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RESUMO

Este estudo objetivou analisar as politicas vigentes no governo Dario
Berger (2005 a 2012) em Floriandpolis e explicar de que forma
repercutiram na intensificagdo do trabalho dos docentes do ensino
fundamental da Rede Municipal de Ensino. A abordagem metodoldgica
considerada foi qualitativa, envolvendo, como principais procedimentos,
entrevistas semiestruturadas com professores, diretores e supervisores
escolares da RME e andlise de documentos produzidos por organismos
multilaterais e pela Secretaria Municipal de Educacdo. Na investigacdo
dos documentos, analisamos as formas de gestdo do trabalho docente e
prescrigoes neles contidas, a fim de estabelecermos as relagdes com a
intensificacdo do labor dos professores. Nas entrevistas, apreendemos
como se consubstancia a intensificagdo do trabalho no “chdo das escolas”,
analisando as decorréncias e as implicagcdes das avaliagdes em larga
escala nesse processo. Apoiamo-nos nas categorias de analise: gestdo por
resultados, polivaléncia, aumento do ritmo e velocidade, alongamento da
jornada de trabalho e acimulo de atividades, accountability e reconversdo
do trabalho docente, buscando compreender o processo de intensificagao
do trabalho e suas determinagdes. Inferimos que, por causa das novas
demandas apresentadas, os docentes sofrem a intensificacdo do labor.
Esse processo carrega dois aspectos significativos: os professores passam
a realizar as mesmas tarefas em maior quantidade ou mais rapidamente
e a cumprir novas atribuicdes relacionadas a gestdo da escola e aos
conflitos sociais nela presentes, bem como sofrem as exigéncias de
inovagdo na pratica educativa. A politica de conten¢do dos gastos
publicos — orientagdo advinda dos organismos multilaterais — tem
implicagdes significativas na intensificagdo do trabalho dos professores.
O Estado opera de varios modos a politica de “economizar professores”,
seja pela ndo contratacdo de efetivos, pela ndo melhoria nas condigdes
fisicas das escolas, pela ndo diminui¢do do niimero de alunos e turmas a
serem atendidas, pelas politicas que valorizam desempenho individual e
nao a carreira ou pela quantidade de atribuigdes dirigidas aos docentes.
O gerenciamento do labor docente ¢ indispensavel ao capital e, dentre
as técnicas de administragdo do trabalho, encontram-se as avaliagdes
em larga escala, que se tornaram estratégias para operar a gestdo por
resultados. A Rede Municipal de Ensino, além da participacdo na Prova e
na Provinha Brasil, também criou seu préoprio instrumento de avaliagdo:
a Prova Floripa. Estudos sobre as consequéncias desses mecanismos de
avaliacdo sobre os professores e seu trabalho sdo necessarios e pouco
recorrentes. Inferimos que as avaliagdes impostas pelo Estado tém



repercutido na intensificacdo do trabalho docente, uma vez que operam
no sentido de redimensionar o curriculo, vinculando-o ao conteudo
examinado nas provas, e de readequar o trabalho dos professores por meio
da divulgacao dos resultados, sem considerar os miltiplos determinantes
que influenciam o processo de ensino e aprendizagem.

Palavras-chave: Gestao do trabalho. Trabalho docente. Intensificagao do
trabalho docente. Avaliagao.



ABSTRACT

This study aimed to analyze the policies of the Dario Berger government
(2005-2012) in Florianopolis and explain how they affected the work
intensification of teachers of basic education in Rede Municipal de Ensino
(RME). The qualitative methodological approach involves semi-structured
interviews with teachers, principals and school supervisors of RME and
the analysis of documents produced by multilateral organizations and the
City Department of Education. In the investigation of documents, the
forms of management of work contained therein were analyzed, in order
to establish an understanding of the intensification of the work of teachers.
In the interviews, we comprehended the level of work intensification at
“ground Level Schools”, analyzing the consequences and implications
of large-scale assessments in this process. We relied on these analytical
categories: management by results, polyvalence, increased pace and speed,
stretching the workday and accumulation of activities, accountability
and conversion of teaching; aiming at understand the process of work
intensification and its determinations. We infer that, because of the new
demands presented, teachers suffer because of this intensification of labor.
This process carries two significant aspects: the teachers are required to
perform the same tasks in greater quantities and at a faster rate, as well
as completing new assignments related to school management and social
conflicts; they have the additional pressure of fulfilling the requirements
of innovation in educational practice. The policy of containment of
public spending proposed by multilateral organizations has significant
implications in the intensification of teachers work. The State operates
in several modes the policy of “economize on teaching”, these include,
not hiring teaching staff, failing to improve the physical conditions of
schools, by failing to reduce the teacher student ratio and number of
classes to be taught, as well as implementing policies that value individual
performance, not the career or the teachers rights. The management of the
educational work is indispensable to capital and among the techniques of
labor administration, is the large-scale assessments, which have become
strategies for operating management by results. The Rede Municipal
Schools created its own assessment instrument “Prova Floripa” as well
as participation in the test Provinha Brazil. Studies on the effects of these
mechanisms of evaluation on teachers and their work are a necessary and
rare. We infer that the assessments imposed by the state have resulted in the
intensification of teachers work, since they operate in order to resize the
curriculum, linking it to the contents of the examination and examination
results, and to readjust the work of teachers through the dissemination of



these results without considering the multiple determinants that influence
the process of teaching and learning.

Keywords: Management of labor. Teaching. Intensification of teachers’
work. Evaluation.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Meritt: informagdes Prova Floripa - 2011........cccceevvenennnee. 87
Figura 2 - Comunicagdo Interna dirigida aos professores cujas turmas

ndo alcangaram bons resultados na Provinha Brasil - SME/ 2011...... 176






LISTA DE QUADROS

Quadro 1 - Caracteristicas dos locais de pesquisa, junho a agosto/2012.
Quadro 2 - Propor¢ao alunos/especialistas em assuntos educa-
CIONAIS=2000 ..ottt e
Quadro 3 - Dissertagdes especificas sobre intensificagdo do trabalho
docente — 2007 @ 2012....ccuiiiiiieiee e
Quadro 4 - Produgdes especificas sobre intensificagdo do trabalho
docente apresentadas em eventos académicos — 2006 a 2012.............
Quadro 5 - Artigos especificos sobre intensificacdo do trabalho
docente publicados em periodicos 2012........cceveevivienieneenieeieeene,
Quadro 6 - Critérios de avaliacdo e orientagdes - 2011............c..........

Quadro 7 - Organizacao do calendario escolar na RME de

Florianopolis para 2012.........ccvevvieriieiieieeieseeie e
Quadro 8 - Horas semanais dedicadas as atividades escolares
fora da jornada de trabalho - 2012........cccccoviiiiiiieiees e,

40

43

62

65
102

111






LISTA DE TABELAS

Tabela 1 — Bases pesquisadas e trabalhos selecionados—20052a2013......62






LISTA DE SIGLAS

ADD - Avaliacdo de Desempenho Docente

ANPEd — Associagdo Nacional de Pos-graduagdo e Pesquisa em
Educagao

ACT — Admitido em Carater Temporario

BIA — Bloco Inicial de Alfabetizacdo

BM — Banco Mundial

BO — Boletim de Ocorréncia

CAPES — Coordenacao de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel
Superior

CEB — Camara de Educagdo Basica

CEP — Comité de Etica em Pesquisa

CEPAL — Comissao Econdmica para a América Latina e o Caribe
CGP — Condigao Geral de Produgao

CI — Comunicagao Interna

CIPA — Comissao Interna de Prevencao de Acidentes

CME — Conselho Municipal de Educagao

CMF — Camara Municipal de Florianopolis

CNE — Conselho Nacional de Educagao

CONED - Congresso Nacional de Educagao

CUML — Centro Universitario Moura Lacerda

DCNP — Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Pedagogia
DE — Dedicagao Exclusiva

DEF — Departamento de Ensino Fundamental

DEM — Democratas

DETE - Dias de Efetivo Trabalho Escolar

DM - Deficiéncia Mental

EC — Emenda Constitucional

EJA — Educacéo de Jovens e Adultos

ENEM - Exame Nacional do Ensino Médio

EUA — Estados Unidos da América

FHC - Fernando Henrique Cardoso

FURG — Universidade Federal do Rio Grande

GEPETO — Grupo de Estudos sobre Politica Educacional e Trabalho
HTPC — Horario de Trabalho Pedagogico Coletivo

IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IDEB — Indice de Desenvolvimento da Educacao Basica

INEP — Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira

ITES — Instituto Taubaté de Ensino Superior

LDBEN — Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional

LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal

MARE — Ministério da Administragdo e Reforma do Estado
MEC — Ministério da Educagao

OCDE - Organizacgdo para a Cooperacao e Desenvolvimento
Econdmico

OEI — Organizagdo dos Estados Ibero-Americanos para a Educacao, a
Ciéncia e a Cultura



OM - Organismos Multilaterais

PAR — Plano de Agoes Articuladas

PDE — Plano de Desenvolvimento da Educagao

PFL — Partido da Frente Liberal

PISA — Programa Internacional de Avaliacao de Estudantes
PMDB — Partido do Movimento Democratico Brasileiro
PMF — Prefeitura Municipal de Floriandpolis

PP — Partido Popular

PPB — Partido Progressista Brasileiro

PSD — Partido Social Democratico

PSDB — Partido da Social Democracia Brasileira
REDESTRADO — Rede Latino-americana de Estudos sobre Trabalho
Docente

RME — Rede Municipal de Ensino de Floriandpolis
SABER — Systems Approach Better Education Results
SAEB — Sistema de Avalia¢do da Educagdo Basica
SciELO — Scientific Eletronic Library Online

SEFE — Sistema Educativo Familia Escola

SINTRASEM - Sindicato dos Trabalhadores no Servigo Publico
Municipal de Floriandpolis

SME — Secretaria Municipal de Educagio de Floriandpolis
TIN — Tempo integral

TIC — Tecnologia da Informacao e Comunicagdo

TOPAS — Todos Podem Aprender

TPE — Todos pela Educagao

UFMG — Universidade Federal de Minas Gerais

UFPA — Universidade Federal do Para

UFPE - Universidade Federal de Pernambuco

UFPEI — Universidade Federal de Pelotas

UFSC — Universidade Federal de Santa Catarina

UnB — Universidade de Brasilia

UNDIME — Unido dos Dirigentes Municipais de Educagao
UNESCO - Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educagéo, a Ciéncia
e a Cultura

UNIMEP — Universidade Metodista de Piracicaba



SUMARIO

1. INTRODUCAO 27
1.1 AS REFORMAS DE 1990 E O TRABALHO DOCENTE:PRI-

MEIRAS APROXIMACOES.......ooioiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeevensenan 28
1.2 OBJETIVOS ..ottt 35
1.3 METODOLOGIA ......ooootitteeeeeeeeeteee ettt 35
1.3.1 Locus de pesquisa 39
L.3. 1.1 ESCOLA Aottt e 40
1.3.1.2 ESCOLa Bouuioiiciiceeetee e 43
1.3.2 Participantes da pesquisa 44
1.4 ESTRUTURA DA DISSERTACAO.........cocooveveeeeeereeeeeeree. 45
2 INTENSIFICACAO DO TRABALHO DOCENTE: FUNDA-

MENTOS TEORICOS 47
2.1 AINTENSIDADE DO TRABALHO: CENTRALIDADE

PARA O CAPITAL....ooiiieeeeeeeeeteeee e 47
2.2 INTENSIDADE E TRABALHO IMATERIAL........ccceeveiennnne 51

2.3 AEDUCACAO COMO CONDICAO GERAL DE PRODUCAO. 53
2.4 AINTENSIFICACAO DO TRABALHO: CAMPO DE DISPUTA. 60
2.5 PRODUCOES ACERCA DA INTENSIFICACAO DO TRABA-

LHO DOCENTE: SELECAO DE MATERIAIS E FONTES........ 61
2.6 INTENSIFICACAO DO TRABALHO DOCENTE: REVISAO

BIBLIOGRAFICA ..o 65
2.7 SINTESE DA SECAO......oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 79

3 GESTAO DO TRABALHO DOCENTE NA DOCUMENTA-
CAO INTERNACIONAL E DESDOBRAMENTOS NA REDE

MUNICIPAL DE ENSINO DE FLORIANOPOLIS........ccccooreuene 81
3.1 REFORMA ADMINISTRATIVA NA PREFEITURA DE FLO-
RIANOPOLIS: ENFASE NA GESTAO POR RESULTADOS ........ 81
3.1.1 A gestio por resultados na Rede Municipal de Ensino.......... 83
32ADOCUMENTACAO INTERNACIONAL E LOCAL: A
RETORICA DO DESEMPENHO..........c.c.cooiiiiiiieieeeee, 94

3.3 ADOCUMENTACAO INTERNACIONAL E LOCAL: PERS-
PECTIVA DE RECONVERSAO DO TRABALHO DOCENTE,
GESTAO POR RESULTADOS E ACCOUNTABILITY...................... 106
3.3.1 Gestao por resultados 106




3.3.2 Accountability. 117
3.3.3 Reconversao do trabalho docente 122
3.4 SINTESE DA SECAO........ioioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s 131
4 INTENSIFICACAO DO TRABALHO DOCENTE NA VOZ

DE PROFESSORES, SUPERVISORES E DIRETORES
ESCOLARES 135
4.1 INTENSIFICACAO DO TRABALHO DOCENTE NA REDE
MUNICIPAL DE ENSINO DE FLORIANOPOLIS...........ccccc......... 135
4.1.1 Aumento no naumero de alunos e turmas a serem atendidas.. 136
4.1.2 Atendimento aos alunos com necessidades especiais............ 139
4.1.3 As novas atribui¢oes docentes 143
4.1.4 Condicoes de trabalho......................cccoeeiiiiiiiiiiie e, 147
4.1.5 Organizacio do tempo de trabalho 152
4.1.5.1 O trabalho COletiVO .....ccueeiieiiiiiiieiieeeeeeeee e 152
4.1.5.2 O trabalho individualizado..........c..ccceeevuieviiieiiieceeeeee 153
4.1.6 Participacdo na gestio da escola 159
4.1.7 Desvalorizacao salarial 160
4.1.8 Controle do processo de trabalho docente 163
4.1.8.1 Readequagdo da pratica educativa..........cceeeveeeereerieenreeneneenn 163
4.1.8.2 O conselho de classe participativo..........ccceeeveeeereenieenieenennen. 169
4. 1.9 AVALIAGOES ......oooevviiiiiiiiieiee e 172
4.1.9.1 AvaliagOes DImEStraiS......ccoueeeeevreeeeiuieeeeieeeecree e e e 172
4. 1.9.2 AvaliagOes em larga escala..........cocceeveeriieienienieniieiecieiens 175
4.2 INTENSIFICACAO DO TRABALHO: REPERCUSSOES NA
SAUDE DOCENTE..........iiiiiiiiieeisesesesisesssses s 187
4.3 SINTESE DA SECAO........oooimiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeses s 191
5 CONSIDERACOES FINAIS 195
REFERENCIAS 203
APENDICES 229
ANEXOS . 235




27

1. INTRODUCAO

Estadissertacdo aborda a intensifica¢do do trabalho docente na Rede
Municipal de Ensino (RME) de Florianopolis no periodo de 2005 a 2012,
na gestdo do prefeito Dario Elias Berger!, filiado ao Partido do Movimento
Democratico Brasileiro (PMDB), e a repercussdo das avaliagdes em larga
escala’® nesse processo. Tais avaliagdes passaram a ser aplicadas de maneira
mais sistematica no municipio em meados dos anos 2000.

Trata-se de uma investigacao desenvolvida na linha de pesquisa
Estado, Educagdo e Politicas Publicas do Programa de Pés-graduacao
em Educagdo da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), em
colaboracdo com o Grupo de Estudos sobre Politica Educacional e
Trabalho (GEPETO), no qual foram proporcionadas discussdes que
ajudaram a amadurecer a analise do tema abordado, considerando a
pesquisa documental e as entrevistas realizadas.

Neste texto introdutorio apresentaremos consideragdes acerca
da gestdo do trabalho docente a partir das reformas educacionais de

1 Dario Elias Berger foi eleito prefeito de Florianopolis em 2004 pelo Partido
da Social Democracia Brasileira (PSDB). Em janeiro de 2005, apds assumir a
Prefeitura, migrou para o Partido do Movimento Democratico Brasileiro (PMDB).
Foi prefeito da capital por dois mandatos consecutivos, no periodo de 2005 a2012.
Centrou seu governo na construgdo de obras viarias, creches, escolas, postos de
satde e realizou concursos publicos para efetivacdo de novos servidores. Essas
medidas ndo solucionaram problemas relacionados as condigdes de trabalho
e de pessoal, a precariedade do atendimento na saude e tampouco a demanda
por vagas na educacdo infantil. Deve-se considerar que, segundo os dados do
ultimo censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE, 2010),
Floriandpolis tinha populagdo de 342.315 habitantes no ano 2000 e em 2010 esse
contingente totalizou 421.203 pessoas, ou seja, houve um aumento populacional
de mais de 23% na tltima década. A frente da administragio municipal, Dério
Berger enfrentou greves dos trabalhadores do municipio e deu continuidade ao
gerencialismo no servigo publico implantado na gestdo anterior (1997-2004),
da prefeita Angela Amin, do Partido Progressista (PP). Na Secretaria Municipal
de Educagdo (SME) se destaca a profusdao das avaliacdes em larga escala e a
instituicdo de novo instrumento avaliativo, a “Prova Floripa”.

2 Entende-se por avaliagdes em larga escala os testes externos a que sao submetidos
os alunos de instituigdes de ensino, como a Prova Brasil, Provinha Brasil e o
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), dentre outros. Tais avaliagcdes sao
justificadas pelo Estado como diagndstico das insuficiéncias de aprendizagem
dos alunos tendo como intuito a melhoria da qualidade do ensino. (SCHNEIDER;
ROSTIROLA; MOZZ, 2011, p. 309)
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1990 e um panorama dos problemas enfrentados pelos professores
da RME de Floriandpolis, que procuramos apreender por meio das
reivindicagdes contidas nas pautas de data-base organizadas pelo
Sindicato dos Trabalhadores no Servico Publico Municipal de
Floriandpolis (SINTRASEM?). Apontamos a relevancia social e cientifica
da investigagdo empreendida e expomos os objetivos e o percurso
metodologico da pesquisa.

1.1 AS REFORMAS DE 1990 E O TRABALHO DOCENTE: PRIMEI-
RAS APROXIMACOES

A partir dos anos de 1990, novas formas de gestdo foram
propostas para a educagdo, incorporando ‘“conceitos de produtividade,
eficacia, exceléncia e eficiéncia, importando, mais uma vez, das teorias
administrativas as orientacdes para o campo pedagogico” (OLIVEIRA,
2004, p. 1130). Modelos de gestdo empresarial tomam cada vez mais
espaco nas instituigdes educativas e, assim, novas demandas chegam até a
sala de aula. Essa logica gerencialista procura orientar a pratica docente®,
utilizando como estratégia a responsabilizacdo pelos resultados. E uma
forma de gestao do trabalho que difunde entre os professores a necessidade
de fazer mais e melhor, evidenciando a individualizagdo dos problemas
educacionais (ASSUNCAO; OLIVEIRA, 2009; MICHALOVICZ,
2008; MOFREDINI, 2008; OLIVEIRA, 2007; RODRIGUES, 2008;
SOUZA, M., 2010; PUCCI; CERASOLI, 2008). Podemos visualizar
a proposicdo da politica centrada nos resultados na Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional (LDBEN) n. 9.394/96, de 20 de dezembro
de 1996 (BRASIL, 1996), que, no Art. 9°, paragrafo VI, determina que
a Unido ficard incumbida de “assegurar processo nacional de avaliagdo

3 O SINTRASEM foi fundado em 14 de outubro de 1988 durante assembleia geral
da categoria. Anterior a Constitui¢ao de 1988, que permitiu a fundagao de sindicatos
de servidores publicos no pais, os trabalhadores do servigo publico municipal
de Floriandpolis estavam organizados em duas associagdes: Associagdo dos
Servidores Municipais de Floriandpolis que reunia os trabalhadores do quadro civil
e COMCAP e Associagdo dos Educadores Municipais de Florianopolis, composta
pelos trabalhadores da RME. Atualmente possui cerca de cinco mil filiados.

4 Utilizaremos neste texto a denominacao docente como sinénimo de professor.
Triches (2010) e Evangelista e Triches (2012) alertam que ha um indicativo de
alargamento do significado da docéncia nas documentagdes oficiais como profissao
que abarca as mais variadas funcdes, para além do ato de lecionar, principalmente
apos as alteragdes propostas pelas Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso
de Pedagogia, aprovadas em 2006.
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do rendimento escolar no ensino fundamental, médio e superior, em
colaboracdo com os sistemas de ensino, objetivando a definicdo de
prioridades e a melhoria da qualidade do ensino” (BRASIL, 1996).

As constantes pressdes advindas dessa otica de gerenciamento,
sem a efetiva alteracdo nas condi¢des de trabalho, a auséncia de recursos
— sejam fisicos ou financeiros —, a falta de profissionais e a sobrecarga
daqueles que estao atuando ajudam a compor um cendrio de precarizagao,
levando muitas vezes a intensificagdo do trabalho docente e em muitos
casos ao adoecimento, acompanhado pela sensagdo de fracasso que
permeia o fazer dos professores (BASTOS; MAFRA, 2010; DUARTE,
2008; GARCIA; ANADON, 2009; HYPOLITO, 2008; LOURENCETTI,
2006; MOTA JUNIOR; MAUES, 2010; PADILHA, 2008; PINTO, M.,
2010; SILVA, F., 2007; TEIXEIRA; TOFFOLETIL; ARANTES, 2008).

Ao discutir as exigéncias as quais estdo submetidos os
trabalhadores da educagdo, Gentili (1996) critica os sistemas de controle
e promocao de pessoal transplantados dos modelos de gestdo empresarial
para dentro da escola, o que inclui

a difusdo de um sistema de prémios e castigos
dirigidos a motivar o ‘pertencimento’ ¢ a adesdo
incondicional a empresa. Esses mecanismos estao
sendo cada vez mais difundidos nos ambitos
escolares [...] A educacdo deve ser pensada como
um grande campeonato. Nela, os triunfadores
sabem que o primeiro desafio ¢ assumirem-se
como ganhadores (GENTILI, 1996, p. 32-33).

As reformas educacionais da década de 1990 conduziram a uma
reconfiguragdo da funcdo do professor, um “alargamento da fun¢do”. Esse
profissional passou a cumprir varias tarefas, inclusive muitas relacionadas
a gestdo, e assumiu atribui¢des estabelecidas pelas politicas recentes
(EVANGELISTA; SHIROMA, 2007; MALANCHEM; VIEIRA, 2006;
RODRIGUES, 2008). Ao trabalhar com o conceito de alargamento da
funcdo docente, utilizando-se das informagdes constantes nas Diretrizes
Curriculares Nacionais para o Curso de Pedagogia (DCNP) (BRASIL,
20006), Triches (2010) afirma que

nas DCNP dois eixos sdo centrais: docéncia e gestao,
responsabilidades de um mesmo profissional que,
entretanto, ndo sera pedagogo. A pesquisa ¢ colocada
como recurso da gestdo, ficando, portanto, a ela
subsumida. Entendemos que na Resolucao ha dois
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movimentos imbricados, sendo um de alargamento
e outro de restrigido. O alargamento acontece na
definicdo de docéncia e de gestdo, nas funcdes
a elas vinculadas, nos campos de atuacdo e nas
competéncias esperadas do professor. A restricao
— e, por consequéncia, a fragilizagdo — ocorre na
concepgao de producdo do conhecimento, reduzido a
resolugdo de problemas apresentados na e pela escola,
portanto, pragmatica (TRICHES, 2010, p. 211-212).

A autora destaca a compreensado que a docéncia vem assumindo
na politica educacional brasileira e constata a diversidade de atribuigdes
apresentadas aos professores. O aumento de fungdes e exigéncias
ocorre, muitas vezes, em espagos inadequados e condi¢des de trabalho
precarizadas (BARBOSA, 2009; DAMASCENO, 2010; GARCIA;
ANADON, 2009; MONTE, 2010; OLIVEIRA, 2004).

Diante de tantas responsabilidades colocadas e da precariedade
das condigdes para a realizag@o do trabalho, os professores redobram seus
esfor¢os e, ndo raro, adoecem. A crescente intensificacdo do trabalho traz
consequéncias para suas vidas, atingindo, como alguns estudos apontam,
a autoestima, a autoimagem ¢ a subjetividade dos docentes (COSTA,
2010; EUGENIO; CERQUEIRA; SILVA, 2010; MORAES, 2008; SILVA
NETO, TAVARES, 2010).

Buscando uma aproximagdo aos problemas enfrentados pelos
professores da Rede Municipal de Ensino de Floriandpolis, realizamos
uma primeira incursdo nas pautas elaboradas pela categoria e pelo
SINTRASEM no periodo de 2005 a 2011. Dentre as reivindicagdes
constam questdes relacionadas a satide do trabalhador, como prevengao
de doengas ocupacionais e outras relativas ao exercicio da fungdo.
Optamos por expor algumas solicitagdes referentes aos professores do
ensino fundamental:

Espago de discussio com o sindicato para
construc¢do de uma Politica de Satide do Trabalhador,
contemplando a Satde enquanto direito coletivo
dos trabalhadores, pela melhoria das condigdes
e relagdes de trabalho que estdo levando grande
parcela da categoria ao adoecimento.
Implementacdo e regulamentagdo de acidente de
trabalho previsto no Estatuto da constituicdo da
Comissdo interna de prevencao a acidentes (CIPA).
Municipio garantird boas condi¢des e ambiente
de trabalho a todos os trabalhadores permitindo
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a prestagdo de servigos publicos de qualidade a
toda a populagdo. Neste sentido providenciara,
urgentemente: bebedouro em todos os locais de
trabalho; protetor solar para os trabalhadores que tem
exposicao direta ao sol (SINTRASEM, 2005-2006).

Convénio para reabilitacdo fisica aos servidores
ativos e inativos que necessitarem.

Ampliard o quadro de trabalhadores efetivos nos
setores onde ha sobrecarga de trabalho: auxiliares
de ensino e demais setores a serem avaliados
(SINTRASEM, 2006-2007).

Substitui¢ido de equipamentos e mobiliarios
prejudiciais a saude dos trabalhadores, partindo
da avaliagdo dos proprios trabalhadores,
imediatamente:  iluminacdo  adequada  das
bibliotecas, substituicdo de quadros verdes por
quadros brancos buscando diminuir problemas
respiratorios provocados pelo giz.

Garantira ambiente adequado e especifico para
as atividades praticas de Educagdo Artistica,
incluindo espago para a guarda dos instrumentos
(pintura, musica) (SINTRASEM, 2006-2007).

Observamos, ainda, cldusula intitulada Qualidade na educagao
publica municipal, contendo reivindicagdes que dizem respeito a
diminui¢do do nimero de alunos por sala e a construcao de novas creches
e escolas (SINTRASEM, 2007-2008).

Ao empreendermos a andlise das pautas de reivindicagdo dos
trabalhadores municipais, avaliamos o impacto sofrido no trabalho
docente apds as reformas de 1990, conduzidas pelo Ministério da
Administra¢do Federal e Reforma do Estado (MARE) durante o governo
de Fernando Henrique Cardoso (FHC). A reforma do Estado propds nova
forma de gerenciar o servico publico, sob a bandeira da descentralizagao
administrativa e financeira (ASSUNCAO; OLIVEIRA, 2009; BARBOSA,
2009; DAMASCENO, 2010; GARCIA; ANADON, 2009; HYPOLITO,
2008). Na sequéncia, o governo FHC realizou a primeira reforma da
previdéncia, por meio da Emenda Constitucional (EC) n. 20/1998° de 15 de

5 Antes da aprovagdo da EC n.20/1998 os professores aposentavam-se 25 anos de
servico se mulher e 30 se homem. Com a aprovag¢ao da Emenda Constitucional
outro critério além do tempo de servigo passa a vigorar a idade minima de 48 anos
para mulheres e 53 para homens, sendo que, além disto, o tempo de contribuig¢ao
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dezembro de 1998 (BRASIL, 1998a), atrelou tempo de servigo e idade para
a aposentadoria dos professores. No governo de Luis Inacio Lula da Silva
(Lula), a EC n. 41/2003, de 19 de dezembro de 2003 (BRASIL, 2003b)
novamente elevou a idade para a aposentadoria dos professores a 50 anos
para mulheres e 55 para os homens. Ainda no primeiro mandato de FHC foi
aprovada a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) — Lei Complementar n.
101/2000°, de 4 de maio de 2000 (BRASIL, 2000), frequentemente utilizada
como desculpa para a ndo concessao de reposi¢ao e reajuste salarial aos
trabalhadores, repercutindo nos direitos trabalhistas.

Outra reivindicag@o que se processa a partir das alteracdes nos
direitos trabalhistas dos servidores publicos ¢ relacionada a manutengao
das aposentadorias publicas. Em decorréncia da aprovacao dos fundos de
pensdo previstos na reforma da previdéncia efetivada no governo FHC,
os trabalhadores da Prefeitura de Florianopolis tém reivindicado que suas
aposentadorias continuem publicas, geridas pelo proprio municipio. A
categoria discorda do investimento das contribui¢des previdenciarias nos
fundos de pensdo, como reza a lei, que prevé a aplicagdo dos recursos no
mercado financeiro. Em janeiro de 2009 o prefeito Dario Elias Berger
aprovou a lei que regulamentou o Fundo de Previdéncia Municipal
(SOLDATELLI, 2011, p. 60).

Também constam das pautas reivindicagoes acerca da liberagao
de licengas-prémio, concedidas ao servidor efetivo a cada cinco anos
trabalhados. Durante o mandato do prefeito Dario Berger, alternaram-
se periodos de concessdo e negacdo desse direito aos professores que
estdo trabalhando em sala de aula. Os servidores solicitam extensdo de
direitos aos professores admitidos em carater temporario (ACT) — estes
ndo possuem os mesmos direitos que os efetivos —, como a contratacdo
considerando niveis de formacao posteriores a graduagdo’, assim como
anuénio e direitos previstos no plano de cargos e salarios do magistério.
Também querem garantia de direitos aos professores readaptados —
aqueles que, por alguma limitagao na satide, ndo tém condic¢des de retornar
ao trabalho em sala de aula — e a possibilidade de escolher o melhor local

que restava para a aposentadoria proporcional em 15 de dezembro de 1998 sofreu
um acréscimo de 20% ou 40% (pedagio).

6 A LRF determina “normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade
na gestdo fiscal. Estabelece o cumprimento de metas de resultados entre receitas e
despesas ¢ a obediéncia a limites e condigdes no que tange a renuncia de receita,
geracao de despesas com pessoal, da seguridade social e outras [...]”” (BRASIL, 2000).
7 A partir do ano de 2013 os professores ACTs passaram a ser contratados
considerando niveis de formagao posteriores a graduagao. Conquista da categoria
no periodo de data-base do ano de 2012.
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e a fungdo para desenvolverem seu trabalho, bem como a garantia dos
mesmos direitos referentes ao cargo de professor, como hora-atividade
em tempo® e aposentadoria especial.

Novos desafios sdo colocados as organizagdes sindicais diante
das novas formas de regulacdo apontadas para a educacdo e para o
trabalho dos professores, que sdo a cada dia envoltos em mais exigéncias
e atribui¢cdes. Uma das expressoes desse sistema de regulagdo aos quais
os docentes estdo expostos sdo as avaliagdes em larga escala. O sistema
de avaliagdao imposto pelo Ministério da Educagdo (MEC), a Prova
Brasil, e outro elaborado pela Secretaria Municipal de Educagdo, a Prova
Floripa, fazem parte do cotidiano dos professores da Rede Municipal de
Ensino de Florianopolis. Entendemos que essas avaliagdes exercem
pressdo ndo apenas sobre os alunos submetidos aos testes. Dentro
da logica gerencialista na qual a educacdo estd enredada, torna-se
importante analisar as relacdes entre a criagdo de sistemas de avaliagdo
em larga escala e as consequéncias destas no trabalho do professor, as
pressoes advindas desse processo e a intensificacdo do trabalho docente.

Procuramos, na pesquisa realizada, examinar como a aplicacao
dos sistemas de avaliacdo em larga escala repercute no professor e em
seu trabalho e até que ponto pode gerar a intensificacdo do trabalho
docente. Sousa, em entrevista concedida a Schneider, Rostirola e Mozz
(2011, p. 314), afirma que “pesquisas que informem sobre como vem
sendo concebida e vivenciada a avaliacdo tém relevancia cientifica e
social, pois [...] a avaliacd@o ¢ um instrumento de poder, que pode (ou
ndo) ser utilizado para promover a escola de qualidade para todos”.

Os baixos salarios, a precarizagdo e a perda de direitos sdo
aspectos relevantes que fazem com que os trabalhadores busquem, nas
negociagdes coletivas, amenizar a falta de condigdes adequadas para o
trabalho. Inferimos que as reivindicagdes apresentadas pelo sindicato
resultam da politica de “fazer mais com menos”, de economizar com o
custo-aluno e com o custo-professor (CAMPOS, 2005) e o custo-escola.
Entendemos que a precariedade das condi¢des de trabalho nas escolas
e a manutencdo dos baixos saldrios dos professores estdo relacionadas
a economia que os governos fazem quando se trata de gastos com a
educagao.

Evidenciamos, por meio das reivindicacdes, que os professores do
ensino fundamental do municipio de Floriandpolis também sdo afetados
pelas medidas de contengdo de recursos e exigéncia de produtividade

8 A hora atividade em tempo refere-se a parte da jornada de trabalho destinada
aos professores para a realizagdo de atividades extraclasse. Os professores que
gozavam deste direito o perdem ao serem readaptados.
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que orientam as politicas educacionais. Vivenciam um periodo de
implantagdo de politicas publicas que “espremem” os professores para
tirar deles 0 méximo, gastando o minimo.

Partimos do pressuposto de que a intensificacdo do trabalho
docente — foco desta pesquisa — esta associada ao processo de
intensificacdo do trabalho em geral, que estd ocorrendo em vérios setores,
pois tem sua raiz no modo de producdo capitalista. A educacdo e a
regulacdo do trabalho dos professores sdo politicas de Estado, pois se
trata da formagdo da proxima geracdo. Por constituir uma das “condi¢des
sociais de producdo capitalista” (FONTES, 2010, p. 36), a educagdo e a
escola publica sdo alvos de interesse ndo s6 das camadas populares, mas
também dos empresarios; sdo administradas pela logica do mercado que
condiciona o processo de ensino.

Com este estudo pretendemos contribuir com a reflexdo
em torno das relagdes das politicas educacionais com as condi¢des
de trabalho docente ¢ a intensificagdo deste, abordando-o como
decorréncia da politica definida pelo Estado e pelo capital para a
educacdo publica. Outro ponto relevante que intencionamos destacar
diz respeito as consequéncias do processo de intensificacao do trabalho,
conforme apontado nas producdes analisadas, tais como adoecimento,
absenteismo e abandono da profissdo. O adoecimento docente, a
preocupagdo em atrair e reter professores ndo sdo restritos ao ambito
nacional. A real preocupacdo com a qualidade da educacdo ndo pode
negligenciar, passar ao largo dessas questdes. No entanto, evidencia-se
a contradicao dos discursos presentes nos enunciados propalados pelos
organismos multilaterais, governos nacionais e midias, que difundem a
necessidade de melhoria da educacdo e, ao contrario disso, promovem
politicas e formas de gestdo publica que mais comprometem o trabalho
dos professores do que estabelecem condi¢des adequadas de trabalho.
Esta dissertacdo traz contribuigdes para refletir sobre esses temas
candentes na politica educacional. Cabe ressaltar que ndo ha registro de
pesquisas especificas sobre este tema realizadas com os professores da
Rede Municipal de Ensino de Florianopolis.

Conforme o exposto, apresentaremos as questoes que emergiram
de nossa aproximagdo ao tema intensificagcdo do trabalho docente e que
nortearam esta pesquisa, bem como os objetivos pretendidos e o percurso
metodologico. Partimos destes questionamentos:

e Como as politicas implementadas no Ensino
Fundamental na RME de Floriandpolis repercutem na
intensificacdo do trabalho docente, principalmente as
relacionadas a avaliacdo em larga escala?
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e Como a intensificagdo do trabalho docente se
manifesta no chdo da escola?

e (Como os professores reagem, manifestam-se,
organizam resisténcia individual e/ou coletiva?

e (Quais as contradigdes dessas politicas?

1.2 OBJETIVOS

O objetivo desta pesquisa ¢ analisar as politicas vigentes no
governo Berger (2005 a 2012) em Floriandpolis e explicar de que forma
elas repercutiram na intensificagdo do trabalho de docentes do Ensino
Fundamental da Rede Municipal de Ensino da cidade.

Para tanto, estabelecemos como objetivos especificos: investigar
como a intensificagdo do trabalho docente se manifesta no “chdo da
escola”; analisar as diretrizes apresentadas em documentos pertencentes a
organismos multilaterais, suas implicacdes nas politicas municipais para
a educacdo ¢ na intensificacdo do trabalho docente; analisar se ¢ como
os sistemas de avaliacdo tém repercutido na intensificacdo do trabalho
docente e investigar as possiveis resisténcias as politicas adotadas, sejam
elas coletivas ou individuais.

1.3 METODOLOGIA

Buscamos investigar como a intensifica¢do do trabalho docente
se constitui no cotidiano dos professores da RME e analisamos as relagdes
estabelecidas por esses profissionais no contexto escolar com seus alunos,
seus pares, a equipe pedagogica e a dire¢do do estabelecimento de ensino.
Nossa pesquisa procurou conhecer o que os professores pensam sobre 0s
sistemas de controle e avaliacdo do trabalho desenvolvido, as tarefas que
sdo a eles atribuidas e como se organizam para executa-las, as condigdes
em que realizam o trabalho. Segundo Dal Rosso (2008), a intensificacao
do trabalho ndo concebe uma andlise afastada da investigacdo das
condigdes de trabalho e afirma:

O processo de intensificagdo pode se expressar
em meio a movimentos de massa, como pode
permanecer oculto como brasa embaixo das
cinzas, como se ndo existisse. Para que possa ser
percebido e capturado, requer que seja buscado
junto aos trabalhadores que vivem a realidade
cotidiana das condigdes de trabalho (DAL
ROSSO, 2008, p. 93).
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Compreender as condigdes e a intensificacdo do trabalho dos
professores requer uma analise que considere as alteracdes no trabalho
docente diante das fungdes atribuidas aos professores e o envolvimento
destes com o labor. E preciso estar atento para a logica gerencialista que
vem se estabelecendo na educacdo, para as politicas que visam medir
o desempenho dos alunos nas avaliagdes em larga escala, promovendo
controle sobre o trabalho docente e responsabilizacdo dos professores
pelo fracasso da educacdo (HYPOLITO, 2008). Debrucar sobre as
consequéncias de tais politicas e investigar, de forma cuidadosa e
aprofundada, como estas se consolidam constitui-se num passo necessario
a fim de elucidarmos sua relacdo com o processo de intensificacdo do
trabalho docente. Sendo assim, realizamos uma pesquisa qualitativa,
utilizando como referencial tedrico-metodologico o materialismo
historico. Kosik (2002), ao se referir ao materialismo, assinala:

Para o materialismo a realidade social pode ser
conhecida na concreticidade (totalidade) quando se
descobre a natureza da realidade social, se elimina
a pseudoconcreticidade, se conhece a realidade
social como unidade dialética de base e de
supraestrutura, e o homem como sujeito objetivo,
historico- social (KOSIK, 2002, p. 52).

Um estudo sobre a intensificacdo do trabalho docente exige
a compreensdo da realidade social em que esta inserido o fenomeno
investigado e, para isso, ¢é necessario partir das evidéncias para procurar
seus determinantes, sua génese, indo além do aparente. Na tentativa
de alcangar a esséncia do fenomeno, alicercamos nossas analises nas
categorias que nos ajudam a pensar a totalidade do nosso tema de pesquisa
em meio as contradi¢des e mediagdes presentes no processo que constitui
a intensificagdo. Segundo Cury (1995, p. 21), “as categorias possuem
simultaneamente a func¢do de intérpretes do real e de indicadoras de uma
estratégia politica”.

O percurso metodolégico abrangeu pesquisa bibliografica,
analise documental e entrevistas semiestruturadas. Num primeiro
momento realizamos um balango da literatura, a partir de levantamento
de produgdes académico-cientificas e de revisao bibliografica. A selecdo
das produgdes sobre o tema foi realizada mediante levantamento nos
seguintes dominios: Banco de Teses e Disserta¢cdes da Coordenagao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), Associagido
Nacional de P6s-Graduagao e Pesquisa em Educacdo (ANPEA), Scientific
Electronic Library Online (SciELO), Anais da Rede Latino-americana de
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Estudos sobre Trabalho Docente (REDESTRADO) e Semindrios VI, VII
e VIII ocorridos respectivamente em 2006, 2008 e 2010. Nesse ponto da
pesquisando nosrestringimos aos estudos especificos sobre a intensificacao
do trabalho docente. Privilegiamos também a leitura de outros temas que
se relacionam com esse fendmeno, o que nos possibilitou uma abordagem
inicial mais ampla do assunto investigado. As consideracdes acerca do
balanco de literatura se encontram na proxima se¢ao deste texto.

Na segunda etapa, estudamos alguns documentos internacionais
produzidos pelo Banco Mundial (BM), pela Organizagao para Cooperagdo
e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), pela Comissao Economica para
América Latina e Caribe (CEPAL) e pela Organizacao das Nag¢des Unidas
para a Educacdo, Ciéncia e Cultura (UNESCO) com o objetivo de analisar
as tendéncias apontadas para o trabalho docente. Sdo eles: Aprendizagem
para todos: investir em conhecimentos e competéncias das pessoas
para promover o desenvolvimento — Estratégia 2020 para a educagdo
do Grupo Banco Mundial/Resumo Executivo (BM, 2011a); Professores
sdo importantes: atraindo, desenvolvendo e retendo professores eficazes
(OCDE, 2006); Investir mejor para investir mas: financiamento y gestion
de la educacion en América Latina y el Caribe (CEPAL; UNESCO,
2005).

O terceiro momento se constituiu na andlise de documentos
elaborados pela Prefeitura de Floriandpolis (PMF), dois deles de autoria
da Secretaria Municipal de Educa¢do (SME). Dentre os documentos,
selecionamos trés, que versam sobre avaliagdo e organizagdo do trabalho
dos professores da RME de Florianopolis: Avaliagdo de desempenho
profissional (FLORIANOPOLIS, 2011a), Decreto n. 8.258/2010, de 24
de junho de 2010 (FLORIANOPOLIS, 2010a) que normatiza a concessao
do “Prémio Professor Nota Dez” no ambito da RME de Florianopolis e
a Portaria n. 181/2011, de 27 de setembro de 2011 (FLORIANOPOLIS,
2011b) que estabelece diretrizes para o cumprimento do calendario
escolar do ano letivo de 2012.

Segundo Evangelista (2008, p.6), trabalhar com documentos
“supde [...] considerd-los resultado de praticas sociais e expressao
da consciéncia humana possivel em um dado momento histérico”. E
fundamental que o pesquisador “assuma uma posicao ativa na producao
do conhecimento” que, repleta de intencionalidade, instigue-o a “discutir,
elucidar, desconstruir compreensdes do mundo”.

As principais fontes de coleta de dados para este estudo sdo as
entrevistas semiestruturadas com professores, diretores e supervisores
escolares (Apéndice A). Procuramos, por meio das entrevistas, explorar
com maior objetividade o modo como acontece a intensificagdo do
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trabalho, quais suas causas e as consequéncias sobre os docentes. Em
julho de 2012 iniciamos visitas nas duas escolas eleitas para compor a
pesquisa. Nelas, realizamos entrevistas com 14 professores, dois diretores
escolares e dois supervisores. Os professores preencheram também uma
agenda em que registraram suas rotinas semanais (Apéndice B).

Estabelecemos como critério entrevistar professores com
mais tempo no magistério, pois apresentam mais condi¢des de avaliar
as alteragdes ocorridas no trabalho docente, considerando as politicas
implantadas no decorrer das décadas de 1990 e 2000. A coleta dos dados
contribuiu para a analise das atribuicdes e alteracdes sofridas ao longo
dos anos, bem como das formas de controle vivenciadas nas escolas, das
cobrangas derivadas da introdug¢do das provas padronizadas, pressoes,
frustragoes e ansiedade que essas praticas provocam nos professores.

Buscando investigar como a intensificacio do labor se
constitui no cotidiano dos professores no municipio de Floriandpolis,
propusemo-nos a analisar as condi¢des de trabalho, entendendo que
estas se relacionam aos recursos que possibilitam melhor realizagdo do
trabalho educativo e envolvem tanto a infraestrutura fisica, os materiais
didaticos disponiveis, quanto os servigos de apoio aos educadores e a
escola (KUENZER; CALDAS, 2009). Acrescentamos a relacdo com a
valorizagdo profissional, condi¢des adequadas a atualizag@o profissional,
tempo destinado a realizacdo de tarefas extraclasse referentes ou ndo a
fung¢do, controle sobre o trabalho docente e condicdes salariais. Analisar
a intensificagdo do trabalho desses profissionais implica desenvolver
estudo relacionado ao contexto capitalista repleto de contradigdes.

As questdes relacionadas ao adoecimento se fizeram presentes
como critério devido a pretensdo de estabelecer a relagdo entre
adoecimento e intensificacdo do trabalho. Contudo, cabe destacar que
nao tivemos o intuito de fazer um estudo aprofundado do adoecimento
docente na RME de Floriandpolis. Tal proposta pautou a investigacao
empreendida por Soldatelli (2011).

A necessidade de historicizar o fendmeno € relevante, uma vez
que a singularidade do objeto de estudo s6 pode ser entendida na sua
universalidade, pressupondo uma andlise ndo linear do objeto. Thompson
(1981, p. 68) assinala que “ndo se trata da observacdo de fatos isolados
em série, mas de conjuntos de fatos com suas regularidades proprias; da
repeti¢do de certos tipos de acontecimento; da congruéncia de certos tipos
de comportamento em diferentes contextos”.

Por meio da analise das produgdes a respeito do tema de
pesquisa, elegemos as seguintes categorias que contribuiram para
identificar a intensifica¢do do trabalho dos professores: precarizagdo das
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condigdes de trabalho, alargamento da fun¢ao docente, sobrecarga de
trabalho, intemporalidade, autointensificagdo, redugdo da sociabilidade,
adoecimento docente. Com o aprofundamento do estudo, percebemos que
tais categorias ndo eram suficientes para compreendermos as causas do
fenomeno e, entdo, incluimos outras, que propiciaram uma compreensao
mais ampla do tema pesquisado e nortearam a analise documental e
das entrevistas. Apoiamos-nos em categorias que Dal Rosso (2008)
identificou como instrumentos de intensifica¢do: ritmo ¢ velocidade,
alongamento da jornada, acimulo de atividades e polivaléncia e gestdo
por resultados, e também nos conceitos de reconversdao do trabalho
docente (EVANGELISTA, 2006) ¢ accountability (AFONSO, 2009a).

1.3.1 Locus de pesquisa

A seleg@o das escolas obedeceu aos seguintes critérios: unidades
de grande porte com nimero de alunos maior que 700 e mais de 20
professores; com professores engajados em processos reivindicatorios
locais e da categoria; onde houvesse professores readaptados ou afastados
por problemas de saude. O critério referente ao padrdo das unidades
escolares se deu por envolver um nimero maior de professores e por
inferirmos que, em escolas relativamente grandes, as demandas atribuidas
aos docentes se avolumavam.

A Rede Municipal de Ensino de Floriandpolis, no que tange ao
Ensino Fundamental, é composta por 27 escolas basicas que realizam o
atendimento dos alunos do 1° ao 8° ano/série’, 10 escolas desdobradas'® e
oito nucleos de Educacdo de Jovens e Adultos (EJA). As Escolas A e B,
onde ocorreram as investigagoes, t€m semelhancgas referentes ao numero
de alunos e professores e ao engajamento nos processos reivindicatorios
da categoria, porém, apenas na escola B conseguimos contato com

9 A RME iniciou o atendimento as criangas de seis anos de idade em 2007,
seguindo orientagdo da Lei n. 11.274, de 06 de fevereiro de 2002, que altera
a redacdo dos artigos 29, 30, 32 ¢ 87 da Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de
1996, que estabelece as diretrizes ¢ bases da educag@o nacional, dispondo sobre
a duragdo de nove anos para o ensino fundamental, com matricula obrigatoria a
partir dos seis anos de idade. Desde 2007 tem funcionado com dois modelos: para
as criangas matriculadas antes de 2007, o periodo de ensino fundamental ¢ de oito
anos, e para as matriculadas partir de 2007, nove anos. Optamos por utilizar neste
texto a expressdo de 1° a 8° ano/série por ndo haver ainda alunos que frequentam
os 7°, 8° e 9° anos.

10 Escolas desdobradas sao as que realizam apenas o atendimento do 1° ao 4° ano
do Ensino Fundamental.
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professores readaptados que trabalham ha mais de 10 anos na escola.
A Escola A se apresenta como motivadora de lutas locais envolvendo
a comunidade em reivindicagcdes como processo de eleicdo direta para
diretores de escola'! e construgdo de um novo prédio. Essa escola também
foi a unica da RME a recusar-se a executar a primeira edicdo da Prova
Floripa, encaminhando a SME uma carta com exposi¢do dos motivos
(Anexo A).

Obedecendo aos critérios expostos, selecionamos, em junho de
2012, duas escolas, cujas caracteristicas sdo apresentadas no Quadro 1.

Quadro 1 — Caracteristicas dos locais de pesquisa, junho a agosto/2012

Equipe
N.de | N.de N. de profs N. de pedagégica'
Escolas
alunos | profs | readaptados | turmas | Afyg. .
Ativos
tados

Escola 1999 | 50 1 31 3 3
ESCBOIa 1.010 | 69 3 42 4 2

Fonte: Informagoes coletadas nos locais de pesquisa

1.3.1.1 Escola A

O atendimento aos alunos iniciou em 1954. O prédio passou por
trés ampliagcdes em 1975, 1980 e 2002. Atualmente aguarda mudanca
para novas instalacdes, pois o espago fisico ndo comporta mais o nimero
de estudantes, em torno de 900, que cursam do 1° ao 8° ano/série do
ensino fundamental. A estrutura fisica conta hoje com 13 salas de aulas e

11 No ano 2000, a prefeita Angela Amin tentou acabar com o processo de
elei¢do para diretores na Rede Municipal de Ensino. Esse fato mobilizou os
trabalhadores que, por intermédio do SINTRASEM, travaram grande luta
pela manutencdo do que havia sido conquistado. Nessa conjuntura houve
grande participagdo das escolas e dos pais. A Escola A teve papel relevante
nessa luta.

12 Compdem as equipes pedagogicas das escolas da RME de Florianopolis as
fungdes de administrador, supervisor e orientador escolar. O nimero desses
profissionais ¢ diferenciado por escola, tendo como critério o nimero de alunos.
Esse critério, bem como o motivo dos afastamentos, sdo apontados na secdo 4
desta dissertagao
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nesse espago sdo atendidas 25 turmas regulares e uma turma pertencente
ao programa Todos Podem Aprender Sempre (TOPAS'"). Em 2012 a
escola utilizava duas outras instalagdes que funcionam de forma precaria,
contabilizando o atendimento de nove turmas de 1° e 2° anos fora do
prédio escolar.

A primeira instalagdo externa foi ocupada em 2008, localiza-
se a 50 metros do prédio principal e ¢ adaptada para o atendimento as
criancas. Tem parquinho, cozinha, sala dos professores e salas de aula.
Uma cozinheira prepara a merenda — a mesma fornecida pelas escolas
da Rede — para os alunos. A segunda atende, desde 2011, trés turmas
de primeiro ano e funciona apenas no periodo vespertino. A distancia do
prédio principal ¢ de cerca de 766 metros'4, o que dificulta a organizagio
dos trabalhos, conforme relato da direcao:

Particularmente ha quatro anos temos uma
realidade bastante dificil, em fungdo de que a escola
nao tem conseguido atender a demanda. Vimo-nos
obrigados a aceitar a ideia de um anexo e estamos
ha dez anos lutando por uma escola nova que ndo
sai. Em fungéo disso ¢ de ndo conseguir atender a
demanda no ano passado [2011] surgiu um novo
anexo que atende também mais trés turmas. Temos
nove turmas funcionando fora da escola, o que
¢ bastante dificil tanto para o acompanhamento
administrativo quanto para o pedagogico (Diretora,
Escola A).

Na visita realizada a essa instalacdo observamos a precariedade
do espago fisico. Nao ha quadras esportivas, refeitorio, parque, nem
cozinha que permita o preparo da merenda. Segundo relato da auxiliar de
ensino'®, que ficou responsavel por coordenar o espago, as criangas que ali

13 Todos Podem Aprender Sempre (TOPAS): projeto considerado pela SME
como constituinte do Programa Educacdo Integral. Esse projeto visa oferecer
atividades em contraturno para criangas e adolescentes que apresentam desvio
idade-série em sua trajetoria escolar. Para mais informagdes, acessar: <http://
www.pmf.sc.gov.br>

14 Distancia calculada pelo programa wikimapia. Disponivel em: <http://
wikimapia.org>. Acesso em: 10 set. 2012.

15 Auxiliar de ensino ¢ a designagdo dada ao professor que “assume a docéncia,
no impedimento legal do professor responsavel pela turma e/ou disciplinas,
independente de nivel ou modalidade de ensino”. Para mais informacdes, acessar:
<http://www.pmf.sc.gov.br>
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estudam geralmente consomem bolos, sanduiches que sdo comprados em
uma padaria do bairro pela Prefeitura. Nao sdo servidos outros alimentos
que fazem parte do cardépio da merenda escolar, como sopa, arroz, feijao,
saladas, carnes. Para oferecer o lanche, uma cozinheira escolar se desloca
do prédio principal caminhando ou alguém da escola a traz de carro
quando necessita transportar alimentos e materiais utilizados para servir
as criangas.

As professoras relatam a auséncia de espaco para a recreagao
e o incomodo provocado pelo barulho. Essa instalacdo dispdoe de um
unico espago, € pequeno, proximo as salas de aula, para as atividades
de Educacdo Fisica e, sem prote¢do acustica, a propagacdo do barulho
atrapalha o andamento das atividades.

A diversidade dos locais de origem dos estudantes ¢ uma
caracteristica dessa comunidade escolar. Os alunos sdo provenientes de
diferentes municipios de Santa Catarina e de outros estados, como Sao
Paulo, Rio Grande do Sul, Rio de Janeiro, Bahia e Parana. Os conflitos
nos arredores da escola, relacionados ao trafico de drogas e a violéncia
doméstica, tém acarretado uma demanda maior de problemas a serem
resolvidos pela a equipe pedagdgica e pela direcao.

O corpo docente ¢ formado por aproximadamente 50 professores
e sofreu alteragdo no periodo de 2011 a 2012. Os professores dos anos
iniciais se efetivaram recentemente e muitos docentes do 5° ao 8° ano,
que eram na sua maioria efetivos, aposentaram-se ou foram removidos
da escola que, atualmente, conta com um grande numero de ACTs nesse
segmento. A quantidade de professores temporarios ¢ assinalada pela
direcdo como aspecto que dificulta a sequéncia dos debates em torno
do projeto politico pedagdgico da escola, o que obriga o recomego das
discussdes administrativas e pedagogicas a cada ano letivo e prejudica
a continuidade do trabalho. Outro problema apontado pela dire¢do da
escola ¢ a auséncia de pessoal na equipe pedagogica.

A Portaria n. 067/06'° estabelece proporcionalidade de
alunos para a contratagdo de supervisor e administrador escolar e
orientador educacional (FLORIANOPOLIS, 2006), como se v€ no
Quadro 2.

16 Em 2013, novo ato normativo foi estabelecido pela SME de Florianopolis,
a Portaria n. 023/13 que normatiza a jornada de trabalho dos membros do
quadro do magistério referente a hora/atividade durante o ano letivo de
2013 e estabelece outras providéncias (FLORIANOPOLIS, 2013), mas a
proporcionalidade alunos/especialistas nao foi alterada.
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Quadro 2 — Proporgao alunos/especialistas em assuntos educacionais — 2006

A partir de 200 alunos 40 horas
2 ; A parlir de 500 alunos 80 horas
- Orientador Educacional

Especialistas em A partir de 900 alunos 120 horas
Assuntos A partir de 1400 alunos 160 horas
Educacionais A partir de 300 alunos 40 horas

Supervisor Escolar
FEN A partir de 700 alunos 20 horas
Administrador Escolar | A partir de 300 alunos 40 horas

Fonte: Portaria n. 067/06 (FLORIANOPOLIS, 2006)

Ao considerar o numero de 900 alunos matriculados na Escola
A e os critérios estabelecidos nessa Portaria, a escola deveria contar na
equipe pedagdgica com dois supervisores escolares, trés orientadores
educacionais e um administrador escolar, ou seja, seis especialistas em
assuntos educacionais. Na época da pesquisa, a equipe pedagdgica estava
incompleta; contava apenas com uma supervisora ¢ uma orientadora.
Trés profissionais estavam ausentes por licengas maternidade, prémio e
aperfeicoamento. Para amenizar a falta desses profissionais, a dire¢do e
a equipe pedagogica optaram por deslocar uma auxiliar de ensino para
ajudar no atendimento das demandas de orientagdo educacional, uma vez
que esta auxiliar possui formagao na area.

1.3.1.2 Escola B

Iniciou atividades em 1957, atendendo inicialmente o curso
priméario. Em 1970 foi ampliada e comegou a funcionar como escola
basica, atendendo turmas de 1*a 8" série do primeiro grau'’ gradativamente.
Passou por uma grande reforma em 1995 ¢ em 1997 foi realizada a
segunda etapa. Em 2012, sua estrutura fisica era composta por 21 salas
de aula, atendendo 42 turmas, estudando na escola cerca de 1.010 alunos.
Esse nimero varia durante o ano letivo, pois ha grande rotatividade com
a proximidade do verdo, periodo em que a procura por vagas se amplia,
causando transtornos. Segundo a dire¢do, ha interferéncia por parte da
SME para que a escola matricule os novos alunos mesmo diante da
inexisténcia de vagas.

O perfil da comunidade ¢ bastante diversificado e atualmente a
escola tem matriculados alunos oriundos do Rio Grande do Sul, do Parana
e de estados da regido Norte do Brasil, como também de municipios
do interior de Santa Catarina. O espago fisico ¢ bastante restrito ao se

17 Nos anos de 1970 a nomenclatura usada era “série”, considerando a Lei n.
5.692, de 11 de agosto de 1971
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considerar o nimero de alunos na escola: a area construida ¢ de 1.513
metros quadrados.

O corpo docente ¢ formado por 69 professores. No momento da
investigacao havia anecessidade de contratacao de um professor de Historia
e a equipe pedagbgica estava incompleta. Eram quatro os profissionais
afastados, sendo um ocupante do cargo de dire¢do, dois colocados a
disposi¢do da SME e outro em licenga sem vencimento'®. Apenas dois
funcionarios trabalham na escola na fungdo de supervisio escolar. E
preciso considerar que a Rede Municipal de Ensino de Florianopolis ndo
faz contratagdo temporaria para o preenchimento das vagas nesse setor, o
que ocasiona a dificuldade apontada pelos diretores escolares.

1.3.2 Participantes da pesquisa

Os critérios para a escolha dos participantes da pesquisa foram:
tempo na profissao acima de 10 anos, possibilidade de observar mudangas
advindas das reformas educativas; professores readaptados ou que
tiveram afastamentos por doenca ocupacional; trabalhassem com turmas
numerosas; se envolvessem com a gestdo escolar; participassem de
Conselhos Escolares e da Associacao de Pais e Professores. Nao fizemos
distingao entre professores efetivos e admitidos com contratos temporarios,
pois muitos estdo nessa situacdo como ACT ha anos sofrendo com a
intensifica¢do e precarizagdo do trabalho. Nossa amostra foi composta por
aproximadamente nove sujeitos em cada unidade educativa, envolvendo
professores, equipe pedagogica e direcdo, totalizando 18 entrevistados.
Dos 14 professores entrevistados, em torno de 86% trabalham h4 mais de
20 anos no magistério e 14% ha menos que 20 anos.

O projeto de pesquisa e os roteiros de entrevistas foram
submetidos e aprovados pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP), Parecer
Consubstanciado do CEP n. 31.664. As entrevistas foram agendadas
previamente com os sujeitos nos horarios que lhes foram convenientes,
assegurando-se que seus nomes, assim como os das escolas, serdo mantidos
em sigilo (conforme Termo de Consentimento Livre e Esclarecido —
Apéndice C). Na transcricdo das falas, os professores participantes sdo
identificados com a letra P seguida de um numeral que indica a ordem
cronologica em que foram entrevistados.

18 A licenca sem vencimento pode ser concedida “ao servidor ocupante de
cargo de provimento efetivo, que ndo esteja em estadgio probatorio, licenga
sem remuneracdo para tratar de interesses particulares, pelo prazo de até
02 (dois) anos consecutivos, prorrogéaveis por até mais 02 (dois) anos,
ininterruptamente” (FLORIANOPOLIS, 2003, p. 53).
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1.4 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

Organizamos a dissertagdo em cinco segdes. Neste texto
introdutdrio apresentamos o problema de pesquisa, indicamos as questoes
suscitadas e os objetivos propostos para este trabalho, bem como o
caminho metodoldgico que percorremos e os critérios que definiram o
locus e os sujeitos da pesquisa.

Na segunda secdo, incluimos um estudo sobre o processo de
intensificagdo do trabalho no capitalismo, procurando estabelecer a
relevancia das técnicas de gestdo do trabalho que contribuem para o
acumulo de mais-valia no setor produtivo. Com o intuito de analisar as
relagdes presentes entre a intensificagdo do trabalho no setor produtivo
e no setor educacional, resguardando as diferengas entre esses setores,
dedicamos um tdpico a intensificacdo do trabalho estendida ao setor de
servicos, como esta se expressa e¢ a exploracdo das dimensoes fisicas,
emocionais e intelectuais do trabalhador. Outro ponto abordado se atém a
consideracao da Educac¢do Bésica como condicao geral de producao (CGP)
para o capitalismo, sua relevancia no fornecimento de conhecimento
basico para a formacdo da for¢a de trabalho e nas politicas de alivio
da pobreza e coesdo social. Diante da centralidade que a educacdo tem
assumido nas politicas difundidas por organismos multilaterais (OM) e
pelos governos locais, indicando-a como prioritaria ao desenvolvimento
dos paises e a reducdo da pobreza, inferimos que se operam formas de
regulacdo e gerenciamento das atividades docentes que acentuam o
processo de intensificagao do trabalho. Nessa se¢do, explicitamos também
a selecdo do material e as fontes utilizadas na formulacdo da revisdo
bibliografica sobre o tema de pesquisa — intensificacdo do trabalho
docente — e apresentamos os conceitos que nos ajudaram a pensar sobre
0 que a constitui € como ela se expressa no contexto escolar.

Naterceira se¢do, abordamos elementos da reforma administrativa
ocorrida na PMF durante o governo Angela Amin (1997-2004), no
mandato anterior ao governo Berger, a fim de contextualizar as origens das
atuais praticas de gestdo na RME de Floriandpolis. Destacamos, dentre as
estratégias de gerenciamento do trabalho docente, a gestio por resultados
que vem se aprofundando nos ultimos anos, principalmente apoiada nas
avaliagdes em larga escala. Dedicamos-nos a analise dos documentos
oriundos de OM e da Secretaria Municipal de Educagao de Floriandpolis,
procurando captar as tendéncias dirigidas ao trabalho dos professores na
documentacdo e aspectos relacionados a regulaco, ao controle e a gestao,
que por vezes apontam para um redimensionamento da pratica educativa
e para a criacdo de outro perfil de professor, eficiente, eficaz, inovador,
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criativo, gerencia os mais diversos conflitos e monitora resultados, dentre
outros. Tais proposi¢des podem acarretar a intensificacdo do trabalho
docente na medida em que demandam mais trabalho aos professores.
Norteamos nossa analise com base nas categorias gestdo por resultados,
accountability e reconversdo do trabalho docente.

Na secdo de nimero quatro apresentamos os dados empiricos,
a analise das entrevistas realizadas com os professores, diretores e
supervisores escolares. Por meio das entrevistas, procuramos evidenciar
a intensificagdo do trabalho dos docentes, como esta se consubstancia
nas escolas e a relagdo com as avaliagcdes em larga escala. As entrevistas
ofereceram dados significativos relacionados a intensificacdo e, baseadas
nelas, sintetizamos os elementos presentes na fala dos professores com
o intuito de cotejar com as categorias que apresentamos na revisdo da
literatura sobre o tema de pesquisa e outras que julgamos pertinentes
durante o percurso de investigacao, na tentativa de apreender o fenomeno
e suas multiplas relagoes.

Na andlise das entrevistas foram evidenciadas novas exigéncias
atribuidas aos professores e como eles sofrem as consequéncias desse
processo, dentre elas, a intensificacdo do trabalho. Muitas proposi¢des
apresentadas nas orientagdes difundidas por OM estdo em consonancia
com as politicas implantadas pela RME de Florian6polis e tém repercutido
no trabalho docente. Inferimos que as politicas de avaliagdo pautadas na
gestdo por resultados elevam as pressdes sobre os docentes e ndo raro
ocasionam a reestruturagdo curricular, pois ha um esforco da SME para
que os contetdos avaliados orientem o que deve ser trabalhado.

Naltima se¢ao expomos as conclusdes as quais chegamos acerca
da intensifica¢do do trabalho na RME de Floriandpolis, evidenciando as
politicas implantadas que corroboram esse processo e as contradi¢des
presentes, dentre elas, o imperativo da melhoria da qualidade na educagdo
sem que se considere a necessidade de elevagdo dos gastos, sendo os
professores, considerados nessas politicas, como um dos recursos chave
para que essa politica se efetive.
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2 INTENSIFICACAO DO TRABALHO DOCENTE: FUNDAMEN-
TOS TEORICOS

Esta secdo tem o propodsito de abordar a centralidade da
intensificagdo do labor para o capital, buscando assinalar como a
intensificacdo do trabalho dos professores se situa nesse contexto.
Expomos a sele¢do de materiais para elaboracdo da revisdo bibliografica
e apresentamos o balango da produgdo sobre a intensificagdo do trabalho
docente, com destaque para as categorias relacionadas as manifestacdes
do processo de intensificacdo do trabalho dos professores.

2.1 A INTENSIDADE DO TRABALHO: CENTRALIDADE PARA O
CAPITAL

A intensifica¢@o do trabalho ndo ¢ um fenémeno novo. Segundo
Dal Rosso (2008), nenhum trabalho ocorre sem que envolva um gasto de
energia pelo trabalhador, seja ele escravo, servil, autbnomo ou assalariado.
Marx (2008, p. 468) assinala que, por meio de novos métodos de
organizagao do labor, “o capital induz o trabalhador a empregar realmente
maior forca de trabalho”. Na sociedade capitalista, a intensificagdo do
trabalho se constitui como mais uma forma de exploragdo, ou seja, de
obter mais trabalho em prol do acimulo do capital.

Dal Rosso (2008) aponta ondas de intensificagdo no decorrer
da historia, que resultam das formas de reorganizagdo do trabalho na
sociedade capitalista. A primeira onda se deu durante a Revolugdo
Industrial dos séculos XVIII e XIX. O alongamento das horas trabalhadas
permitia a extragdo da mais-valia absoluta. Segundo Dal Rosso (2006b,
p.31) “O numero médio de horas de trabalho por ano subiu das 2,5 mil
horas nos periodos pré-industriais para 3 mil a 3,5 mil horas durante as
revolugodes industriais.” Todavia, exposta a longas e extenuantes jornadas
de trabalho, a classe trabalhadora se organizou e conseguiu reduzi-las.
Com a limitag@o do tempo destinado ao labor, os capitalistas investiram
em equipamentos mais modernos e impuseram ao trabalhador um novo
ritmo e a exigéncia de mais trabalho. A intensificacdo do trabalho entdo
assumiu papel central na extragdo da mais-valia relativa. A esse respeito
Marx (2008, p. 467-468) relata que

a rebeldia crescente da classe trabalhadora forgou
o Estado a diminuir coercitivamente o tempo
de trabalho. [...] Essa redugdo, com o poderoso
impulso que da ao desenvolvimento da forga
produtiva e a poupanga das condi¢des de producao,
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impde ao trabalhador maior dispéndio de trabalho
no mesmo tempo, mais elevada tensdo da forga de
trabalho, preenchimento mais denso dos poros da
jornada, [...]. Essa compressdo de massa maior de
trabalho num periodo dado significa, entdo, o que
realmente €: maior quantidade de trabalho.

Marx (2008) define a intensificagdo do trabalho como extragdo
de mais trabalho. Ressalta a eliminacdo dos tempos de ndo trabalho, ou
do que chama de porosidade na jornada de trabalho. Indica que o tempo
de trabalho passou a ser mensurado de duas maneiras: pela sua extensao,
sua duragdo, e pelo seu grau de condensacao, sua intensidade.

No contexto da luta de classes em que a redugdo da jornada de
trabalho se constituia como reivindicagdo fundamental dos trabalhadores,
criaram-se as condigdes necessarias a intensificagdo do trabalho, uma
vez que foi diante da impossibilidade de prolongamento da jornada
pelos patrdes que a intensidade do trabalho foi elevada, considerando o
emprego de técnicas que induzem a mais trabalho, como por exemplo, o
salario por pegas.

A segunda onda de intensificacdo apontada por Dal Rosso (2008)
ocorreu no inicio do século XX, sob a logica dos modelos fordista e
taylorista de organizac¢do do labor, marcada principalmente pelos estudos
de Taylor (1966) sobre a “administragdo cientifica do trabalho”. Os
movimentos desenvolvidos pelos trabalhadores na execucgdo das tarefas
foram minuciosamente estudados a fim de maximizar os resultados da
producdo e diminuir os desperdicios. Mueller (2010, p. 113) aponta
em sua tese a implantagdo das “tecnologias gerenciais como meio de
controlar objetiva (corpo) e subjetivamente (consciéncia) o trabalho
vivo [trabalhadores] no seio da producdo”. Além da maquina, o capital
desenvolve métodos, técnicas, promove inovagdes de forma a controlar
os trabalhadores (MUELLER, 2010).

A especializacdo é um aspecto marcante do taylorismo e consiste
no aprofundamento da separacdo entre concepgao e execugdo do trabalho.
Braveman (1974) entende que a execucdo do trabalho controlada pelos
trabalhadores se torna um obstaculo a imposi¢ao do ritmo de trabalho
almejado pelo capital. Dessa forma, a separacdo entre concepgdo e
execucdo se apresenta como determinante no controle do trabalhador.
Com a adogdo da geréncia cientifica proposta por Taylor, o labor passou
a ser muito mais direcionado, o trabalhador muito mais inspecionado
e o trabalho fragmentado. A exploragdo capitalista por meio das novas
tecnologias de organizagdo do trabalho se tornou cada vez mais nociva
aos trabalhadores.
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A gestdao do tempo de trabalho ganhou relevancia. Mais uma
vez, procurou-se diminuir a “porosidade”, os tempos de ndo trabalho
da jornada. Sem a preocupagdo com a aquisicao de novas tecnologias,
mas com o controle sobre o ritmo e a velocidade e a separagdo entre
concepcao e execucdo do trabalho, o taylorismo tinha o objetivo de
aumentar a intensidade do labor. Sua intenc¢do era garantir novas formas
de obter mais trabalho. Com o advento da esteira transportadora, simbolo
do fordismo, o novo ciclo de organizacdo do trabalho foi desenhado e
assim os trabalhadores foram submetidos a nova forma de intensificagao.

[...] oreal problema do método taylorista ¢ aumentar
a produtividade do trabalho. Ja vimos que esse
aumento da produtividade significa na realidade,
um processo de intensificagdo ‘cientificamente’
estudado e implementado, pois a Uinica variavel que
¢ substantivamente alterada ¢ a agdo do trabalhador,
seu envolvimento, seu empenho, seu trabalho. Em
suma, o funcionario ¢ conduzido a produzir mais
trabalho, a trabalhar mais no mesmo periodo de
tempo considerado e dentro das condi¢des técnicas
vigentes (DAL ROSSO, 2008, p. 60-61).

A geréncia do trabalho ndo foi determinante para calar os
trabalhadores. Criticas a esse modelo de gestdo emergiram e greves
passaram a compor a realidade nas ultimas décadas do século XX,
somando-se a essa conjuntura a crise no modelo de producdo em massa e
o baixo crescimento econdmico. Diante das adversidades, uma alternativa
a organizacdo do trabalho no capitalismo foi o toyotismo. Foi com base
no modelo originario da fabrica Toyota, no Japao, que o trabalho sofreu
uma nova reorganizagdo e que se deu a terceira e, segundo Dal Rosso
(2008), a mais cruel onda de intensificagdo do trabalho, que se estende
até os dias atuais.

Alves (2011, p. 44) afirma que atualmente o toyotismo tem sido
adotado por varias empresas em diversos setores da producao capitalista.
Shiroma (1993) explica que nas bases desse modelo estd a manutencao
do “fluxo continuo de produtos”, a producdo vinculada & demanda do
mercado, obtida por meio da aplicagdo do denominado just-in-time,
que “significa produzir as unidades necessarias, no tempo necessario”
(SHIROMA, 1993, p. 16). Dal Rosso (2008) assinala a redu¢do da mao
de obra empregada, o trabalho em equipe com diversificagdo de fungdes
e a polivaléncia — um trabalhador opera diversas maquinas ao mesmo
tempo — como caracteristicas relevantes do toyotismo.
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A adequagdo do trabalho as necessidades do mercado adequa
também a exploracdo da forga de trabalho, influenciando sua intensificacao.
Diante de demandas maiores e pela reducdo do nlimero de trabalhadores,
o labor ¢ organizado de forma mais intensa ou mediante horas extras. A
polivaléncia empregada por essa nova forma de organizag@o do trabalho
representa mais um fator de intensificagdo, um maior esfor¢o por parte
do trabalhador, de quem ¢ exigido o conhecimento sobre diversas
maquinas e operacdes (DAL ROSSO, 2008). Antunes (2006, p. 53) define
a organizacdo do trabalho no modelo toyotista como “um processo de
organizacdo do trabalho cuja finalidade essencial, real, ¢ a intensificagdo
das condi¢des de exploragdo da forca de trabalho [...]”.

Outro componente desse modelo ¢ a manipulacdo da subjetividade
dos trabalhadores, sob o discurso do colaborador, da participagdo, do pensar
aempresa. Os trabalhadores s3o expostos a métodos e técnicas que disfarcam
o controle e procuram explorar o comprometimento com o trabalho.

A organizagdo toyotista do trabalho capitalista
possui uma densidade manipulatéria de maior
envergadura. Na nova producdo do capital, o
que se busca ‘capturar’ ndo € apenas o ‘fazer’ e
o ‘saber’ dos trabalhadores, mas a sua disposi¢do
intelectual-afetiva, constituida para cooperar com a
l6gica da valorizacao (ALVES, 2011, p. 110).

Para Antunes (2006), o toyotismo busca apropriar-se da dimensao

intelectual, das capacidades cognitivas, objetivando o envolvimento mais
intenso da subjetividade operaria. Nao raro se observam, nas técnicas
de gestdo do trabalho, aspectos meritocraticos voltados a obtengdo de
melhores resultados. Sistemas de premiagdes individuais e de equipes
de trabalho, bem como o cumprimento de metas, estdo presentes em
varios setores do mundo do trabalho material e imaterial. A esse respeito,
Holzmann (2006, p. 314) acentua que “métodos e programas [do
toyotismo] mostram-se aplicaveis também no setor de servigos”.
Dal Rosso (2008) ressalta que as formas de intensificacdo do trabalho
sdo multiplicativas, ou seja, elas ndo desaparecem ao surgirem outros
métodos, mas se sobrepdem. Afirma que “o trabalho contemporaneo €
herdeiro de uma jornada mais reduzida em numero de horas trabalhadas,
mas também de um grau de intensidade muito maior do trabalho que em
¢épocas anteriores” (DAL ROSSO, 2008, p. 68).

Esse breve historico do processo de intensificagdo do trabalho até
aqui relatado tem sua raiz no setor produtivo. Grande parte das produgdes
a esse respeito contempla esse campo. Todavia, pesquisas atuais, como
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a de Dal Rosso (2008), mostram que a intensidade do labor ndo ¢ um
fenomeno que se restringe a esfera do trabalho material, pois as técnicas
de gestdo também sdo usadas para intensificar o trabalho imaterial.

2.2 INTENSIDADE E TRABALHO IMATERIAL

Procuramos tecer, neste topico, algumas consideracdes relevantes
acerca do trabalho docente, buscando maior compreensdo do que compoe a
intensificagdo do trabalho dos professores. Para tanto, iniciamos com abordagem
dos novos significados que a categoria “trabalho’ abarca nos dias atuais.

Antunes (2006) defende uma compreensdo ampliada de trabalho,
por entender que ele assume novos significados na contemporaneidade. O
autor aponta a imbricagdo que se da entre o trabalho material e imaterial,
observando uma expansdo da atividade intelectual. Ainda que se possa
pensar que a divisdo entre concepgao e execucdo do trabalho se encontra
minimizada sob os impactos do modelo toyotista, o estranhamento
persiste em relacdo ao que € produzido e para quem se produz.

A expansdo do trabalho em servigos, em esferas
ndo diretamente produtivas, mas que muitas vezes
desempenham atividades imbricadas com o trabalho
produtivo, mostra-se como outra caracteristica
importante da nogdo ampliada de trabalho, quando
se quer compreender o seu significado no mundo
contemporaneo (ANTUNES, 2006, p. 125).

Braverman (1987), ao discorrer sobre as camadas médias do
emprego na fase do capital monopolista, salienta:

Como a classe trabalhadora, ela [camada média]
nao possui qualquer independéncia econdmica e
ocupacional; ¢ empregada pelo capital e afiliados,
nao possui acesso algum ao processo de trabalho ou
meios de produgdo fora do emprego, e deve renovar
seus trabalhos para o capital incessantemente a fim
de subsistir. Esta parcela do emprego abrange os
engenheiros, técnicos, quadro cientifico, os niveis
inferiores da supervisdo e geréncia, o consideravel
numero de empregados especializados e ‘liberais’
ocupados em mercadejamento, administracao
financeira e organizacional ¢ semelhantes, fora da
industria capitalista, em hospitais, escolas, reparti¢oes
publicas etc. (BRAVERMAN, 1987, p. 341).
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Diante das novas significagdes que assume a categoria trabalho e
do alcance do que hoje compde a classe trabalhadora, podemos supor que
os efeitos colaterais advindos da gestdo do trabalho no capitalismo ndo se
restringem ao trabalho material. Segundo Dal Rosso (2008), amanipulagdo
dos graus de intensidade no capitalismo sempre esteve relacionada a
obteng¢do de resultados. A gestao por resultados estd incrustada atualmente
em todos os setores, seja nos ligados diretamente a produgdo ou aos de
servigos. No trabalho do tipo intelectual a gestdo por resultados envolve
a melhoria da qualidade e a quantidade dos servigos prestados, o que
pressupde um maior esfor¢o do trabalhador (DAL ROSSO, 2006a). Ao
pesquisar a intensificagdo do trabalho no setor de servicos e ao considerar
a expansdo do trabalho imaterial, o autor argumenta:

A emergéncia de sociedades em que a maioria dos
empregos se localiza no setor de servicos levanta a
possibilidade de surgimento de outros paradigmas
de intensificacdo do trabalho, ndo necessariamente
procedentes do paradigma industrial, uma vez
que este paradigma apela eminentemente para o
trabalho em seu sentido material e fisico (DAL
ROSSO, 2006a, p. 75).

A investigagdo a respeito da intensificagdo do trabalho imaterial
se torna relevante e ¢ necessario que o fendmeno seja compreendido,
extrapolando a relagdo entre intensificacdo e esfor¢o meramente fisico.
E urgente considerar a mobilizagio de todas as capacidades que sdo
envolvidas no processo de trabalho, sejam elas intelectuais, afetivas, e
os saberes dos trabalhadores (DAL ROSSO, 2006a). Segundo o autor, o
conceito intensificagdo do trabalho foi bastante investigado e abordado
na literatura relativa aos trabalhadores industriais, aqueles cujo trabalho
claramente gera mais-valia. Contudo, faz as seguintes consideracdes
relacionadas ao setor de servigos:

Os servicos com base na imaterialidade marcam
diferencas significativas em relagdo ao trabalho
industrial pelo fato de demandarem mais
intensamente as capacidades intelectuais, afetivas,
os aprendizados culturais herdados e transmitidos,
o cuidado individual e coletivo. A intensidade em
tais servicos nao ¢ adequadamente avaliada caso se
expresse em termos corporais, fisicos, materiais.
Que ¢ intensidade para um pesquisador, sendo for
considerado o aspecto imaterial de seu trabalho, o



53

apelo a inteligéncia? Que € para um professor, caso
ndo seja levada em consideragdo a capacidade de
relacionar-se com os estudantes? (DAL ROSSO,
2008, p. 33).

O trabalho docente, mesmo que de forma parcial, sem se constituir
num trabalho que gera mais-valia, estd condicionado a légica do capital
e também sofre um processo de intensificacdo. Dal Rosso (2006a, p. 87)
expde que “a imaterialidade do trabalho conduz a observagao de impactos
distintos sobre os corpos e as mentes dos trabalhadores. Como todo tipo
de trabalho, os servigos apresentam formas proprias de intensificacao”.

Estudos de diversos autores indicam a transformacao pela qual
vem passando a classe trabalhadora no decorrer dos anos, a imbricagdo
entre trabalho material e imaterial, produtivo e improdutivo, o crescimento
no setor de servigos ¢ a reducdo dos trabalhadores da industria devido a
reestruturagio produtiva. E no contexto do trabalho imaterial que situamos
o trabalho docente. Faz-se necessario tecer algumas consideragdes acerca
da natureza desse trabalho para que ndo se corra o risco de fazer uma
mera transposi¢ao da intensificagdo do trabalho material para o imaterial.

E nesse contexto que se localiza o fazer docente na escola
publica, que ndo produz mais-valia, mas se coloca como condigdo geral
de produgdo para o capital (CGP) (BERNARDO, 1991) e, por essa
condi¢do, a educagdo e a escola publica sdo alvos de interesse ndo sé
das camadas populares, mas contraditoriamente também do capital; sdo
administradas na l6gica do mercado que procura condicionar o processo
de ensino e o trabalho dos professores.

2.3 AEDUCACAO COMO CONDICAO GERAL DE PRODUCAO

A analise desenvolvida pretende mostrar a centralidade que a
educacdo tem assumido como condi¢do geral de produgdo para o capital.
A forma como ¢ redefinido o papel da escola e, por consequéncia, a fungéo
do professor, tem influenciado na intensifica¢ao do trabalho docente.
Bernardo (1991) esclarece o que vem a se constituir como condi¢@o geral
de producdo para o capital da seguinte maneira:

[...] as Condigdes Gerais de Produ¢do tém como
objectivo permitir e propagar o desenvolvimento
da produtividade. As Condigdes Gerais de
Produgdo incluem, em suma, todo o conjunto das
infraestruturas materiais, tecnoldgicas, sanitarias,
sociais, culturais e repressivas indispensaveis
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a organizacdo geral do capitalismo e ao seu
progresso. No ambito das Condigdes Gerais de
Produgdo reunem-se as institui¢des necessarias
ao funcionamento integrado da economia e
onde, por conseguinte, se opera a concorréncia
permanente entre o tempo de trabalho médio e o
tempo de trabalho minimo. [...] Sdo esses os
mecanismos fundamentais da politica nas classes
dominantes e, portanto, as Condi¢oes Gerais de
Producao constituem a principal esfera de existéncia
do Estado (BERNARDO, 1991, p. 17-18).

O Estado, como mediador dos interesses da classe dominante, é
de fundamental importancia para a garantia das CGP porque possibilita
as condigdes necessarias a exploragdo e reproducdo da forca de trabalho,
assegura a extracdo de mais-valia e procura garantir a manutencdo do
sistema. Nessa conjuntura, a educacdo também ¢ considerada como CGP.
Segundo Bernardo (1991, p. 159), esta assume o papel de “condigdo geral
de producao e reproducdo da forca de trabalho”.

A ideia de se atrelar o desenvolvimento dos paises a educagdo
nao énova. Xavier e (20006, p. 71) assinalam que as diretrizes das reformas
educacionais realizadas a partir de 1930 expressavam expectativas
geradas pelas condigdes econdmicas, politicas e sociais que compunham
o projeto desenvolvimentista do pais. Frigotto (2010, p. 38) aponta que,
apos a segunda metade da década de 1960, “toma-se a democratizacao
do acesso a escola — particularmente a universidade — como sendo o
instrumento basico de mobilidade, equalizacdo e ‘justi¢a’ social”, o que,
segundo o autor, reforca a crenga no capital humano: mais escolarizagao
representa obten¢ao de um trabalho qualificado e elevagdo da renda.

Documentos oriundos de organismos multilaterais como BM,
OCDE e CEPAL tém divulgado amplamente que a educacdo basica tem
papel essencial para a erradicacdo da pobreza e para o desenvolvimento
dos paises. Como afirma Oliveira (2000), os organismos trabalham no
convencimento dos paises da necessidade de investir nas CGP para atrair
o capital externo e melhorar o crescimento do pais. A persisténcia diante
da educagdo indica o carater indispensavel desta como CGP (OLIVEIRA,
2000). Assim o investimento e o acesso a Educagdo Basica sdo evidenciados
como condigdes necessarias ao desenvolvimento economico dos paises.
Neves e Pronko, (2008, p. 25) indicam as alteragdes que a escolarizagdo
sofre de acordo com as demandas do capital. As autoras afirmam que
as alteragdes na producdo capitalista com o advento das tecnologias de
informagdo, comunicagdo e microeletronica requerem outras habilidades
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do trabalho simples, tais necessidades demandam um prolongamento
dos anos de escolarizacdo basica, numa organizac¢ao do curriculo voltada
mais para o desenvolvimento das capacidades técnicas e na busca de um
consentimento ativo da classe trabalhadora para as relagdes de exploragao
e dominagdo burguesas.

Shiroma (1998) lembra que, nos anos de 1990 a 1996, o discurso
dirigido ao sistema educativo, mais precisamente a8 Educag@o Basica, era o
de educacgdo paraa competitividade. Em 1997, mesmo diante de crescentes
taxas de desemprego, difundiu-se o discurso da empregabilidade, voltado
ao ensino profissionalizante para a qualificacdo dos trabalhadores.
Em ambos os enunciados se observa o atrelamento da educacdo ao
desenvolvimento econdémico. O enunciado da empregabilidade se utiliza
do argumento de que a educagdo € capaz de solucionar as desigualdades
sociais advindas do modo de produgdo capitalista. Atribui aos individuos
a responsabilidade pelo investimento em si mesmo, pela sua formagao,
por conseguir um emprego. Assim, a culpa da incompeténcia pela ndo
superagdo da pobreza, pela ndo colocacdo no mercado de trabalho recai
sobre o trabalhador. Essa responsabilizacdo desconsidera e oculta as
condi¢des econdmicas e sociais, apaga o carater de classe das diferencas
de oportunidade.

A relevancia dada a educagdo resulta numa profusao de politicas
voltadas para a universalizacdo da Educag¢do Bésica sob a égide da
equidade e para o alivio da pobreza (OLIVEIRA, 2000). Observamos
programas como satde do escolar!® e bolsa familia® cada vez mais
presentes nas escolas brasileiras.

19 O Programa Satde do Escolar ¢ desenvolvido pelo MEC e Ministério
da Saude. E apresentado como projeto que “visa & integragdo e articulagio
permanente da educacdo e da saude [...] tem como objetivo contribuir para a
formagao integral dos estudantes por meio de agdes de promogdo, prevengao
e aten¢@o a saude”. Aponta que “A escola ¢ a area institucional privilegiada
deste encontro da educagdo e saude: espago para a convivéncia social e para o
estabelecimento de relagdes favoraveis a promogao da saide pelo viés de uma
Educacdo Integral.” (BRASIL, 2013) Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/
index.php?option=com_content&view=article&id=14578%3 Aprograma-saude-
nas-escolas&catid=194%3 Asecad-educacaocontinuada&Itemid=817.

20 O Programa Bolsa Familia ¢ implantado pelo Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome. “Estabelece a transferéncia direta de renda que
beneficia familias em situacdo de pobreza e de extrema pobreza em todo o pais”.
(BRASIL, 2013) O repasse da renda ¢ condicionado a matricula de criangas e
adolescentes em estabelecimentos de ensino. Disponivel em: http://www.mds.
gov.br/bolsafamilia.
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A educagdo passa a ser fundamental para o apassivamento da
classe trabalhadora via programas assistencialistas e como formadora
de uma mao de obra barata e que ndo requer um aprofundamento dos
conteidos; o minimo se torna suficiente. A esse respeito, Frigotto (2010)
comenta:

Uma escolaridade elementar que permita um
nivel minimo de calculo, leitura e escrita, e
o desenvolvimento de determinados tracos
socioculturais, politicos e ideoldgicos tornam-se
necessarios para a funcionalidade das empresas
produtivas e organizagdes em geral, como também
para a instauragdo de uma mentalidade consumista.
O prolongamento da escolaridade — prolongamento
desqualificado — de outra parte, vai constituir-
se em um mecanismo de gestdo do proprio
Estado intervencionista®!, que busca viabilizar a
manutengdo e o desenvolvimento das relagdes
sociais de producdo capitalistas (FRIGOTTO,
2010, p. 183-184).

O prolongamento da escolaridade ¢ funcional para o capitalismo
na medida em que se torna um paliativo a dificuldade de colocagdo
no mercado de trabalho, haja vista os indices de desemprego, trabalho
informal e precarizado. E funcional também para a coesdo social, pois
a permanéncia na escola apazigua os conflitos, oculta as dificuldades a
serem enfrentadas na busca pelo trabalho, cria a eterna preparagio para o
labor. E se, mesmo apds esse tempo de escolarizagdo, o sujeito nao obtiver
sucesso, a responsabilidade ¢ dele — assim prega a ideologia capitalista
vigente. A educagdo desqualificada recebida pelos trabalhadores também
se torna util em razdo da possibilidade de barateamento da forca de
trabalho.

Frigotto (2010) destaca outros aspectos importantes da
funcionalidade da educagdo para o capital ao abordar a expansdo da
escolaridade e o processo de privatizagdo do ensino. Enfatiza que a analise
empreendida deve considerar o movimento do capital, de circulacdo e
realizagdo da producao.

21 Segundo Frigotto (2010, p. 118), “o Estado intervencionista [meados do
século XX] € apenas a expressao historica do Estado ao exercer sua func¢ao de
construtor e unificador da classe capitalista, na fase imperialista das relacdes
de produgdo”.
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A ampliag@o do investimento na educagao cumpre,
pois, uma fungdo, ndo de queima de excedente, mas
primordialmente como inser¢do deste investimento
dentro da estratégia do circuito do capital em
geral na sustentagdo de seus interesses; cumpre,
igualmente, uma fungdo de gastos e despesas, que
constituem a demanda agregada dentro do ciclo
econdmico; finalmente podem em determinada
circunstancias, se constituir em gastos que
mantém fungdes parasitarias, fungdes estas que se
tornam necessarias, como assinala Gramsci, para
salvaguardar o funcionamento do modo capitalista
de produgdo (FRIGOTTO, 2010, p. 178).

O autor acentua os elevados recursos disponibilizados ao
programa de merenda escolar e os lucros obtidos pelas empresas que
fazem parte desse trajeto de circulacdo dos alimentos, considerando
também a aquisi¢@o pelo poder publico de microcomputadores e circuitos
fechados de televisdo. A comercializagdo desses produtos pelas industrias
¢ a grande finalidade e ndo precisamente o atendimento as necessidades
educativas. “O dinheiro publico ¢ posto, no caso, ndo para atender as
necessidades e interesses publicos, mas aos privados” (FRIGOTTO,
2010, p. 180).

Frigotto (2010) indica os riscos ao empreender-se uma analise do
papel da educag@o apenas como produtora da for¢a de trabalho. Argumenta
que € necessario compreendé-la no seu carater mediador, considerando que
a escola se articula com os interesses do capital, mas pode ser instrumento
de mediag@o na negagdo das relagdes sociais de produgdo. Para o autor,
a questdo da escola, na sociedade capitalista, ¢ uma questdo da luta pelo
saber e da articulacdo desse saber aos interesses de classe.

O que procuramos desenhar rapidamente ¢ a forma como o capital
produziu a escola para prover suas necessidades e ¢ nesse contexto que a
educacdo se consolida como condicdo geral de producao capitalista. Essa
gama de atribuicdes dirigidas a educacdo basica, como alivio da pobreza,
desenvolvimentos dos paises, contencdo de conflitos sociais, gestdo do
trabalho também por meio do prolongamento da escolarizacdo, esfera
de circulag@o de mercadorias, tem redimensionado o papel da escola e a
funcdo dos professores.

Uma primeira expressao desse redimensionamento se da por meio
do pressuposto da modernizagdo do Estado, proposta nas reformas de
1990. De acordo com Oliveira (2006b, p. 18), das reformas estabelecidas
nessa década surge uma nova regulagio que
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repercute directamente en la composicion,
estructura y gestion de las redes publicas de
ensefianza. Se implementan medidas que alteran
la configuracion de las redes e sus aspectos fisicos
y organizacionales forjando educaciones segtn los
criterios de productividade, eficacia, excelencia y
eficiencia, presentes en los programas de reforma.

A expansdo da escolarizagdo, da maneira como se realiza,
também ¢ apontada por Oliveira (2006b) como fator de sobrecarga dos
docentes, uma vez que as reformas tém causado uma reestruturacao
do trabalho pedagogico, conduzindo os professores a assumir mais
responsabilidades, maior compromisso com a comunidade e incorporar a
seu trabalho novas exigéncias. A cobranga em torno do desenvolvimento
de novas competéncias e aspectos metodologicos, novas exigéncias que
os professores se veem forcados a responder, culminam na intensificacao
de seu trabalho.

Evangelista e Triches (2012), ao pesquisarem sobre o papel
atribuido aos professores nas Diretrizes Curriculares Nacionais para
o Curso de Pedagogia, aprovadas em 2006, e as orientagdes de OM,
ressaltam:

[...] recomenda-se que o professor, seja como gestor
ou participando da gestdo, deve planejar, executar e
avaliar. A gestdo serda administrativa, pedagogica e
profissional. [...] Esse rol de exigéncias disseminado
pela documentacdo estudada concretiza o processo
de reconversdo do professor em superprofessor,
profissional com aparentes poderes e condi¢des de
responder a todas as demandas de seu trabalho. Dessa
forma, praticamente todas as atividades da escola e
dos profissionais da educacdo tornam-se fungdo do
professor e campo da gestdo — inclusive a pesquisa
(EVANGELISTA; TRICHES, 2012, p. 191).

Com as novas demandas da escola aparece a exigéncia de um novo
perfil profissional do professor, aquele que se ocupa dos mais variados
problemas dentro da institui¢do educativa, desde o ensino inovador e
criativo até a gestdo, o que apresenta forte relagdo com a flexibilidade e
polivaléncia do modelo toyotista — um mesmo trabalhador exercendo
uma diversidade de fun¢des. Como aponta Dal Rosso (2008), o acimulo
de atividades representa mais uma forma pela qual se intensifica o trabalho.
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Como assinalamos, essas demandas atribuidas a escola e
aos professores procuram readequar o papel da educacdo as atuais
necessidades da economia, como observa Scalcon (2011).

No contexto da reestruturag@o produtiva do capital
a nog¢ao de ressignificacdo da educagdo se instaura
passando a exigir a reconversdo profissional
dos trabalhadores, no entanto, fetichizada pela
ideia de necessidade de adaptagdo ao mundo do
trabalho que, ao se associar a oportunidades de
manuten¢do da existéncia, no limite, escravizam os
homens. Entendemos que se trata da divulgacao de
uma falsa compreensdo de realidade que procura
naturalizar as condi¢des sociais objetivas e suas
determinagdes, escamoteando a esséncia desigual
da sociedade em nome de uma aparente igualdade
(SCALCON, 2011, p. 10).

Esse processo de reconversao docente, associado a reestruturagdo
do papel da escola, tem trazido consequéncias aos professores e ao seu
trabalho. A exigéncia de requalificagdo do professor (EVANGELISTA,
2006; EVANGELISTA; TRICHES, 2012; SCALCON, 2011) tem
implicagdes diretas no fazer docente e na sua intensificacao.

O litigio se pde pelo controle do processo de
formacdo das novas geracdes de trabalhadores.
Estd em questdo manter o estoque da forca de
trabalho nacional, o processo de reprodugdo da
capacidade de trabalho e, a0 mesmo tempo, a gestao
da pobreza. Se essas sdo as motivagdes objetivas
para a luta pelo sentido teleologico da Educacao,
os projetos em disputa nao sdo dificeis de serem
compreendidos, pois se trata da recomposi¢do
da hegemonia capitalista [...] (EVANGELISTA;
SHIROMA, 2007, p. 533-534).

Fontes (2010, p. 216) afirma que o papel classico do Estado “é
o de defender as condi¢des gerais que permitem a expansdo do capital
legitimando e legalizando uma forma de ser, gerindo uma sociabilidade
adequada, educando-a, além de coagir os renitentes pela violéncia,
aberta ou discreta”. Esse ¢ um dos papéis apresentados a escola nesse
contexto.
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2.4 A INTENSIFICACAO DO TRABALHO: CAMPO DE DISPUTA

E impossivel eliminar as contradi¢des resultantes do modo de
producdo capitalista, pois elas fazem parte da materialidade historica,
portanto, s6 podem ser eliminadas com a superacdo desse modo de
produg¢do. O mesmo sistema que propicia o acumulo da riqueza traz
arraigada a miséria. Existe uma tensdo permanente entre capital e trabalho.
Assim como os direitos trabalhistas, a intensificagdo do trabalho se torna
objeto de conflito.

Dal Rosso (2006a), apoiado nas analises de Marx, argumenta que,
ao vender sua for¢a de trabalho, o trabalhador concede a quem compra
o usufruto da mercadoria. Dessa forma, confere-se aos empregadores a
administrag@o do grau de intensidade do trabalho, uma vez que inexiste, no
contrato de trabalho, clausula que estipule a intensidade com que o labor
deva ser desenvolvido. Braverman (1987, p. 58) destaca que o capitalista,
ao comprar a for¢a de trabalho, compra de forma indeterminada: “o que ele
compra ¢ infinito em potencial, mas indeterminado em sua concretizagdo”,
pois o produto da transagdo ¢ o tempo de trabalho, a capacidade de
trabalho e ndo o trabalho em si. H4 uma gama de fatores que influenciam
o modo como o trabalho serd executado, dentre eles, o estado subjetivo
dos trabalhadores e as condigdes nas quais ¢ desenvolvido o trabalho.

Assim quando o capitalista compra imoveis,
matérias-primas, ferramenta, maquinaria etc.,
pode avaliar com rigor seu lugar no processo
de trabalho. Ele sabe que certa parcela de seu
desembolso sera transferida a cada unidade de
produgdo e sua contabilidade o langara sob o titulo
de custos e depreciacdo. Mas quando ele compra
tempo de trabalho, o resultado esta longe de ser
tao certo e tdo determinado de modo que possa ser
computado desse modo, com rigor e antecipagdo
(BRAVERMAN, 1987, p. 59).

A geréncia, o controle sobre o trabalho e o trabalhador, ¢
relevante nas mais variadas formas de organizacao do labor. Todavia,
isso sO ocorre porque o capitalista procura obter o total controle sobre
a for¢a de trabalho. Porém, esse ndo ¢ um fato dado; os trabalhadores
resistem.

Ha limites para a intensificagdo do trabalho; um deles ¢ a
resisténcia do individuo e outros sdo os coletivos, discutidos por meio
da organizacdo dos trabalhadores nos sindicatos. O adoecimento e o
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suicidio por conta do labor sdo temas de estudo de pesquisadores como
Dejours (1992; 2006), Esteve (1999), Codo, (2006), Seligmann-Silva
(2011). Nessas producdes se observa a vinculagdo entre adoecimento e
intensificagao.

A exploracao da forga de trabalho materializada na intensificagao
do labor, que permite a concretizacdo da mais-valia relativa, possui na
sua origem a contradi¢do que se apresenta por meio do adoecimento, do
desgaste fisico e emocional do trabalhador. Se ao capitalista interessa o
uso abusivo dessa forca, ao trabalhador interessa a luta contra a exploragdo
e a extensdo da jornada de trabalho, ou seja, o aumento do tempo livre e
a luta pela emancipacao.

As formas de administracdo do labor também estdo direcionadas
ao trabalho docente e tém acarretado diversas consequéncias para os
professores e seu trabalho dentre elas a intensificacao do trabalho docente.
Com o proposito de compreendermos os processos que produzem a
intensificacdo do labor dos professores, investigamos as producdes
referentes ao tema. As analises empreendidas compdem o proéximo topico
desta dissertagdo.

2.5 PRODUCOES ACERCA DA INTENSIFICACAO DO TRABALHO
DOCENTE: SELECAO DE MATERIAIS E FONTES

Apesquisarealizadano Banco de Teses e Dissertacdes da CAPES,
nos sites da ANPEd e SciELO, o descritor utilizado foi “intensificagao
do trabalho docente”. Nos Anais da REDESTRADO foi empregado
esse mesmo descritor e encontramos textos que fazem referéncia
a precarizagdo do trabalho docente, desvalorizacdo do professor,
profissionalizacdo, desprofissionalizagdo, aos sistemas de avaliacdo em
larga escala, ao controle do trabalho do professor, as condigdes de trabalho
e ao adoecimento. A intensificacdo do trabalho docente aparece de forma
timida nessas produgdes, mas, mesmo assim, elas foram selecionadas,
pois contribuiam para a compreensao do fenomeno.

Privilegiamos a leitura de teses, dissertagdes e artigos que
abordam de algum modo a intensificagdo do trabalho docente no Ensino
Fundamental — o foco desta pesquisa. No entanto, ndo desprezamos
trabalhos relacionados ao ensino superior e a educagdo infantil por
apresentarem pontos relevantes para o estudo, ajudando na formulacdo
de um panorama abrangente sobre a intensificacdo do labor e suas
repercussdes nos demais niveis de ensino. Tais leituras nos permitiram
cotejar manifestacdes e andlises das causas da intensificagdo, favorecendo
maior apreensdo do tema de pesquisa.
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Iniciamos a selegdo dos trabalhos em 2005, quando identificamos a
primeira producdo sobre o tema no Banco de Teses e Dissertagdes da CAPES.
A Tabela 1 exibe a quantidade de trabalhos encontrados nas
bases pesquisadas que mencionam a intensificacdo do trabalho docente.
Apresenta também quantas foram as produgdes selecionadas para analise.

Tabela 1 — Bases pesquisadas e trabalhos selecionados — 2005 a 2012

Trabalhos Trabalhos
Fonte .
encontrados selecionados

Banco de Teses da 15 14
CAPES

SciELO 75 5
ANPEg 33 4
Anais da

REDESTRADO 69 40
Total 192 63

Fontes: Banco de Teses e Dissertagdes da CAPES, SciEIO, ANPEd e CD-ROM
REDESTRADO

O balango da producao de 2005 a 2010 revela que a intensificacao
do trabalho docente é tema recorrente nos estudos que discutem a categoria
trabalho docente. Os textos relacionam intensificagdo com precarizagao
do trabalho, proletariza¢do do professor, desvalorizacao, desqualificacao
e desprofissionaliza¢do, condi¢cdes inadequadas de trabalho e saude do
professor. Cabe ressaltar que, dos 63 trabalhos selecionados, apenas
nove se restringem ao tema de pesquisa. O Quadro 3 retine as produgdes
encontradas no Banco de Teses da CAPES.

Quadro 3 — Dissertagdes especificas sobre intensificagdo do trabalho
docente — 2007 a 2012

(Continua)
Autor(a) {

Ano Titulo IES Area da

Orientador(a) pesquisa
Flavio Januzzi

A intensificagdo b l('lla ill\(/la q
do trabalho altla Andrade .
2007 | docente na Rede de Oliveira UFMG Ensino
o . fundamental

Municipal de Co-orientadora:
Betim Adriana Maria
Cancela Duarte




Quadro 3 — Dissertacdes especificas sobre
docente — 2007 a 2012

63

intensificagdo do trabalho

(Conclusao)
Ano Titulo Anutor(a) IES Area fla
Orientador(a) pesquisa
Sandra
Intensificagdo do Jacqueline
2009 | trabalho docente Barbosa UnB ] %nsmo |
na escola publica | Maria Abadia da undamenta
Silva
Magistério: Célia Maria
vocagdo ou Lopes Mendes
sofrimento?
Percepgdes de Julio César
professores Torres CUML Ensing
200 acerca do fundamental
cotidiano escolar
num contexto de
precarizagdo e
intensificagdo do
trabalho docente

Fonte: Banco de Teses e Dissertagoes da CAPES

O Quadro 4 exibe os trabalhos apresentados em eventos académicos.

Quadro 4 — Produgdes especificas sobre intensificagdo do trabalho
docente apresentadas em eventos académicos — 2006 a 2012

(Continua)
Eventos Ano Titulo Autor(a) IES Area fia
pesquisa

Anais da Oprocessode |

ANPEd intensifica¢do do Gisela do Ensino

2006 | trabalho docente Carmo ITES g
GT4 - . médio
1 dos professores | Lourencetti
Didatica .
secundarios
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Quadro 4 — Produgdes especificas sobre intensificagdo do trabalho
docente apresentadas em eventos académicos — 2006 a 2012

(Conclusao)
Eventos | Ano Titulo Autor(a) IES Area fia
Pesquisa
Isabel Alice
Lelis
. Angela I6rio
ﬁgg;g? Profissdo docente: .
2008 | intensificacdo e Silvana Ensino
TRADO , Soares de | PUC-
VIT complexifi- Arad RIO funda-
o cagio raujo mental
Seminario Mesquita
Maria das
Gragas C. de
Nascimento
Ansis da e mtointonsi
REDES- | 2008 u . ,
TRADO cacdo do trabalho Alvaro Ensino
VI docente no Moreira UFPel funda-
. contexto de Hypolito mental
Seminario ~
reestruturacao
educativa
Bruno Pucci
Anais da As novas
REDES- tecnologias ¢ a .
TRADO 2008 intensifica¢do do Josmnpe UNIMEP s]flnzlrril(())r
Vil trabalho docente Fran(:la. P
Seminario na universidade Cerasoli

Fonte: Anais da ANPEd e da REDESTRADO

O Quadro 5 apresenta os artigos sobre intensificacao do trabalho
docente publicados em periodicos.
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Quadro 5 — Artigos especificos sobre intensificacdo do trabalho docente
publicados em periodicos — 2012

Periédico | Ano Titulo Autor(a) IES Area fla
pesquisa
Educeagao 2009 | Intensificagdo Ada Avila UFMG Ensino
. do trabalho Assungdo
Sociedade ) ) funda-
n. 107 e saude dos Dalila Andrade | UFMG mental
professores de Oliveira
Reforma
Educagado educacional, | Maria Manuela | UFPel | Ensino
e intensifica¢ao Alves Garcia funda-
Sociedade | 2009 e autointen- mental
n. 106 sifica¢do Simone Barreto | FURG
do trabalho Anadon
docente

Fonte: ScieLO

Conforme observamos a producdo acerca da intensificacdo do
trabalho docente abrange diversos niveis e etapas de ensino, mas destacam-
se pesquisas referentes ao labor dos professores do Ensino Fundamental.
Todavia nos bancos de dados pesquisados ndo contamos com um numero
expressivo de produgdes referentes ao tema, o que aponta uma caréncia
de aprofundamento das pesquisas e nos fez considerar outras producdes
que de alguma forma faziam mengao a intensifica¢do do trabalho docente.

2.6 INTENSIFICACAO DO TRABALHO DOCENTE: REVISAO BI-
BLIOGRAFICA

Para orientar a leitura das produgdes buscamos compreender
0 que os autores entendem por trabalho docente e como conceituam
a intensificacdo do trabalho docente. Silva (2007, p. 27) apresenta a
seguinte definicao de trabalho docente: “todo um conjunto de atribuigdes
que cabem ao professor, desde suas tarefas dentro de sala de aula, a serem
exercidas no trato com os alunos, até outras fungdes que o professor acaba
por exercer como atividades de planejamento e trabalho burocratico”.
Hypolito (2008) assinala a transformagdo do trabalho docente ao longo
dos tempos e discorre sobre alteracdes na formagao, no papel do professor
e na perda do dominio sobre o processo de ensino. Barbosa (2009)
estabelece a relag@o entre o trabalho do professor na escola publica e o
capitalismo, situando-o no ambito do trabalho imaterial e improdutivo
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sob as condi¢des capitalistas de produgdo. Relaciona as fungdes abarcadas
pelos professores do Ensino Fundamental das escolas publicas do Distrito
Federal e suas condigdes de trabalho.

Ao tecer consideragdes acerca do trabalho docente Cruz et al.
(2010) considera que esse

¢ composto de varias atividades e ele ndo pode ser
decomposto e dividido entre varios professores,
como ¢ possivel dividir o trabalho em uma linha
de montagem. Este ¢ um trabalho que ¢ iniciado e
terminado pelo mesmo trabalhador. (CRUZ et al.,
2010, p.152)

Cruz et al. (2010) destaca as habilidades intelectuais e fisicas que
compde o labor dos professores, pois a realizacdo do trabalho exige do
professor condi¢des para lidar com o esforco fisico seja para manter-se
em pé, sentado ou transportar materiais, bem como condigdes mentais
diante das demandas cognitivas e psiquicas a serem enfrentadas. O autor
indica que o trabalho docente esta para além do que ¢ feito em classe e
¢ submetido a maiores exigéncias acarretando na elevacdo da carga de
trabalho.

A conceituacdo do trabalho docente se faz necessaria na medida
em que o esclarecimento acerca do que ¢ funcdo do professor parece
pertinente para a avaliagdo da intensificagcdo do trabalho. Mas o que se
percebe € que nao ha um rol de atribuigdes preestabelecidas e fechadas
aos professores. Nos documentos que tratam do assunto, como, por
exemplo, a LDBEN 9.394/96, as atribui¢des determinadas a fungao
docente se apresentam de forma bem ampla. A defini¢do de trabalho
docente apresentada por Assun¢do e Oliveira (2009) assinala essa
amplitude abarcada pela funcdo. As pesquisas evidenciam que o trabalho
do professor, a partir das reformas educativas ocorridas na década de
1990, abrange muitas tarefas além do ensino. Os docentes vém assumindo
uma variedade de atribui¢des — indicio da intensificagao do seu trabalho.

Diante da diversidade de funcdes presentes no dia a dia dos
professores, coloca-se a questdo: como delimitar a intensificacdo do
trabalho do professor? Diferentemente das atividades no setor produtivo,
no trabalho docente ndo ha um produto palpavel, passivel de mensuragao.
Mesmo que consideremos as avaliagdes em larga escala e sua medida de
qualidade, estas nao se colocam como um bom indicador de desempenho do
professor, portanto, ndo contribuem para delimitar a intensificagdo. Como
mensurar envolvimento, conhecimento, relacionamento interpessoal,
a pesquisa, o trabalho intelectual para a constru¢do de metodologias,
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alternativas didatico-pedagdgicas tendo em vista a formag¢do humana e
mais uma série de esforcos que o professor mobiliza durante seu fazer?

Todavia, hd um parametro de atividades relacionadas a docéncia
e uma reconversao na funcao dos professores que permite definir
padroes de intensificagdo do trabalho. Nesse contexto, as entrevistas
que realizamos com os professores a fim de apreender suas condi¢des de
trabalho, a maneira como desenvolvem ¢ se envolvem com as atividades,
colegas, gestores e alunos foram relevantes como método de investigacao
do fendmeno.

Quanto a intensificacao do trabalho docente, na obra de autores
estrangeiros, como o norte-americano Michael Apple e o inglés Andy
Hargreaves, esse processo aparece de forma descritiva. Apple (1995, p.
39) salienta que a intensificacdo do trabalho docente pode ser inferida a
partir de varios sintomas da falta de tempo para as necessidades pessoais,
ir ao banheiro, alimentar-se a auséncia do tempo para manter-se atualizado
na sua area de trabalho. No trabalho mental a intensificacdo manifesta-se
por um sentimento cronico de excesso de trabalho.

Hargreaves (1998, p. 133-134) expde as principais caracteristicas
do processo de intensificacao, refere-se a restricdo do tempo de descanso
durante o dia de trabalho, a redu¢@o da qualidade dos servigos prestados
devido a quantidade de atribuicdes, pois o professor ¢ conduzido a
realizar seus afazeres mais rapidamente, refor¢a a diminui¢cdo do tempo
de preparacao das aulas. O autor salienta que processos de intensificacao
sdo incorporados pelos professores e por vezes confundidos com
profissionalismo.

Entre os autores brasileiros, Lourencetti (2006) estudou a
intensificacdo do trabalho dos professores do ensino médio. A autora
se utiliza das indicagdes de Apple (1995), que aborda o fenomeno,
considerando a desqualificacdo do professor e a separag@o entre concepcao
e execugao no processo de trabalho. Contudo, sem desprezar a relevancia
das contribuicdes de Apple, visualizam-se muito mais referéncias aos
efeitos da intensificacdo do trabalho docente do que uma definicdo do
problema.

Silva (2007) aborda a intensificagdo do trabalho docente em
decorréncia da amplia¢do das areas de atuacdo do professor e Hypolito
(2008) menciona a produg¢do de Hargreaves (1998) que, sustentada
pelas andlises de Apple, apresenta uma gama de aspectos referentes
a intensificacdo do trabalho docente, sintetizada como um processo
“em que docentes tém que responder a pressdes cada vez mais fortes e
consentir com inovagdes crescentes sob condi¢cdes de trabalho que, na
melhor das hipoteses, se mantém as mesmas e que, na pior situacdo —
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mais comum entre nds, vao se precarizando cruelmente” (HYPOLITO,
20008, p. 6). A defini¢do apresentada por Hypolito (2008) evidencia
caracteristicas significativas dos elementos que compdem a intensificagao
do trabalho docente. Indica o aumento de responsabilidades sem alteracao
nas condic¢des de trabalho.

O artigo de autoria de Lelis et al. (2008) faz a indicacdo de
“novos papéis docentes”, enfocando “novas familias” e “novos alunos”.
As autoras apontam para outro perfil dos alunos e das familias atendidas
pelas escolas, o que repercute no trabalho desenvolvido pelos docentes.
O texto de Pucci e Cerasoli (2008) chama a atencdo para a relacdo do
uso das novas tecnologias e a intensificacdo do trabalho dos professores
universitarios e destaca uma categoria relevante para a analise: ampliagdo
do ritmo e tempo de trabalho.

Mendes (2009) relaciona a intensificagdo do trabalho docente a
aspectos como: desqualificacdo, proletarizacao, indisciplina e desinteresse
por parte dos alunos, bem como a cobranga por resultados por meio das
avaliagdes em larga escala. Barbosa (2009) elucida pontos significativos
a respeito da intensificagdo do trabalho docente no seu ambiente de
pesquisa, o Distrito Federal. Ao explorar as causas e os efeitos do
fendmeno, apreende o processo de trabalho e revela a intensificacdo
vivenciada pelos professores entrevistados.

O conceito exposto por Assungdo e Oliveira (2009, p. 11) também
contribui para a compreensdo do tema: “a intensifica¢do do trabalho supde
fazer a mesma coisa mais rapidamente”. No artigo de Garcia e Anadon
(2009, p. 71), a intensificacdo do trabalho docente ¢ entendida

como o fendomeno da ampliagdo das
responsabilidades e atribuicdes no cotidiano
escolar dos professores considerando o mesmo
tempo de trabalho, indo além das tarefas
instrucionais e pedagogicas, para abarcar as
questdes de administracdo e gestdo da escola e
o desenvolvimento de atividades de formacédo
que lhes proporcionem rever habilidades e
competéncias necessarias para educar as novas
geragdes de acordo com as demandas do mercado.

As consideragdes apresentadas sobre a intensificagdo do
trabalho docente ndo apresentam divergéncias entre os autores acerca das
implicagdes desse processo, mas sim uma complementaridade de ideias
que ajudam a entender melhor o tema de estudo. A contribui¢do desses
autores foi relevante para a tentativa de estruturarmos uma formulagao do
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conceito de intensificagdo do trabalho docente. As produgdes permitem
inferir que se trata da ampliag@o das fungdes em decorréncia das demandas
colocadas as escolas. Pode envolver mais trabalho para além do que o
professor ja realiza ou simplesmente o cumprimento das mesmas fungdes
de forma mais intensa. Manifesta-se em situagdes de mais trabalho num
mesmo periodo de tempo ou num alongamento do tempo de trabalho pelo
excesso de atribuigoes.

As produgdes analisadas (BASTOS; MAFRA, 2010;
FERREIRA; VENTORIN; COCO, 2010; MACHADO, 2010;
OLIVEIRA; PASCOALINO; MATIAS, 2008; RODRIGUES, 2008)
MONFREDINE (2006; 2008) possibilitaram visualizar como se
expressa a intensificacao do trabalho docente nas escolas. Um dos dados
relevantes ¢ a precariedade nas condi¢des de trabalho que envolve tanto
a auséncia da infraestrutura fisica e material quanto o elevado nimero de
alunos por turma. Tais estudos assinalam as limita¢cdes enfrentadas pelos
professores ao lidarem com as dificuldades apresentadas pelos alunos
que muitas vezes exigem um acompanhamento individualizado, fato que
se agrava diante das turmas lotadas e com um tempo médio de aula de
50 minutos.

Devido a auséncia das condi¢des fisicas e materiais adequadas
ao trabalho, os professores tendem a esfor¢ar-se mais, buscando transpor
os obstaculos colocados pela deficiéncia dos recursos. As instalagdes sao
descritas nas producdes da seguinte forma: salas de aula desconfortaveis,
sem aclimatacao e ilumina¢do adequadas, expostas ao excesso de barulho
quando da realizacdo de atividades nos patios e quadras — problema
agravado peloruido vindo dasruas (MENDES, 2006). Superar a deficiéncia
estrutural em que se encontram grande parte das escolas publicas no pais
seja essas as barreiras fisicas ou de contratacdo de pessoal, de materiais
didaticos requer dos professores um maior envolvimento e esfor¢o para
a efetivacdo das tarefas didrias. A diversidade de atribui¢des também
faz parte dos agravantes das condi¢des de trabalho dos professores, na
medida em que eles trabalham dentro e fora da jornada de trabalho e,
em alguns periodos do calendario escolar, essa situagdo se torna mais
complicada, como, por exemplo, nas épocas de avaliacdo e de conselhos
de classe (TEIXEIRA; TOFFOLETTI; ARANTES, 2008).

A fungdo docente sofre excessivas alteragdes. O trabalho nao se
restringe ao ambito da sala de aula, mas compromete o professor com o
gerenciamento de verbas publicas, a gestdo da escola, o envolvimento
com a comunidade, a elaboracdo do projeto politico pedagogico e a
diversificacdo do processo de ensino e aprendizagem com o propdsito de
atender a diversidade de aprendizagem dos alunos. Deve-se considerar que
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se exige do professor que acompanhe as continuas mudangas relacionadas
as reestruturagdes curriculares, a execucao de tarefas burocraticas, a
ocupagdo com problemas administrativos e disciplinares, a participacao
em conselhos de classe e colegiados escolares (ASSUNCAO; OLIVEIRA,
2009; BASTOS; MAFRA, 2010; ESLABAO, 2010; MALANCHEN;
VIEIRA, 2006; OLIVEIRA; PASCHOALINO; MATIAS, 2008; SILVA,
2007; VIEIRA et al., 2008).

Nesse contexto, encontramos a inclusao dos alunos com
necessidades especiais sem a devida qualificacdo dos professores e
condigoes adequadas para o desenvolvimento do trabalho (BARBOSA,
2009; MACHADO, 2010). Outro ponto relevante diz respeito ao
planejamento coletivo que ¢ prejudicado por conta da auséncia de tempo
e da multiplicidade de tarefas (DIAS-DA-SILVA; FERNANDES, 2006).
O acumulo de atribui¢des também ¢€ parte da intensificagdo do trabalho.
Exige-se dos professores maior nivel de aten¢do e concentragdo para
que possam realizar uma variedade de exigéncias. Considere-se ainda
o apelo ao uso das novas tecnologias sem que estes recursos estejam
disponiveis em condi¢des e quantidades apropriadas (MENDES,
2006). Como concluem Evangelista e Shiroma (2007), ha a ampliacao
das responsabilidades no mesmo tempo de trabalho. H4, portanto,
um alargamento da fun¢do uma vez que os professores sao exigidos a
envolver-se com uma quantidade cada vez mais volumosa de tarefas que
ultrapassam o processo de ensino.

Uma das consequéncias das demandas atribuidas aos
professores € a sobrecarga de trabalho que inclui cuidar das demandas
oriundas do contexto da pobreza, cumprir o nimero de dias letivos
previstos em lei e participar da gestdo da escola (COSTA, 2010; SILVA
NETO; TAVARES, 2010). Tais demandas tém repercussdes diretas na
ampliac¢do da carga de trabalho dos professores, o que, segundo Duarte
(2008), traduz-se em cargas-horarias intensivas e extensivas. Refere-se
a fazer mais no mesmo tempo de trabalho (intensivo) e dedicar mais
tempo fora da jornada remunerada para exercer atividades relacionadas
ao trabalho (extensiva). O professor ¢ impulsionado a trabalhar mais
durante sua jornada de trabalho, bem como levar tarefas para casa,
sentindo-se responsabilizado a atender as novas exigéncias pedagogicas
e administrativas (CRUZ, et al., 2010; FERREIRA; VENTORIM,;
COCO, 2010; MACHADO, 2010).

Seligmann-Silva (1994) define que ‘“as cargas de trabalho
representam um conjunto de esfor¢os desenvolvidos para atender as
exigéncias das tarefas, abrangendo os esforcos fisicos, cognitivos e
psicoafetivos (emocionais).” (SELIGMAN-SILVA apud CRUZ et al.,
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2010, p. 153). Cruz e Lemos (2005, p. 70) assinalam que a organizagao
do trabalho que determina a sua carga.

A analise da organizagdao do trabalho dos professores ¢
presente numa quantidade relevante de produgdes por nds investigadas.
Destacamos as consideracdes de Marin e Penna (2010) que salientam
que hd um conjunto de leis, normas e regimentos que estabelecem
delineamentos a serem seguidos pelos professores ao exercerem suas
fungdes; regulamentacgdes que vao do plano macro (nacional) ao micro
(local) no ambito da escola. Souza, V. (2010, p. 9) sublinha que

as politicas educacionais implementadas a partir
do PDE [Plano de Desenvolvimento da Educagao]
tém alterado a realidade escolar e, particularmente,
a relacdo entre trabalhadores docentes e escola.
Tais politicas tém chegado até a escola para fins
de execug@o, marcada pelo carater de regulagdo
e concebida em ambito nacional, repercutindo
na intensificagdo e condi¢des de trabalho dos
docentes.

Hypolito (2008) faz alusdo as modifica¢des ocorridas no trabalho
docente como fruto das politicas educacionais que colocam maior ou
menor controle sobre o trabalho pedagdgico, maior ou menor autonomia
dos professores na realizagdo do trabalho, e ao aumento do grau de
intensificacdo. Alerta para o fato de que tais politicas tém instituido o
discurso da competéncia, propondo modelos gerencialistas de avaliagdo
do sistema. Nessa logica, os professores sofrem um controle de qualidade
externo e interno ao seu trabalho.

Segundo Chaves (2006) e Ferreira, Ventorim e Coco (2010), ha que
se considerar o fato recente de divulgacio do indice de Desenvolvimento
da Educacdo Basica (IDEB) das escolas nas suas portas de entrada e, como
afirma Hypolito (2008), estabelecendo uma espécie de ranking. Dessa
forma, exercendo pressoes sobre os professores sdo também colocados os
sistemas de avaliago, for¢ando-os a encontrarem meios alternativos para
responderem as demandas crescentes (BARBOSA, 2009; FERREIRA;
VENTORIM; COCO, 2010; PIRES; SILVA, 2010; SOUZA, V., 2010).
Os rankings expde uma classificacdo das escolas, emitem juizos de valor
sobre as mesmas.

As producdes analisadas apontam para uma nova forma de
organizacdo ¢ gestdo do trabalho docente e, portanto ha uma nova
determinacdo nas cargas de trabalho vivenciadas pelos docentes. Cruz
e Lemos (2005, p. 70) Apontam que o trabalho docente ¢ composto
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por cargas fisicas e psiquicas. As primeiras relacionadas as “exigéncias
que tém a materialidade externa e se modificam na interagdo com o
corpo” e a segunda que se refere as “disposi¢des psicologicas que
adquirem materialidade no préprio corpo e se expressam por meio dele
[...] influenciam direta e indiretamente na vida dos professores” Esses
autores ao estudarem as cargas de trabalho presentes no fazer dos
professores universitarios indicam a percepgao por parte dos professores
da desproporcionalidade entre salario e responsabilidades de trabalho,
ruidos presentes no ambiente educativo, permanéncia em pé durante as
aulas, dificuldade de acesso aos materiais necessarios as aulas, lidar com
alunos dispersivos ou apaticos, temperatura do ambiente de trabalho,
alteracdo no tom de voz para ser ouvido, despropor¢ao entre a quantidade
de alunos e a capacidade de dar atengdo a todos, pressdes de (tempo,
metas e prazos) no trabalho, dentre outros como aspectos concernentes
as cargas de trabalho as quais os professores estdo submetidos. (CRUZ;
LEMOS, 2005, p. 71)

O trabalho docente precarizado devido aos baixos saldrios
torna-se fator relevante nesse processo de elevagdo da carga de trabalho
dos professores, pois necessitam trabalhar em mais de um local para
suprir suas necessidades basicas (BACCIN, 2010; BASTOS; MAFRA,
2010; DUARTE, 2008; LELIS et al, 2008; MACHADO, 2010;
MONFREDINI, 2008; OLIVEIRA; PASCHOALINO, 2010; OLIVEIRA;
PASCHOALINO; MATIAS, 2008).

As questdes levantadas por Cruz e Lemos (2005) estdo presentes
também nas escolas publicas de Ensino Fundamental. Em meio a caréncia
fisica e material, ao envolvimento afetivo inerente a profissdo docente,
as novas formas de gerenciamento do labor, os professores vivenciam
exigéncias cada vez maiores acarretando numa sobrecarga de trabalho.

Diante das demandas apresentadas ao trabalho docente os
autores apontam em suas produgdes a falta de tempo adequado para que
os professores possam realizar suas fungdes. Fato que se relaciona com
a invasdo do tempo de vida privada do individuo, o trabalho ndo é mais
restrito ao seu ambiente e ao tempo remunerado. As func¢des atribuidas
aos professores foram reconfiguradas com as reformas, que estabeleceram
novas obrigagdes voltadas para a administracdo dos escassos recursos
financeiros direcionados a escola por intermédio de programas do governo
federal para as associagdes de pais e professores. Padilha (2008, p. 2)
afirma que devido a precariedade nas condicdes fisicas das escolas os
professores assumem a “responsabilidade também pela busca de recursos
para melhorar o ambiente de trabalho”. Eles sofrem com a sensagdo de
que sempre ha muito por fazer; as demandas se tornam cada vez mais
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constantes, mostrando que o tempo ¢ sempre insuficiente para cumprirem
o que deve ser feito: ensinar (BASTOS; MAFRA, 2010; EUGENIO;
CERQUEIRA; SILVA, 2010; ESLABAO, 2010; LOURENCETTI, 2006;
MICHALOVICZ, 2008; RESES, 2008).

Apple (1995) e Garcia e Anadon (2009) utilizam a expressdo
colonizagdo administrativa e burocratica do tempo, referindo-se a
diversificacao de fungdes as quais os docentes sdo pressionados a realizar.
E nesse sentido que os professores sdo acompanhados pela sensagio de
que o tempo nao ¢ suficiente, de aceleracdo do cotidiano (PADILHA,
2008; MICHALOVICZ, 2008; SILVA, 2006). Pinto, M. (2010, p. 11)
aponta que os “depoimentos mostram a intensificacdo do trabalho docente
em situagdes como a falta de tempo das professoras e educadoras para
sequer irem ao banheiro, assim como assinalou Apple (1995)”.

Outra analise diz respeito a forma pela qual a intensificagcdo do
trabalho por meio da “coloniza¢do do tempo” atinge a subjetividade do
professor, de modo que ele ndo distingue mais o tempo de trabalho, pois
o labor ocupa todos os espacos para além do espaco fisico da escola,
retirando-o do convivio familiar e do tempo dedicado ao lazer (PADILHA,
2008; PINTO, O., 2010).

Diante da diversidade de func¢des que sdo exigidas do professor,
impde-se que se estabelega uma nova relagdo com o tempo a fim de
adequé-lo as novas demandas (MONTE, 2010; SILVANETO; TAVARES,
2010). Ha um comprometimento do tempo dedicado ao aperfeicoamento,
a discussdo coletiva, uma vez que este também ¢ tomado pela urgéncia
e pelo excesso de afazeres direcionados aos professores cotidianamente
(BARBOSA, 2009; GARCIA; ANADON, 2009; MONTE, 2010; PINTO,
M., 2010; PINTO, O., 2010; SILVA, 2007; SILVA, M. E., 2009;). Os
professores passam a vivenciar pressoes para trabalharem mais e melhor.
Ao mesmo tempo lhes ¢ suprimido o espago de formacdo, discussdo
coletivaeplanejamento, fazendo com que estendam sua jornada de trabalho
ao ambiente privado (ABDALLA, 2008; BARBOSA, 2009; FERREIRA;
VENTORIM; COCO, 2010; HYPOLITO, 2008; MACHADO, 2010;
MONTE, 2010; PINTO, M., 2010; PINTO, O., 2010; PIRES; SILVA,
2010; SILVANETO; TAVARES, 2010). Odil Pinto (2010) indica o carater
intemporal que o trabalho contemporaneo vem assumindo.

Por intemporalidade ¢ compreendido aquilo que extrapola
o tempo determinado na jornada de trabalho. No contexto abordado,
significa o trabalho que ndo se restringe a um tempo estipulado. Diante das
urgéncias, tudo “é para ontem”; cumprir o planejado, o exigido extrapola
o tempo/espaco e o local de trabalho. Segundo Odil Pinto (2010), as
tecnologias da informagao e comunicagao (TIC) tém contribuido e muito
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para a efetivagdo do trabalho intemporal do professor. A fim de explicar
o conceito de tempo intemporal, Pinto, O. (2010) se utiliza da defini¢ao
dada por Castells: “a forma dominante emergente do tempo social na
sociedade em rede porque o espago de fluxos ndo anula a existéncia de
lugares” (CASTELLS apud PINTO, O., 2010, p. 123).

E preciso considerar que o tempo no capitalismo ¢ de grande
relevancia. “E por meio do tempo socialmente necessario que se mede
o valor dos bens produzidos pela humanidade. O tempo ¢ usado para
regular a jornada de trabalho, para calcular o salario a ser pago ao
trabalhador, o prego da mercadoria” (SANTOS, 2012, p. 24). A gestdo
do tempo sempre foi de extrema valia para o capital. Parece que com o
sentido de urgéncia criado, com o tempo condicionado as demandas do
labor, o intencionado, a gestdo do tempo tem sido alcangada também no
trabalho imaterial. As produ¢des destacam que os professores vivenciam
hoje um trabalho mais concentrado e mais denso que assume um carater
intemporal.

A ampliagdo das demandas e a cobranga por resultados
vivenciada pelos professores, muitas vezes os faz incorporarem o
discurso corrente da sua suposta “ineficicia”, levando-os a culparem-
se pelo que ndo conseguem fazer ou por aquilo que acreditam estar mal
feito (DIAS-DA-SILVA; FERNANDES, 2006; MONFREDINI, 2008;
TEIXEIRA; TOFFOLETTI; ARANTES, 2008). Teixeira, Toffoletti
e Arantes (2008) se apoiam nas ideias de Hargreaves, acentuando que
a culpa geralmente vem acompanhada por sentimentos de ansiedade e
frustracdo. Outros autores defendem a tese de “captura da subjetividade”
proveniente do alto grau de exigéncia social e de responsabilizagdo pelos
resultados que influencia o comportamento dos professores. Destacam
que o trabalho docente esta demasiadamente intensificado e consideram
que o movimento das reformas educacionais os colocou como agentes
centrais das mudangas sociais, responsabilizando-os pelos fracassos da
educacdo publica (COSTA, 2010; EUGENIO; CERQUEIRA; SILVA,
2010; MORAES, 2008; SILVA NETO; TAVARES, 2010).

Segundo Souza, V. (2010, p. 9), as politicas educacionais
implementadas vém acompanhadas de “forte cobranca em torno da
performatividade, uma politica de resultados centrada em desempenhos
quantificaveis e na responsabilizacdo dos docentes pelo desempenho
da escola”. Os professores sdo pressionados por meio de mecanismos
de geréncia dos resultados, principalmente quando estdo atrelados
a premiagdes, estabelecendo escalas salariais com base no mérito
(FERREIRA; VENTORIM; COCO, 2010; PIRES; SILVA, 2010). Os
autores apontam para a necessidade de se produzirem bons resultados nas
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avaliacdes nacionais, sendo o trabalho do professor controlado de acordo
com metas educacionais estabelecidas pelo MEC (GARCIA; ANADON,
2009; DAMASCENO, 2010). Garcia e Anadon (2009) asseveram que
tem se exigido do professor o desenvolvimento de performances e
desempenhos nas escolas, uma cobranga em torno da eficacia no trabalho,
0 que “estimula o autogerencialismo, que supde a participagdo ativa dos
professores em sua propria sujei¢do” (GARCIA; ANADON, 2009, p.
76). O que se intenciona em ambientes permeados pela perspectiva do
desempenho ¢ fazer com que os sujeitos acreditem que por mais que se
esforcem sempre poderiam fazer melhor.

No desenvolvimento de um trabalho permeado por cobrangas
e responsabilizacdes o tempo de labor invade todos os espagos,
comprometendo o lazer, a sociabilidade e, por consequéncia, causando
profundo sofrimento (BARBOSA, 2010; LOURENCETTI, 2006;
MONTE, 2010; PADILHA, 2008). A destruicdo da sociabilidade ¢
apontada nas pesquisas como mais uma manifestacdo da intensificacao
do trabalho docente. Esta apresenta intima relagdo com a colonizagdo do
tempo dos professores, que, pressionados pelos seus afazeres, isolam-
se no proprio espaco de trabalho e fora dele, afetando o relacionamento
com colegas e familiares. H4 também uma tendéncia ao trabalho isolado,
prejudicando a participacdo na reflexdo coletiva e desmobilizando as lutas
da categoria profissional (BARBOSA, 2010; LOURENCETTI, 2006;
MONTE, 2010; PADILHA, 2008). O excesso de trabalho reduz ou interfere
nos momentos de lazer, o que, segundo Novoa (apud LOURENCETTI,
2006) produz um quadro de desmotivacdo, absenteismo, abandono,
insatisfacdo e indisposicdo. O medo recorrente de ndo satisfazer, de
nao ser competente, ndo ser capaz de realizar aquilo que lhe ¢ exigido,
motiva sentimentos como a culpa também ¢ apontada como fator que gera
o adoecimento docente. A sensagdo constante de ndo conseguir cumprir
todas as tarefas faz com que os professores sejam invadidos por um
sentimento de inseguranga e incompeténcia com implica¢des na sua saude
emocional (DIAS-DA-SILVA; FERNANDES, 2006; MONFREDINI,
2008; TEIXEIRA; TOFFOLETTI; ARANTES, 2008).

Outra expressao da intensificacdo do trabalho docente diz
respeito a autointensificagdo no trabalho. Nas produg¢des pesquisadas o
conceito de autointensificagdo diz respeito as excessivas exigéncias que 0s
professores se impdem. Estes as incorporam como inerentes a sua fungao.
A gestdo por resultados presente no ambiente escolar — consubstanciada
principalmente pelas avaliagdes em larga escala — agrava os processos de
autointensificacdo. Motivados pelas cobrangas sociais feitas com base nos
indices provenientes dessas avaliacdes os proprios professores passam a
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apoiar os processos de intensificag¢do, frequentemente confundidos com
competéncia profissional, profissionalidade, compromisso com o seu
trabalho (ESLABAO, 2010; GARCIA; ANADON, 2009; HYPOLITO,
2008; MOTA JUNIOR; MAUES, 2010; OLIVEIRA, 2007; SILVA,
2007). Hargreaves (1998) faz referéncia aos processos de regulagdo
compondo o cenario da intensificacdo e autointensificagdo do trabalho:
o professor “sente-se responsabilizado por suas tarefas, seu desempenho,
sua formagao e até pelo fracasso e sucesso dos alunos” (HARGREAVES,
1998, p. 357). Essa pressdo oriunda da quantidade de tarefas colocadas
aos professores, muitas vezes, para abarcar atividades tdo dispares,
tem repercussdo na autointensificagio (ESLABAO, 2010; GARCIA;
ANADON, 2009; HYPOLITO, 2008; MOTA JUNIOR; MAUES, 2010;
OLIVEIRA, 2007; SILVA, 2007).

As adversidades vivenciadas na profissdo docente podem resultar
em situagdes de sofrimento, tendo como sintomas a insatisfagdo e a
ansiedade, como indica Dejours (1992; 2006), sentimentos de desisténcia,
como assinala Codo (2006), e por um processo de desgaste, segundo
Seligmann-Silva (2011). Na analise das producdes evidenciamos que
muitos autores consideram o processo de adoecimento dos professores
como uma das manifesta¢des mais evidente do fendmeno da intensificagao
do trabalho docente. Os professores se veem sufocados entre a sobrecarga
de trabalho e o aumento das exigéncias — uma sobreposi¢ao de funcdes
que converge para a ampliacdo das tarefas burocraticas, causando-lhes
estresse, fadiga fisica e mental, quadro que colabora para o surgimento
de doengas entre os docentes (BASTOS; MAFRA, 2010; CRUZ et al.,
2010; ESLABAO, 2010; EUGENIO; CERQUEIRA; SILVA, 2010;
LOURENCETTI, 2006; MICHALOVICZ, 2008; RESES, 2008).

Dal Rosso (2006a), ao investigar intensidade e imaterialidade
do trabalho e da satde, aponta um novo perfil de adoecimento que
acomete os individuos no campo do trabalho imaterial. Os transtornos
mentais, depressdes e estresse se somam as doencas tipicas do mundo da
producdo material, como as lesdes por esfor¢os repetitivos e disturbios
osteomusculares relacionados ao trabalho. Assuncao e Oliveira (2009, p.
349), em seu estudo sobre intensificagdo e adoecimento dos professores,
assinalam que ha um “processo de morbidade docente calcado em
determinantes ambientais e organizacionais [que tem] implicacdes sobre
a atividade de trabalho na sala de aula”.

Os efeitos que o processo de intensificagdo traz a saude dos
trabalhadores sdo bastante extensos. Esteve (1999) contribui na analise
da tematica, apresentando consideracdes sobre o que denomina mal-estar
docente, isto é, um conjunto de consequéncias negativas que afetariam
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o professor, presente na acdo combinada das condigdes psicologicas e
sociais em que exerce a docéncia. Quanto as condi¢des sociais, Esteve
(1999, p. 33-34 e 35) destaca a relagdo com as familias por causa da
indisciplina dos alunos, a desvalorizagdo do trabalho do professor, o
baixo salario.

As andlises apontam para um tipo de sofrimento fisico
e psicoldgico, derivado da sobrecarga de trabalho, que torna os
trabalhadores solitarios e frageis, podendo gerar quadros depressivos,
desequilibrios psicologicos, estresse, sentimento de desisténcia e
impoténcia, constrangimento, resignag¢do, problemas respiratorios,
entre outros transtornos (ASSUNCAO; OLIVEIRA, 2009; BARROS,
2010; DUARTE, 2008; MICHALOVICZ, 2008; MONFREDINI, 2008;
OLIVEIRA; PASCHOALINO, 2010; OLIVEIRA; PASCHOALINO;
MATIAS, 2008; PADILHA, 2008; PIRES; SILVA, 2010; PUCCI;
CESAROLI, 2008; RODRIGUES, 2008; SILVA NETO; TAVARES,
2010; TEIXEIRA; TOFFOLETTI; ARANTES, 2008; VIEIRA et al.,
2008).

Presentes nas producdes selecionadas também estdo doengas
de cunho ocupacional e a sindrome de Burnout, descrita na literatura
principalmente como um sentimento de desisténcia comrelagdo a profissao,
englobando trés fatores: exaustdo emocional, despersonalizagdo, falta de
envolvimento pessoal com o trabalho (BASTOS; MAFRA, 2010; DIAS-
DA-SILVA; FERNANDES, 2006; ESLABAO, 2010; LOURENCETTI,
2006; MOTA JUNIOR; MAUES, 2010; PASCHOALINO, 2006; PIRES;
SILVA, 2010; PUCCI; CESAROLLI, 2008; RESES, 2008). Codo (2006,
p. 238), ao se reportar a sindrome de Burnout, a define como “uma
sindrome através da qual o trabalhador perde o sentido da sua relacao
com o trabalho, de forma que as coisas ja ndo o importam mais e qualquer
esforgo lhe parece ser inutil”.

Outra questao considerada nos textos diz respeito ao crescente indice
de absenteismo de docentes, caracterizado pela auséncia de professores no
ambiente de trabalho, o que acarreta transtornos para a organizagao escolar.
No outro extremo, as pesquisas relatam o problema do presenteismo — pelo
sentimento de responsabiliza¢do e compromisso, os professores trabalham
mesmo adoecidos (OLIVEIRA; PASCHOALINO, 2010).

A pesquisa de Batista (2005), que partiu de dados apresentados
pelos relatérios da Secretaria de Satde do Estado de Santa Catarina,
procurou identificar como se manifestavam os processos de adoecimento
de um grupo de professores da Rede Estadual de Ensino em escolas
localizadas no municipio de Florianépolis. O estudo traz como indicadores
de afastamento em 2003 o numero de 5.749 professores efetivos afastados
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temporariamente para tratamento de saude, entre maio e dezembro, e
1.930 professores efetivos readaptados por problemas de satde nesse
mesmo periodo. Em 2004 os numeros apresentados sdo de 5.767
professores afastados temporariamente para tratamento de satide e 1.005
professores readaptados por problemas de saiide entre margo e outubro.
Os dados levantados pelo pesquisador demonstram que a problematica
do adoecimento ¢ bastante relevante quando se trata das pesquisas acerca
do trabalho docente, constituindo-se como uma das consequéncias da
intensificagdo do trabalho (CODO, 2006; ESTEVE, 1999).

Apartirdesse balango deliteratura percebemos que aintensificagdo
estd presente em varios estudos direcionados a investigagdo do trabalho
docente e relacionados a precarizagdo do trabalho, a proletarizacdo do
professor, desvalorizagdo e condigdes de trabalho e satde. As atuais
formas de gestdo direcionadas a educagdo tém repercussoes diretas no
trabalho dos professores, instituindo novas orientagdes para a educacao,
alargamento da fun¢do docente, novas regulagdes estabelecidas nas
reestruturagdes curriculares, bem como um sistema de avaliagdo em
larga escala cumprindo o papel de controle sobre o trabalho do professor.
A “gestdo por resultados” acarreta responsabiliza¢do dos professores
pelo alardeado fracasso da educagdo publica (ALVARENGA, 2009;
ASSIS, 2008; ASSUNCAO; OLIVEIRA, 2009; BACCIN, 2010;
BARBOSA, 2010; CHAVES, 2006; DAMASCENO, 2010; FREITAS,
2008; FERREIRA; VENTORIN; COCO, 2010; LOURENCETTI, 2006;
MALANCHEN; VIEIRA, 2006; MORAES, 2008; RODRIGUES, 2006;
SILVA, 2006; SILVA, 2007).

As politicas instituidas no setor educacional também incluem
novas técnicas de gestdo do trabalho. Ainda que diferentes do setor
produtivo, essas técnicas vém interferindo no dia a dia dos docentes, haja
vista a énfase colocada nos resultados e as novas regulagdes presentes no
ambito escolar. Cabe considerar que, com a reestrutura¢do produtiva, o
modelo de gestdo de trabalho erigido sobre as bases do toyotismo ndo se
restringe ao setor produtivo. Suas concepgdes de geréncia sdo readequadas
e transplantadas ao servigo publico. De acordo com Alves (2011), esse
modelo de gestdo se sustenta no envolvimento do trabalhador, mobilizando
suas capacidades fisicas e intelectuais em prol do trabalho. Antunes e
Alves (2004) destacam que no modo de producdo capitalista sempre se
objetivou o envolvimento do operario, a captura de sua subjetividade. O
toyotismo pretende que essa captura ocorra de forma integral, também por
meio do discurso da participacdo, envolvimento, cooperagao.

A revisdo bibliografica acerca do tema pesquisado possibilitou
identificar conceitos-chave eleitos como categorias de conteudo para



79

analise do objeto de pesquisa a fim de permitir a apreensdo de como se
expressa a intensificacdo do trabalho docente no cotidiano das escolas
e sua repercussdo na vida e no fazer dos professores. Elencamos as
seguintes categorias que permearam nossa analise dos dados coletados
durante as entrevistas com os professores, sdo elas: precarizagdo das
condigdes de trabalho, alargamento da fun¢@o docente, sobrecarga de
trabalho, intemporalidade, autointensificagdo, redugdo da sociabilidade,
adoecimento docente. Essa aproximacdo mais extensa com o tema
intensificagdo do trabalho docente permitiu visualizar a amplitude
do campo de pesquisa a percorrer para melhor conhecer as multiplas
determinagdes presentes no fazer diario dos professores.

Contudo, torna-se necessario conhecer os movimentos de
defesa e resisténcia dos professores a intensificagdo e entender como
lutam individual e coletivamente contra a degradagdo do seu trabalho.
Essas dinamicas sdo repletas de contradigdes e discuti-las constitui
justamente o desafio que assumimos durante o percurso de pesquisa.
E necessario conhecer como os professores se comportam diante das
politicas expostas, como resistem a esse processo. Ndo os concebemos
como meros executores da politica. Avaliamos que hd um potencial de
resisténcia e que muitas vezes os docentes desenvolvem seu trabalho no
sentido oposto as politicas implantadas.

2.7 SINTESE DA SECAO

Gerenciar o trabalho com a intencdo de eliminar os tempos
porosos na jornada ¢ fundamental para o capitalismo na tentativa de
explorar ao maximo a capacidade dos trabalhadores para obter mais
trabalho e mais valia. Introduzir novos ritmos e velocidades, determinar
novas e diversificadas atribuicdes, alongar a jornada de trabalho e cobrar
resultados sdo técnicas que permeiam a geréncia do trabalho e resultam
na sua intensificag@o. No setor produtivo, a intensificagdo do trabalho se
constitui como instrumento essencial a exploracdo da forca de trabalho e
como garantia da exploragdo da mais-valia relativa.

Considerar que o trabalho do professor se vincula a logica
capitalista € relevante para compreender o processo de intensificacdo do
trabalho docente no contexto atual. Evidenciar as causas desse processo
implica considerar o fato de que a educagdo se constitui como CGP e
que a escola foi pensada como institui¢do funcional ao capital. Contudo,
o direito a frequentar a escola foi também uma conquista da classe
trabalhadora e, portanto, trava-se uma disputa por uma educacdo que
objetive mais que a inser¢ao ou adequagdo ao mercado de trabalho. Nesse
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contexto, o trabalho do professor ¢ crucial, pois a educacao pensada para
garantir a reproducao do sistema se torna também instrumento mediador
voltado a conscientizacdo da classe trabalhadora.

Diante dessas necessidades ha tentativas de redimensionar o
trabalho docente a fim de cumprir os objetivos tragados pelo capital. O
Estado opera a gestdo do trabalho do professor na tentativa de reconverté-
lo, adequa-lo as necessidades do modo de produgdo capitalista que
incidem sobre a intensificacao do labor. Essa reconversdo traz em suas
bases a proposi¢ao de um novo perfil docente: professores dos quais se
exige que cumpram as mais diversificadas tarefas e que ultrapassam a
fronteira do ensinar, profissionais chamados a assumir cada vez mais
responsabilidades.

As producdes analisadas apontam a dedicag¢do, o esforgo, a
preocupagdo e o empenho dos professores que procuram garantir a
aprendizagem dos alunos. Esse envolvimento presente no trabalho docente
nao ¢ passivel de mensuragdo; todavia, ¢ um elemento significativo da
investigacdo sobre a intensifica¢do do trabalho, pois esta ndo ¢ restrita ao
desgaste fisico; envolve também o componente emocional imbricado ao
labor.

A aproximacdo as andlises relacionadas ao trabalho docente e
a intensificacdo deste permitiu uma compreensdo inicial de como esse
fendomeno se manifesta no dia a dia das escolas e no fazer dos professores.
Evidencia-se uma série de efeitos que recaem sobre os decentes, fruto
do processo de intensificagdo do labor. Inferimos, diante do exposto
nas producdes, que as novas demandas direcionadas aos professores
sdo decorrentes de novas formas de gestdo do trabalho docente, pela
transposicdo, ainda que parcial, da loégica de administragdo do trabalho
oriunda da iniciativa privada. Essa nova forma de gestdo do labor vem se
instalando nas institui¢des de ensino desde as reformas da educagdo da
década de 1990.

A documentagdo difundida por OM que trata dos professores e seu
trabalho aponta prescricdes para a carreira e a formacdo dos professores,
além de ressaltar um perfil docente necessario diante das demandas atuais
do mercado de trabalho. Na se¢@o seguinte faremos a exposicao e a analise
da documentagdo oriunda de organismos multilaterais — BM, OCDE,
CEPAL e UNESCO — e da Prefeitura de Floriandpolis, que propde
formas de gestdo do trabalho docente, apontando para a reconversao.
Procuraremos assinalar o perfil docente difundido, as atribui¢des
colocadas aos professores nesses documentos e possiveis tendéncias a
intensificagao do trabalho docente.
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3 GESTAO DO TRABALHO DOCENTE NA DOCUMENTACAO
INTERNACIONAL E DESDOBRAMENTOS NA REDE MUNICI-
PAL DE ENSINO DE FLORIANOPOLIS

Esta secdo aborda as formas de gestdo propostas ao trabalho
docente na documentacdo internacional e local, relacionando-as com a
intensificagdo do trabalho. Elencamos documentos de autoria da OCDE
(2006), de autoria conjunta CEPAL/UNESCO (2005) e do BM (2011a).

Apontamos a relevancia que a politica de avaliagdo em larga
escala assume no governo Dario Berger, considerando a elaboragdo do
proprio instrumento avaliativo a Prova Floripa e analisar trés documentos
da SME de Florianopolis produzidos nos anos de 2010 e 2011. Inferimos
que tais documentos indicam novas formas de regulagdo e de gestdo do
trabalho docente no municipio de Florianopolis e anunciam estratégias
que corroboram a intensificagdo do labor dos professores. A fim de
contextualizar a introdug@o do gerencialismo na Rede, teceremos algumas
consideragdes a respeito da reforma administrativa ocorrida no periodo
de 1997 a 2004 no governo Angela Amin.

3.1 REFORMA ADMINISTRATIVA NA PREFEITURA DE FLORIA-
NOPOLIS: ENFASE NA GESTAO POR RESULTADOS

Uma nova forma de gerenciar o erario e o trabalho nos servicos
publicos foi difundida pelos OM nas tultimas décadas do século XX,
pautando-se no preceito neoliberal da eficiéncia nos gastos publicos. A
reforma do Estado ocorrida no Brasil na década de 1990 demarcou a
introducdo do gerencialismo no setor ptblico. A tonica é o gerenciamento
do servigo publico sob a bandeira da descentralizagdo administrativa e
financeira, com vistas a utilizagdo “eficiente” dos recursos, melhoria da
produtividade nos servigos, sem que isso representasse aumento nos gastos
(ASSUNCAO; OLIVEIRA, 2009; BARBOSA, 2009; DAMASCENO,
2010; GARCIA; ANADON, 2009; HYPOLITO, 2008).

Segundo Silva (2004), em 1997 a coligagdo formada pelo Partido
Progressista Brasileiro (PPB), hoje Partido Popular (PP), Partido da Frente
Liberal (PFL), hoje Democratas (DEM), e o Partido da Social Democracia
Brasileira (PSDB) assumiu a Prefeitura da capital. Como parceira do governo
de FHC, a administragdo municipal tratou de aplicar as politicas nacionais
de gerenciamento dos servigos publicos conforme idealizadas por OM.

Cardoso (2008) assinala como a reforma administrativa foi
operada no municipio de Floriandpolis, destaca a contratagcdo de empresa
privada para implantar o feito.
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A reforma administrativa executada na gestao
municipal de Floriandpolis, no periodo de 1997
a 2004, foi idealizada e materializada pela
empresa Nortia. Empresa privada de consultoria e
treinamento que atua, desde 1997, na area de Gestao
de Organizagdes, disponibilizando conhecimento
e tecnologia gerencial, [...]. Objetivando agregar
valor aos negoécios dos clientes, a Nortia orienta
seus esforcos para aprimorar a competéncia
organizacional e capacidade de gestdo, na busca de
resultados planejados e fundamentados na visao da
organizagdo (CARDOSO, 2008, p. 50).

Uma das medidas tomadas pela prefeita Angela Amin foi a
terceirizagdo de parte dos servigos publicos municipais. Na educacao, os
segmentos afetados foram o do servigo de vigilancia, dos auxiliares de
servicos gerais e merendeiras que atendiam as escolas (SILVA, 2004).
Sob o argumento da ineficiéncia do trabalho prestado e da “diminuicdo”
dos gastos publicos, a ideia da terceirizagdo ganhou espaco na gestdo
publica local. Outra expressao dessa politica se traduziu na tentativa de
privatizar a previdéncia dos trabalhadores do municipio, que resistiram
durante um periodo de dez anos, como mencionado no texto introdutdrio
desta dissertacdo.

A reforma administrativa na Prefeitura teve maior impacto
na SME, pela op¢do da Secretaria de Educagdo da época em adotar
o modelo de gerencialismo nesse setor (CARDOSO, 2008). A autora
afirma que o

processo de  reforma  administrativa ou
modernizagdo da SME, assim como nos
principios basicos de toda reforma na PMF, novos
conceitos como um novo modelo de gestdo,
autonomia, gestdo escolar, eficiéncia e eficécia,
descentralizacdo, accountability comegaram a
fazer parte do cotidiano da secretaria de educagdo
e, consequentemente, das escolas. (CARDOSO,
2008, p. 58).

Na conducdo da reforma gerencial da educagdo, destaca-se a
gestao por resultados. Uma das expressdes dessa politica na educagao
nacional e municipal se da por meio dos processos de avaliagdo em larga
escala.
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3.1.1 A gestao por resultados na Rede Municipal de Ensino

Os mecanismos de avaliagdo tomam espago nas politicas
internacionais e nacionais para a educa¢do e sdo usados pelos governos
nas esferas federal, estadual e municipal. De acordo com Zanardini (2008,
p. 101), eles sdo concebidos e utilizados para

controlar o nivel de satisfacdo dos clientes com o
produto oferecido pela escola sob a alegagdo da
medicdo da qualidade dos servigos educacionais
e também a prestacdo de contas aos organismos/
institui¢cdes parceiras. Isto ¢, servem para medir o
nivel de adequacdo aos principios que orientam a
reorganizagdo da instituicdo escolar.

Amplamente difundidas por OM, as politicas de avaliagdo evocam
os preceitos da eficiéncia e eficacia na educacgdo. A adocao dessas politicas
¢ muitas vezes colocada como condi¢do de financiamento aos paises
que as assumem, mas, como Cunha (2002, p. 131) menciona, “as elites
brasileiras sdo fornecedoras de quadros para as agéncias internacionais”,
portanto, os interesses dos “intelectuais organicos” do capital nacional
também se fazem presentes na elaborag@o dessas politicas.

Por mais que as agéncias financeiras internacionais
sejam controladas pelos EUA [Estados Unidos da
América], [...] elas se nutrem de ideias e de posi¢des
emanadas dos governos dos paises-membros e dos
grupos distintos e partidos em luta pelo poder [...].
As recomendagdes finais representam o resultado
de uma correlagio de forcas e de uma composigao
de ideias. Reconhecer isso exige estar atento para
os mecanismos de hegemonia, tanto quanto para os
de dominagao (CUNHA, 2002, p. 131).

Shiroma (2011), ao pesquisar as redes sociais, procurando
entender como as recomendagdes internacionais se manifestam nas
politicas locais, assinala o envolvimento internacional e nacional na
elaboragdo de politicas educacionais. A autora afirma que,

longe de se atribuir a implantacdo de determinada
politica aos Organismos Multilaterais, colocando
0s governos quase que como vitimas de suas
politicas, a metodologia de mapeamento e analise
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de redes sociais possibilita pensar nas contradigdes
envolvidas, nos interesses antagdnicos, nas relagdes
de interdependéncia, nas multiplas influéncias e
articulagdes entre capital nacional e internacional,
organismos internacionais e governos locais, e no
papel dos intelectuais na construcdo das politicas
publicas (SHIROMA, 2011, p. 33).

E necessario considerar que intelectuais locais também
contribuem na elaboracdo dessas politicas. Os governos as acatam e
executam de acordo com a intencdo dos pactos estabelecidos com os
poderes sociais hegemdnicos.

Adotadas no Brasil a partir da década de 1990, as avaliagdes® em
larga escala se assentam no discurso, difundido pelos governos e midias,
da melhoria da qualidade da educacdo. A presenca dessas avaliagdes no
municipio de Florianopolis teve inicio com o Sistema de Avaliacdo da
Educacao Basica (SAEB). As primeiras provas foram aplicadas em 1990
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP). O municipio participa da Prova Brasil (BRASIL, 2005b)
e Provinha Brasil® (BRASIL, 2007b), realizadas respectivamente a partir
de 2005 e 2008. Segundo Oliveira (2011, p. 37), “os dados do Saeb nao
permitem identificar os municipios, as escolas ou estudantes participantes”.

Realizada de forma censitdria e com ampla
divulgacdo de seus resultados por escolas e turmas
avaliadas, a Prova Brasil permite que sejam
verificadas as diferencas de rendimento entre
escolas de mesma rede de ensino, ou de um mesmo
municipio, 0 que ndo ocorre com o Saeb, que fornece
dados nacionais e por regido, unidade federativa e
rede de ensino (OLIVEIRA, 2011, p. 37).

22 Zanardini (2008, p. 73-74) destaca que entre 1920 ¢ 1930 ganha forga no
Brasil a ideia de mensurar qualidades e capacidades individuais e sociais,
ideia difundida pelo movimento de organizagdo cientifica e institucionalizagdo
académica da psicologia objetiva. Segundo o autor “A difusdo e a aplicagdo dos
testes tinham em vista a otimizagdo e a organizagao racional do trabalho, fatores
julgados imprescindiveis para a industrializagdo ¢ modernizagdo da sociedade
brasileira”.

23 De acordo com Saviani (2009, p. 34), a Portaria Normativa n.10/2007, que
instituiu a Provinha Brasil, “procurou tornar exequivel a meta 2 do Movimento
Todos pela Educacdo, que se propunha a garantir a alfabetizagdo de todas as
criangas até 8 anos de idade”.
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As mudangas na administracdo publica, implantadas sob a logica
gerencial na educagdo, evidenciam o objetivo de imprimir eficiéncia ao
desempenho do Estado e, dentre as estratégias adotadas, encontram-
se as avaliacdes em larga escala. Segundo Silva, M. A. (2009), a
descentralizagdo financeira e a avaliacdo classificatoria de desempenho
foram acdes prioritarias que se destacaram na implementacdo da reforma
do Estado ocorrida no periodo de 1995 a 1998. A autora afirma que “a
avaliacdo quantitativista constituiu um dos instrumentos para adaptar o
sistema educacional brasileiro a nova ordem global instituida nos anos de
1990 (SILVA, M. A., 2009, p. 220), em conformidade com os objetivos de
imprimir uma visdo mercadoldgica e economicista a educagdo, legitimar
critérios de qualidade e produtividade e uma forma de mensura-los sob a
aparéncia da eficacia. A “avaliacdo classificatdria” se tornou instrumento
de regulagdo na esfera estatal.

A SME de Florianopolis formulou em 2007 a Prova Floripa. Na
edicao daquele ano, a avaliagdo ocorreu em outubro com 9.855 estudantes
de 1° ano, 2%, 3%, 4 e 8" séries, nas disciplinas de Lingua Portuguesa e
Matematica. Houve resisténcia por parte dos professores de uma unidade
educativa da RME de Floriandpolis, que se recusaram a aplicar a prova.
Técnicos da Secretaria se incumbiram dessa tarefa.

Na edi¢do de 2008, realizada em julho, 9.667 alunos de 4%, 5%,
6% 7" e 8" séries fizeram a avaliacdo, que nessa edicdo contemplava
todas as disciplinas do curriculo. Na edicdo de 2009 da Prova Floripa,
realizada em novembro, foram avaliados quase oito mil estudantes do
3° ano, 5%, 6 e 7% séries. A avaliagdo destinada aos estudantes do 3° ano
era de alfabetizacdo em Lingua Portuguesa e em Matematica. As provas
destinadas aos estudantes das 5%, 6* e 7 séries abrangiam, assim como na
edi¢do de 2008, todas as disciplinas do curriculo (OLIVEIRA, 2011). Em
2010 ndo houve registro de realizagcdo da Prova Floripa.

Em 2011, duas edi¢cdes aconteceram, uma em julho e outra ao
final do mesmo ano (FLORIANOPOLIS, 2011c). Esta foi claramente
colocada pelos gestores na perspectiva de “monitoramento”. A entrevista
divulgada no site da PMF/SME em 2011, com a geréncia de articulagdo
pedagdgica, deixa clara essa perspectiva:

Ao todo, a Prova Floripa vai envolver 15 mil 679
alunos das 36 escolas municipais. A intengdo ¢
avaliar o andamento dos objetivos de conhecimento
que estao propostos na matriz curricular. Além disso,
a iniciativa visa fazer o mapeamento do processo de
ensino e de aprendizagem dos estudantes da rede de
ensino (FLORIANOPOLIS, 2011c).



86

A expressdo ‘“mapeamento do processo de ensino e de
aprendizagem” dos estudantes permite inferir que se monitora o aprendizado
dos alunos e o trabalho dos professores, pois a estes cabe desenvolver o
processo de ensino. Pretendeu-se, assim, controlar o trabalho do professor
por meio da avaliagdo. Se por um lado, a avaliacdo do aprendizado dos
alunos ¢ importante tanto para o professor quanto para a elaboracao de
politicas que busquem as melhorias no ensino, ndo nos parece ser esse
aspecto o alcancado pelas avaliagcdes em larga escala até o momento, pois
se presencia o uso dos resultados com a finalidade de classificar as escolas
sem que de fato se visualize uma melhoria na educagao.

Em 2009 foi contratada pela PMF a empresa Meritt Informagao
Educacional, em cujo site** 1é-se: “Acreditamos na revolugéo da educacio
brasileira. Fazemos nossa parte produzindo informagdes educacionais e
criando ferramentas online para que as pessoas as visualizem, entendam,
colaborem e monitorem a repercussio de suas atuagdes” (MERITT, 2011)>.

24 Meritt Informacdo Educacional é a empresa contratada pela Prefeitura de
Floriandpolis para elaborar os relatorios do desempenho dos alunos e turmas na
Prova Floripa. Também disponibiliza o aproveitamento dos anos na Prova e na
Provinha Brasil. Os professores recebem orientagdes da SME para que acessem os
e-mails e acompanhem o desempenho de seus alunos. Esses dados sao divulgados
pelos e-mails dos professores. Disponivel em: <http://meritt.com.br/>. A Meritt
também possui o Portal Ideb indexado e através dele qualquer pessoa pode
acessar o Ideb da escola. No espago em que se indica a escola que ndo atingiu
a meta estabelecida, ¢ visualizada uma tarja na qual estd escrito “Atencdo” e a
explicagdo de que essa escola ndo alcangou a meta esperada. Disponivel em:
<http://www.portalideb.com.br/>.

25 Numanova visita a pagina da empresa, observamos que muitos mais dados estao
disponiveis. Outro portal de autoria da empresa ¢ o QEdu: aprendizado em foco,
definido da seguinte forma: “O QEdu ¢ a maior plataforma de informagdes sobre
a Educacao Basica no Brasil. O portal permite que qualquer pessoa, especialista
ou ndo, encontre dados sobre a qualidade da educagdo, de forma clara e interativa,
possibilitando conhecer a fundo o desempenho estudantil e os fatores a ele
associados. Tendo como fontes a Prova Brasil e o Censo Escolar, o0 QEdu retine
informagoes detalhadas sobre cada escola, cidade e estado do Pais, permitindo
desde comparagdes simples até analises mais aprofundadas. Outro diferencial
do portal ¢ a disponibilizacdo de um grande banco de dados sobre o perfil dos
estudantes, diretores e professores, e um detalhamento sobre as condigdes de
infraestrutura e matriculas nas escolas.” Disponivel em: <http://www.qedu.org.
br>. Acesso em: 25 abr. 2013. Ressaltamos também a parceria estabelecida pela
empresa Meritt com a Fundagdo Lemann, que se apresenta da seguinte forma: “¢
uma organizagdo sem fins lucrativos, criada em 2002 pelo empresério brasileiro
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Monitorar. Eis apalavra-chave, termo também utilizado nas muitas
recomendac¢des oriundas dos OM. Nesse mesmo site, encontra-se o Portal
IDEB, que permite observar o desempenho das escolas do municipio de
Floriandpolis na Prova Brasil e o Indice de Desenvolvimento da Educagio
Basica (IDEB). Os professores recebem, ao término das avaliagdes Prova
e Provinha Brasil e Prova Floripa, um e-mail da empresa para acessar os
relatorios de rendimento das turmas no processo avaliativo. As equipes
pedagogicas, diretores escolares e alunos também podem ter acesso aos
resultados das avalia¢des, por meio de senhas. Sdo fornecidos graficos e
tabelas do desempenho geral das turmas com percentual de acertos em
cada questdo, bem como um grafico individual de rendimento por aluno,
como mostra a Figura 1.

Figura 1 — Meritt: informagdes Prova Floripa — 2011
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Fonte: Meritt Informagao Educ;cioﬁéfifev. 2012)

Jorge Paulo Lemann. Contribuir para melhorar a qualidade do aprendizado dos
alunos brasileiros e formar uma rede de lideres transformadores sdo os grandes
objetivos da institui¢do”. Disponivel em: <http://www.fundacaolemann.org.br/
quem-somos/>. Acesso em: 25 jun. 2013.
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Destaca-se na figura a Meritt anunciando a promocdo de
encontros com atividades de capacitagdo para analise dos resultados
das provas. A revolugdo na educagdo supostamente se da por meio do
monitoramento dos resultados das provas. A proposicdo apontada pela
empresa procura demarcar os resultados dos exames como a expressao
maxima da qualidade ou fracasso da educagao.

Sobre o “mercado” das avaliagdes, Freitas (2011, p. 9) argumenta:

A industria da avalia¢do, da tutoria, da logistica
de aplicagdo de testes, das editoras, entre outras,
compde um conglomerado de interesses que sdo
responsaveis por formar opinido e orientar politicas
publicas a partir de Movimentos, ONGs, institutos
privados, industrias educacionais, midia e outros
agentes com farto financiamento das corporagdes
empresariais [...] A estes, somam-se 0s interesses
eleitorais dos politicos em postos de comandos
em municipios e estados, desejosos de apresentar
resultados na esfera educacional e que sdo presas
faceis de propostas milagrosas — alguns de boa fé,
outros nem tanto.

A entrada de setores privados na educagdo publica ndo se limita
a formacgao de opinides e orientagdo de politicas. Como Frigotto (2010)
indica, esta em jogo a usurpagdo do dinheiro publico pelos interesses
da esfera privada. A educagdo se torna nicho de mercado para fungdes
parasitarias, beneficiando o capital. Sdo estabelecidas novas modalidades
de privatizagdo do servigo publico, principalmente da Educacgdo Basica.
As parcerias representam mais investimento publico no setor privado.
Mesmo diante da alegacdo de economia de recursos, abre-se a iniciativa
privada a venda de apostilas, livros didaticos, cursos de formagao para
professores, consultorias (GUIMARAES, 2013).

Em Florianopolis esse novo modelo de privatizagdo tem
se manifestado de varias formas: nas terceirizagées dos trabalhos de
vigilancia e limpeza, no fornecimento da merenda escolar, na contratagao
da empresa Nortia para realizar a reforma administrativa no municipio,
nos sistemas apostilados que ganharam espago a partir das avaliagdes,
nas empresas que elaboram e imprimem a Prova Floripa e também na
contratagdo da Meritt para monitorar os resultados das avaliagdes.

A intencdo de monitorar o trabalho dos professores também é
referendada no documento 7iro de Meta 2005-2008. A24* meta anunciada
no texto é “aferir a qualidade do processo ensino-aprendizagem em
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100% das unidades educativas da RME mediante avaliacdo externa”
(FLORIANOPOLIS, 2007b). No Relatorio de gestao 2009, verificam-
se as agdes desenvolvidas para alcancar a meta citada.

100% das wunidades educativas receberam
visitas técnicas e de assessoria para orientagdes
administrativo-pedagogicas, analise e discussao
dos resultados de desempenho, com orienta¢des
e encaminhamentos (aulas previstas, aulas
dadas, planejamento, frequéncia  dos
professores/alunos, projetos de intervencio,
registros, indices de desempenho e ou niveis
de aprendizagem, recuperacdo paralela)
(FLORIANOPOLIS, 2010b, sem grifos no
original).

No mesmo documento se destaca o topico Diretrizes e
estratégias para gestdo da educag¢do. A terceira diretriz expressa o
objetivo de “buscar melhoria permanente da educacdo, avaliando e
acompanhando o desempenho do educando e do educador, em sala de
aula, e dos demais profissionais” (FLORIANOPOLIS, 2010b).

O problema ndo reside no acompanhamento do trabalho do
professor, mas no fato de que o instrumento proposto para aferir o
desempenho do educando e do professor centra-se principalmente nas
avaliacdes em larga escala, sem que se considerem todas as limitagdes
que essa politica encerra, como, por exemplo, a ndo observancia de
uma avaliacdo processual da aprendizagem dos alunos. Os demais
problemas sdo ocultados e os indices divulgados se transformam no
retrato da educacdo. Compreendemos que a divulgagdo desses indices,
da forma como ¢ realizada, escondendo mais do que expondo os reais
dilemas da educagdo publica nacional, pode trazer efeitos negativos
a subjetividade dos professores e sobre o seu fazer. Tais praticas que
resultam na culpabiliza¢do dos docentes, de certa forma colaboram para
anunciar que outro perfil docente ¢ necessario.

Ao analisar o documento intitulado Plano de acées articuladas
(PAR)*, de autoria da Secretaria Municipal de Educagdo, langado em
outubro de 2009, Oliveira (2011) indica que

26 Plano de acdo que os estados e municipios devem elaborar apos a assinatura
do Compromisso Todos pela Educacdo (TPE). Apos a adesdo, os estados e
municipios elaboram o PAR, que assume o plano de metas do Compromisso
TPE, a agenda empresarial para a educacao publica.
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[na] dimensao 3 (Praticas pedagogicas e avaliagao)
do PAR, verificamos, também, como os resultados
das avaliagdes sdo supervalorizados pela SME [de
Floriandpolis]. Nas a¢des propostas para o periodo
de 2009 a 2012, a secretaria destaca a necessidade
de qualificar a discussdo sobre os resultados das
avaliagdes, além de utiliz4-los no planejamento
dos professores, com a defini¢do de metas a serem
cumpridas (OLIVEIRA, 2011, p. 91).

Tendo em vista a proposta estabelecida pelo MEC, de alcangar
o IDEB 6,0 até¢ 2022 (BRASIL, 2012), observa-se no municipio de
Florianopolis a centralidade dada aos sistemas avaliativos. Pretende-se
conduzir uma adequac@o curricular aos contetidos das provas. O controle
do trabalho docente se da por meio das avaliagdes na medida em que
elas tendem a ser tomadas como norteadoras das praticas pedagogicas,
reduzindo o ensino aos conteidos avaliados — medida conduzida pela
RME de Floriandpolis voltada a “gestdo por resultados”, o que pode
imprimir ao trabalho docente um retorno ao tecnicismo. Saviani (2007, p.
437), ao discorrer sobre o neotecnicismo, afirma que “o controle decisivo
desloca-se do processo para os resultados. E pela avaliagio de resultados
que se buscara garantir a eficiéncia e produtividade”. Como assinala
Freitas (2011), a analise de Saviani ¢ valida para

o contexto neotecnicista mais recente, apresentado
agora sob a forma da teoria da “responsabiliza¢do”
e/ou “meritocracia”, onde se propde a mesma
racionalidade técnica de antes na forma de
“standards” de aprendizagem medidos em testes
padronizados, com énfase nos processos de
gerenciamento da forca de trabalho da escola
(controle pelo processo, bdnus e punigdes),
ancoradas nas mesmas concepc¢des oriundas da
psicologia behaviorista, da econometria, das
ciéncias da informacao ¢ de sistemas, elevadas a
condigdo de pilares da educag¢do contemporanea
(FREITAS, 2011, p. 2).

Ao escrever sobre a ontologia do ato de avaliar, Zanardini (2008,
p. 41) enfatiza que a avaliagdo deve carregar um aspecto reflexivo sobre
o que ¢ avaliado, porque a avaliagdo tem “reflexo na pratica social dos
sujeitos envolvidos”. A avaliagdo pode levar a mudangas qualitativas ou a
manutencdo da mesma realidade.
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O que caracteriza a fungdo social dos processos
avaliativos em larga escala ¢ a mera verificagdo com
énfase na cobranga e culpabilizacdo dos envolvidos
com as unidades escolares, sejam eles gestores,
professores, funcionarios, pais, alunos ou comunidade,
em relacdo a qualidade e eficiéncia da educacdo
escolar. Nessa perspectiva de avaliagdo, o controle dos
processos baseado na supervisdo direta € substituido
por estratégias que ndo ultrapassam a aferi¢do e a
comparagao de resultados, o qual ndo contempla outros
elementos determinantes que incidem nos resultados
escolares (ZANARDINI, 2008, p. 42).

Portanto, o problema ndo estd em avaliar; a avaliacdo ¢
um ato inerente a pratica educativa. A contradi¢do reside no uso e na
incompletude das avaliacdes em larga escala, pois estas nao traduzem
a amplitude do ato de avaliar. A énfase nesse caso € nos resultados e as
ideias difundidas em torno deles conduzem a procura dos “culpados”
pelo fracasso educacional. Porém, a centralidade nos resultados oculta
a responsabilidade dos governos e os minguados investimentos na
educacdo. Um aspecto relevante exposto pelo autor ¢ o fato de haver
projetos distintos no ato de avaliar,

pois, a avaliagdo consubstanciada no trabalho
carrega em si uma positividade que necessariamente
resulta numa mudanca qualitativa na praxis social,
impulsionando os homens a frente, ao passo que a
avaliacdo levada ao cabo pelas classes dominantes,
diretamente ligada & manutengdo da sociabilidade
baseada na desigualdade, intenta a conservagdo da
dominagdo do homem pelo homem, por mais que,
entre seus argumentos ideologicos, propague um ajuste
social via educacao (ZANARDINI, 2008, p. 43).

As criticas aqui apresentadas se dirigem para as divergéncias em
torno da concepgdo de avaliagdo e seus objetivos. Nao se trata — como
afirma o documento da Organizagdo de Estados Iberoamericanos para
a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (OEI), intitulado Avancos e desafios
da avalia¢do educativa, que indica o magistério como “la profesion
inevaluable” (a profissdo inestimavel) —, de resisténcia por parte dos
professores a serem avaliados (RAVELA, 2009, p. 116). Nao interessa
aqui considerar os argumentos expostos pelo autor ao tratar da “aversao
a avaliacdo”. A questdo ¢ discutir a resisténcia manifestada pelos
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professores. Essa resisténcia ndo esta localizada no fato de os profissionais
nao quererem ser avaliados, mas no proposito da avaliagdo.

As mazelas direcionadas a educagdo e aos professores por meio
das avaliagdes em larga escala ¢ que se tornam alvos de contestacao.
Critica-se a avaliacdo superficial que ndo considera outros fatores, como
condigao de trabalho e situagdo socioecondmica das familias, que ressalta
a meritocracia, que procura obter o “controle ideologico dos objetivos da
educagdo” (FREITAS, 2011, p. 10). Esse controle, que se da por meio
da organizacdo da educagdo, considerando apenas as necessidades da
economia, procura limitar a educacdo a preparacao da mao de obra, visa
maior produtividade. E o controle necesséario 4 manutengdo da hegemonia
burguesa, pautado no interesse do empresariado.

No caso brasileiro, tem-se clara a definigdo dos objetivos
educacionais tragados pelo movimento Todos pela Educagdo?®’. Freitas
assinala que as avaliagdes em larga escala operam um estreitamento
curricular e por isso se tornam muito mais perigosas pelo que excluem
do que pelo que incluem nas avaliagdes. Limitam o ensino da classe
trabalhadora ao basico (FREITAS, 2011).

Outro documento de autoria da SME, exposto em reunido de
assessores ocorrida em 2010, apresenta o Plano de Desenvolvimento
da Educagdo (PDE) e o plano de metas “Compromisso Todos pela
Educag¢do”. Algumas diretrizes presentes no documento sao:

XIII - implantar plano de carreira, cargos e salarios
para os profissionais da educagdo, privilegiando o

27 Segundo Martins (2008, p.4) “O TPE foi criado, em 2005, por um grupo de
intelectuais organicos que se reuniram para refletir sobre a realidade educacional
brasileira na atual configuragdo do capitalismo. O grupo verificou que a baixa
qualidade da educacdo brasileira vinha trazendo sérios problemas para a
capacidade competitiva do pais, comprometendo também o nivel de coesdo
social dos cidadaos. O grupo concluiu que a “incapacidade” técnico-politica dos
governos na realizagao de politicas educacionais ao longo dos anos havia criado
sérios problemas para os interesses do capital. Diante dessas constatagdes, os
empresarios criaram a TPE com a missdo de mudar o quadro educacional do pais,
principalmente no que se refere a qualidade da educagdo. O projeto elaborado
para impulsionar as acdes do organismo foi denominado de Compromisso
Todos pela Educagdo.” A tese defendida por Martins (2008, p. 12) e que temos
concordancia ¢ a de que “o TPE se materializa como organismo comprometido
com as estratégias de hegemonia da classe burguesa, lutando para afirmar uma
perspectiva restrita de educag@o para os trabalhadores brasileiros dentro de um
novo conformismo.”
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mérito, a formacao e a avaliagdo do desempenho;
XIV - valorizar o mérito do trabalhador da
educagdo, representado pelo desempenho eficiente
no trabalho, dedicacdo, assiduidade, pontualidade,
responsabilidade, realizagdo de projetos e
trabalhos especializados, cursos de atualizacdo e
desenvolvimento profissional;

XV - dar consequéncia ao periodo probatodrio,
tornando o professor efetivo estavel apds avaliagdo,
de preferéncia externa ao sistema educacional local;
XIX - divulgar na escola e na comunidade os dados
relativos a 4rea da educagdo, com énfase no Indice
de Desenvolvimento da Educagdo Basica — Ideb. [...]
XXVII - organizar um comité local do
Compromisso, com representantes das associagdes
de empresarios, trabalhadores, sociedade civil,
Ministério Publico, Conselho Tutelar e dirigentes
do sistema educacional publico, encarregado da
mobilizagdo da sociedade e do acompanhamento
das metas de evolugdo do Ideb (FLORIANOPOLIS,
2010c).

Destacamos o fato de que a décima terceira e a décima quinta
diretrizes se constituem justamente naquilo que os documentos da CEPAL
e UNESCO (2005) e da OCDE (2006) orientam: a vinculagdo entre
carreira e desempenho, pagamentos diferenciados para esforgos distintos,
avaliagdo externa dos professores em estagio probatorio.

A SME de Florianopolis estda em consonancia com a politica
nacional do MEC e, consequentemente, com o que ¢ delineado para a
educacgdo pelos OM. Procura adotar politicas que orientem a carreira
docente com base no mérito, avaliar a qualidade da educagio seguindo as
metas quantitativas alcangadas por meio das avalia¢des em larga escala e
estabelecer um sistema de prestacdo de contas ao propor um comité local
de acompanhamento da evolug¢ao do IDEB. Dessa forma, observa-se uma
priorizagdo dos indices em detrimento da efetiva aprendizagem.

Na abordagem da légica gerencialista na qual a educagdo esta
envolta, importa analisar as relacdes entre a criacdo de sistemas de
avaliacdo em larga escala e os efeitos destas no trabalho do professor,
imputando-lhes pressdes e levantando a hipdtese acerca de uma de suas
consequéncias: a intensificacdo do trabalho docente.

No decorrer da investigacao, estudamos documentos provenientes
dos OM ¢ da RME de Florianopolis que esbo¢am a inteng¢do de regular
o trabalho docente. No proximo tépico apresentaremos a documentagao
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eleita para compor a pesquisa. Temos por objetivo investigar as
proposicdes acerca do fazer dos professores a fim de analisarmos quais
tendéncias presentes nos documentos podem resultar na intensificagcao do
trabalho docente.

3.2 ADOCUMENTACAO INTERNACIONAL E LOCAL: A RETORI-
CA DO DESEMPENHO

Ha uma profusdo de documentos difundidos pelos OM acerca
da elaboracdo de politicas para professores. As diretrizes apresentadas
nos documentos produzidos por esses organismos tém influenciado
sobremaneira a concep¢ao das politicas educacionais locais. Trés deles
foram objeto de andlise, com o propdsito de captar as tendéncias da
profissdo docente:

* Professores sdo importantes: atraindo, desenvolvendo e retendo
professores eficazes (OCDE, 2006). Ressalta as mudangas economicas e
sociais em andamento e a escolarizagdo como necessaria para o alcance
das melhorias da condig¢do de vida das pessoas e o desenvolvimento dos
paises. O documento esboca o papel central dos professores nas agendas
internacionais.

* [nvestir mejor para investir mds: financiamiento y gestion de
la educacion en América Latina y el Caribe (CEPAL; UNESCO, 2005).
Versa sobre formagao inicial, em servigo ¢ melhorias salariais focadas na
avaliacdo de desempenho dos professores, considerando os resultados de
aprendizagem dos estudantes.

» Aprendizagem para todos: investir em conhecimentos e
competéncias das pessoas para promover o desenvolvimento — Estratégia
2020 para a educa¢do do Grupo Banco Mundial/Resumo Executivo
(BM, 2011a). Centra-se na proposi¢do de “aprendizagem para todos”.
Defende o atrelamento dos financiamentos para a educag@o ao resultado
do desempenho dos alunos nas avaliagdes em larga escala. Evidencia a
necessidade de novas reformas para a educagdo sem que haja aumento
nos custos.

Esses organismos anunciam suas politicas educacionais
como “inclusivas” e propdem a inclusdo dos paises no caminho do
desenvolvimento e das pessoas no mundo do trabalho por meio da
aquisi¢cdo de novas competéncias, o que favoreceria o sujeito na conquista
do emprego e a diminui¢do dos indices de pobreza. A “qualidade na
educacdo” ¢ difundida por OM como forma de os paises alcangarem o
desenvolvimento econdmico e melhoria na qualidade de vida dos povos
(EVANGELISTA; SHIROMA, 2006).
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No Resumo Executivo do documento de autoria do BM (2011a),
consta a seguinte afirmagao:

A educagdo ¢ fundamental para o desenvolvimento
e o crescimento. [...] a mente humana é que torna
possiveis todos os outros resultados, desde os
avangos na saude e inovagao agricola a construgao
de infraestruturas e ao crescimento do sector
privado. Para que os paises em desenvolvimento
tirem pleno partido destes beneficios [..] ¢
preciso que possam aproveitar o potencial da
mente humana. E ndo ha melhor ferramenta que
a educacio para o fazer (BM, 2011a, p. 1, sem
grifos no original).

Nos documentos oriundos de OM, a educagdo se apresenta como
relevante por constituir-se como ferramenta de preparacdo da forga de
trabalho a ser explorada pelo capital. Essa perspectiva esta presente na
teoria do capital humano e na énfase a educagdo como condigdo geral
de producdo capitalista. O documento Investir mejor para investir mds
(CEPAL; UNESCO, 2005) destaca:

Si bien la centralidad de la educacién para el
desarrollo no es nueva, adquiere nuevo impetu
en las ultimas décadas, dado los cambios
generados por la globalizacion en los nuevos
patrones productivos y su mayor valoracion de
la informacion y el conocimiento, asi como por
la necesidad de formar ciudadanos en el marco
normativo de los derechos humanos y de la
participacion democratica. Esto obliga a formar
sujetos y recursos humanos capaces de participar
en los nuevos modos de producir, participar y
convivir (CEPAL; UNESCO, 2005, p. 12, sem
grifos no original).

A produgdo, a participacdo e a convivéncia assumem o centro
das orientacoes da CEPAL e da UNESCO. A educagdo continua
estratégica para formar sujeitos que se adequem rapidamente as novas
exigeéncias derivadas do processo de reestruturagdo produtiva. Nesse
documento, especificamente com relagdo aos professores, observa-se
énfase na responsabiliza¢do pelo sucesso e fracasso na educagdao, nos
modelos de avaliagdo por desempenho, alteragdes na formacdo, no
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monitoramento dos professores, bem como na reestruturacao da fungao
e da carreira docente.

A mesma preocupacao relacionada as mudangas econdmicas e
a qualidade na educacdo pode ser verificada no texto Professores sdo
importantes: atraindo, desenvolvendo e retendo professores eficazes, da
OCDE (2006). Advogando o interesse pela “alta qualidade na educagdo”,
o documento centra-se nos conceitos de “professor eficaz” e de “escolas
eficazes”, reforga a perspectiva dos grupos hegemonicos no sentido de
orientar a educacao aos preceitos do mercado. O texto se apresenta dentro
da seguinte logica: os paises buscam melhorar suas escolas e corresponder
damelhor forma as expectativas sociais e econdmicas. Segundo a OCDE os
professores sdo o recurso mais significativo das escolas, sdo fundamentais
para o aprimoramento dessas institui¢des. Logo, melhorar a eficcia da
escolarizacdo depende, em grande medida, de pessoas competentes que
queiram trabalhar como professores (OCDE, 2006).

O documento da OCDE evoca uma variedade de diretrizes para os
professores e as escolas. Aos professores cabe a promog¢do de um ensino
de “alta qualidade” e as escolas, gestdo de pessoal, conforme indica o
excerto: “a escola estd surgindo como agéncia fundamental dentro do
sistema educacional para aprimorar a aprendizagem dos estudantes, o que
implica que devem ter maior responsabilidade pela selecdo de professores,
condig¢odes de trabalho e desenvolvimento” (OCDE, 2006, p. 15).

A énfase no papel da escola como gestora de recursos e pessoal €
destacada pela OCDE na perspectiva da eficiéncia dos servigos publicos.
Hé uma reconceituagdo da escola, que passa a ser denominada agéncia.
As recomendacdes direcionadas a condugdo do trabalho do diretor da
escola se aproximam da forma de gerenciar uma empresa. Nesse contexto
em que a escola ¢ focada como empresa, os problemas da educacdo sdo
de organizagdo interna, de ma gestdo dos recursos.

Num discurso gerencialista da educac¢do, o BM (2011a) também
se refere a escola como agéncia, aquela cujo objetivo € regular os
resultados do trabalho dos professores, do desempenho dos estudantes.
A gestio dos recursos humanos passa a ser atribui¢io da escola. E nessa
conjuntura que se estabelece a pretensao dos OM e do Estado em gerenciar
e orientar o trabalho dos professores em funcdo dos resultados das
avaliagdes. Por meio da avalia¢do, o Banco visa disseminar uma pressao
em torno dos diretores das escolas, atrelando resultados de aprendizagem
ao financiamento.

Diante das novas exigéncias do capital de formacdo para o
trabalho reconfigurado pelas necessidades advindas da produgdo, de
conformacdo da classe trabalhadora e desenvolvimento de uma “nova
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sociabilidade®” (NEVES; PRONKO, 2008, p.25) o trabalho docente
precisa ser reestruturado. O Estado e OM assinalam a necessidade de
um novo perfil docente que seja eficiente na preparacdo de um “novo”
trabalhador adequado as demandas do capital. Inferimos que vem sendo
proposta uma nova forma de gerenciamento do trabalho dos professores.
A retdrica do desempenho profissional e a meritocracia sdo proposi¢des
presentes nos documentos difundidos por OM. Esse discurso vem
tomando espago nas varias esferas do servigo publico.

As proposicdes direcionadas ao desempenho apresentam
componentes da gestdo por resultados, prestagdo de contas,
responsabilizagdo e reconversdo do trabalho do professor. Esses
elementos contribuem para a intensificacdo do trabalho dos professores,
pois operam no sentido de reestruturar o trabalho docente, estabelecendo
novas atribui¢des e readequagoes a pratica desses profissionais.

A gestdo do trabalho voltada aos resultados estéd presente na RME
de Florianopolis, conforme evidenciado anteriormente. No campo de
regulacdo do trabalho docente, alguns documentos elaborados no ambito
da SME apontam a centralidade no desempenho dos professores. Um deles,
intitulado Avaliagdo de desempenho profissional (FLORIANOPOLIS,
2011a), elaborado na gestdo do prefeito Dario Elias Berger, ¢ constituido
por seis partes: apresentacdo, avaliagdo de desempenho profissional,
aproximagdes conceituais, orientacdes dos critérios de avaliagdo de
desempenho profissional, bibliografia e anexos.

O documento ¢ apresentado como uma cartilha de orientacdo ao
processo de avaliagdo de desempenho profissional. Nele, a SME informa
que em 2005 deu inicio ao Programa de Avaliacdo de Desempenho
Profissional e passou a avaliar ndo somente os servidores que se
encontram em estdgio probatdrio. Por meio do Decreto n. 4.937/07,
sancionado pelo prefeito em 19 de junho de 2007, que regulamenta o
processo de avaliagdo de desempenho de servidor nomeado em virtude
de concurso publico no decorrer do estagio probatorio, institui comissao
e da outras providéncias (FLORIANOPOLIS, 2007a) e da Portaria
n. 012/11, que normatiza a avaliagdo de desempenho profissional dos
servidores no ambito da Secretaria Municipal de Educacdo, de autoria
da SME (FLORIANOPOLIS, 2011d), passaram também a ser avaliados

28 “Padrao de sociabilidade ¢ a forma pela qual os homens e as classes produzem
e reproduzem as condi¢des objetivas e subjetivas de sua propria existéncia, em
um dado momento historico, sob a mediagdo das relagdes sociais de produgio
e como resultado das relagdes de poder” (MARTINS apud NEVES; PRONKO,
2008, p.25).
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os servidores designados® com portaria de tempo integral (TIN)* e os
professores ACTs, o que corresponde a uma ampliagdo do processo de
avaliacdo de desempenho na RME de Florianopolis.

Torna-se importante recuperar, por meio da legislagdo, o percurso
da avaliacdo de desempenho no setor publico. A Emenda Constitucional
n. 19, de 5 de junho de 1998, sancionada no governo FHC, deu nova
redacdo ao artigo 41 da Constitui¢do Federal, alterou o periodo de
estagio probatdrio dos funciondrios publicos efetivos mediante concurso
publico de dois para trés anos e também incluiu a avaliacdo periodica
de desempenho dos funciondrios em estagio probatorio para fins de
efetivacao (BRASIL, 1998b).

Em conformidade com a Constituigdo Federal, o Estatuto
Unico dos Servidores Piblicos do Municipio de Florianopolis (Lei
Complementar CMF n. 063/2003), no seu art. 20°, define:

Sdo estaveis, apos 03 (trés) anos de efetivo
exercicio, os servidores nomeados para cargo
de provimento efetivo em virtude de concurso
publico. [...]

§ 2° - Como condi¢do para a aquisicdo da
estabilidade, ¢ obrigatéria a avaliacdo especial
de desempenho por comissdo instituida para essa
finalidade.

§ 3° - O servidor em estagio probatdrio sera
exonerado do cargo sempre que a avaliagdo
final do estdgio probatério resulte desfavoravel
a sua permanéncia no exercicio do cargo
(FLORIANOPOLIS, 2003).

A Lei Complementar de 2003 previa que apenas os servidores em
estagio probatodrio teriam seu desempenho avaliado, mas em 2005, com
a publicagdo do Decreto Municipal n. 3.621/05 que estabelece normas e
procedimentos para a contratagdo de professores admitidos em carater
temporario no magistério piblico municipal de Floriandpolis, o processo
de avaliagdo se estendeu aos professores contratados temporariamente:

29 O processo de designacdo se da via concurso interno cujo objetivo ¢
oportunizar aos professores efetivos o desenvolvimento do trabalho em outra
unidade educativa de seu interesse, desde que esta disponibilize vagas, sendo
vigente pelo periodo de um ano.

30 Os professores com portaria de tempo integral sdo efetivos por 20 horas e nas
outras 20 horas sdo contratados temporariamente. Participam de concurso interno
realizado anualmente para que possam assumir o contrato temporario.
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Art. 12° Dar-se-4 dispensa do professor admitido
em carater temporario nos seguintes casos: [...].
VII quando constatado, através do processo de
avaliagdo de desempenho instituido pela Secretaria
Municipal de Educagdo, que o professor ndo atende
os requisitos da fungado; [...] (FLORIANOPOLIS,
2005).

Atualmente, a avaliagdo de desempenho profissional ¢ realizada
com grande parte dos professores do municipio, com exce¢do dos efetivos
que concluiram o estagio probatdrio e ndo se submetem ao processo de
designacdo ou TIN. A leitura dos documentos permitiu verificar que
ocorreu uma ampliagdo no processo de avaliagdo de desempenho na
SME de Floriandpolis. Essa avaliagdo acontece semestralmente para os
professores em estagio probatdrio € no minimo uma vez ao ano para os
professores ACTs, designados ¢ TIN.

Observa-se a tentativa de consolidagdo do processo avaliativo
de forma que este possa ser estendido a todos os professores e durante
toda a carreira. Os imperativos de atualizagdo e de inovagao no trabalho
docente “ao longo da vida” difundem a ideia de que o professor precisa
ser avaliado constantemente. Também se abre espago para a conformagao
do professor a esse processo, o que facilitaria posteriormente a instalagado
de avaliagcGes meritocraticas. A avaliagdo de desempenho implica uma
tentativa de regulagdo do trabalho dos professores. Coloca-los sob
vigilancia ¢ interessante ao capital, haja vista a necessidade de adaptagdo
constante do trabalho docente as suas necessidades.

No que diz respeito a efetivagdo do processo de avaliagdo, o
documento Avaliacdo de desempenho profissional (FLORIANOPOLIS,
2011a) menciona a existéncia de duas comissdes®': a Comissdo Geral,
que tem como objetivo definir critérios e diretrizes para a avaliagdo e ¢
composta por quatro servidores efetivos lotados na SME que exercam
funcdo no 6rgao central, nomeadas pelo secretdrio municipal de Educacao,
e a Comissdo da Unidade Educativa — nomeada pela propria unidade
—, formada por trés membros efetivos e estaveis nas seguintes fungoes:
diretor escolar, representante da equipe pedagogica, representante dos
servidores com nivel superior. Por meio do Programa de Avaliagdo de
Desempenho, a Comissdo Geral oferece, aos membros das comissdes das
unidades educativas, formagdes especificas e participagdo em reunides de
trabalho (FLORIANOPOLIS, 2011a).

31 Essas comissdes foram definidas a partir da Portaria n. 012/11, que
normatiza a avaliagdo de desempenho profissional dos servidores no ambito da
Secretaria Municipal de Educagédo e institui essas comissdes, de autoria da SME
(FLORIANOPOLIS, 2011d).



100

A segunda parte do documento ¢ intitulada Avaliagdo de
desempenho  profissional: aproxima¢des conceituais. Tem como
argumento central a vinculagdo entre avaliagdo de desempenho e
qualidade da educacao, conforme explicitado neste trecho:

Entendemos que a avaliagdio de desempenho
profissional ¢ um ato politico, na medida em que
os critérios avaliativos se assentam na premissa
da qualidade social da educacido oferecida e
articulada no ambito das institui¢des educativas
que compdem o Sistema Municipal de Ensino de
Floriandpolis (FLORIANOPOLIS, 2011a, p. 8,
sem grifos no original).

O uso do conceito “qualidade social na educa¢do” se mostra
controverso na documentagdo, pois critérios avaliativos, como
produtividade, efetividade e eficiéncia, evocam uma perspectiva
gerencialista da educagdo e ndo estabelecem relacdo com as premissas
que sustentam o que ¢ definido como qualidade social. Segundo
Fonseca (2009), essa expressdo foi difundida em meio as discussdes
nos Congressos Nacionais de Educa¢do (CONEDs) e se vincula “a um
conjunto de aspectos educacionais e politicos que se contrapdem aos
aspectos propostos pela nog¢do de Qualidade Total, de eficiéncia, de
eficacia, autonomia financeira, enfim, de toda a perspectiva anunciada
pela l6gica neoliberal” (FONSECA, 2009, p. 48-49).

No documento, o que se percebe ¢ uma apropriacdo do termo
qualidade social na educagdo sem esclarecimento do que isso implica.
Esse procedimento converge para o que Fairclough (2001, p. 128) chama
de “novas hegemonias discursivas”.

A medida que os produtores e os intérpretes
combinam convengdes discursivas, codigos e
elementos de maneira nova em eventos discursivos
inovadores estdo, sem duvida, produzindo
cumulativamente mudangas estruturais na ordem
do discurso: estdo desarticulando ordens de
discurso existentes e rearticulando novas ordens
de discurso, novas hegemonias discursivas
(FAIRCLOUGH, 2001, p. 128).

Com argumentos dessa natureza, a SME de Florianopolis busca
difundir ideias e produzir consensos em torno do processo de avaliagdo de
desempenho na Rede Municipal de Ensino. O uso da expressao “qualidade
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social” pode dirimir resisténcias dos professores; afinal, o documento se
utiliza daquilo que ideologicamente os professores defendem, torna-se
estratégia de cooptacdo dos docentes.

Outra parte do documento ¢ intitulada Orientagées dos critérios
de avaliagcdo de desempenho profissional. Apresenta um quadro com os
critérios a serem considerados naavaliagdo: assiduidade, responsabilidade,
idoneidade, pontualidade, disciplina, efetividade, produtividade,
eficiéncia, iniciativa na inovagdo da pratica pedagogica, relacionamento
com a comunidade educativa, organiza¢do e dominio das técnicas de
trabalho, dedica¢do. Noutra coluna aparecem seus significados (verbetes)
e, por fim, as orienta¢des educativo-pedagdgicas, assinalando o que deve
ser avaliado. O vocabulario presente no texto se constitui no que Shiroma,
Campos e Garcia (2005, p. 11) denominam “um hibrido de pedagogico e
gerencial”.

A relagdo entre avaliagdo do desempenho dos professores e a
melhoria na qualidade da educagdo indica a racionalidade do documento.
Os enunciados ndo diferem dos empregados nos textos dos OM. O
argumento exposto no documento da OCDE (2006) ¢ o de que a educagao
ndo alcanga os resultados desejados porque os professores sdo mal
preparados, ndo sao qualificados; portanto, ¢ necessario fazé-los trabalhar
de maneira mais eficiente. A OCDE aponta a urgéncia na avaliacdo do
desempenho dos professores a fim de que trabalhem mais e melhor, sob o
argumento de que os mecanismos de controle mobilizam os professores
a um maior esfor¢o. Como afirma Freitas (2004, p. 148), “a filosofia do
controle como arma para gerar competéncia e qualidade tomou conta da
maioria das politicas publicas conduzidas”.

Os critérios de avaliagdo presentes no texto sdo acompanhados
por uma coluna com verbetes esclarecendo seu significado, como mostra
0 Quadro 6.
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Quadro 6 — Critérios de avaliacdo e orientacdes — 2011

SIGNIFICACAO DA ORIENTACOES EDUCATIVO-
PALAVRA PEDAGOGICAS
Carater ou condi¢do do Comparccimento com rcegularidade
. que ¢ assiduo: que se faz as atividades educativas como aulas
3 presente constantemente em propriamente ditas, reunides pedagogicas,
= determinado lugar, que ndo conselhos de classe, assembléias de pais,
= [alta as suas obrigagoes, que oficinas, mostras, [eiras, seminarios,
% se aplica com tenacidade encontros de [ormacdo e oultros.
? as suas tarefas, que nfo
N sofre interrup¢io. continuo,
constante.
[£5] Qualidade ou condi¢io de Comparecimento no horario e local
9\: pontual, cumprimento de indicado. Entrcga dc documentagdces
=} horario, compromisso com o como diarios de classe, fichas de
EJ horario combinado. frequéncias, relatdrios, planos de trabalho,
ﬁ projetos, programas e outros nos prazos
= estabelecidos.
<
(=™
Obediéncia as regras, aos Organizag¢ao da pratica educativo-
superiores, ao regulamento. pedagdgica. Compromisso com as
s Ordem, conduta que assegura | decisdes coletivas. Colaboragdo e
% o bem estar do individuo ou comprometimento Com as regras.
== o bom funcionamento de uma | Registro da pratica educativa em termos
A organizag¢io. Comportamcnto | de processos desenvolvidos, atitudes
=~ metdédico, determinado, desencadeadas, encaminhamentos
constancia. desdobrados, monitoramento de resultados.

Fonte: Avalia¢do de desempenho profissional — SME de Florianopolis (2011a, p. 10)

A “significagdo da palavra” se apresenta de modo muito mais
incisivo que as orientagdes sobre o que deve ser avaliado na pratica
pedagdgica. Esses significados operam no sentido de enfatizar posi¢des
de controle e gerenciamento sobre os professores, confirmando o que
observa Hypolito (2008, p. 3):

As politicas neoliberais para a educagdo tém
incluido o principio da competéncia do sistema

escolar,

por intermédio da promocdo de

mecanismos de controle de qualidade externos
e internos a escola, que visam uma subordinagio
do sistema educativo ao mercado, a0 mesmo
tempo em que propdem modelos gerencialistas de
avaliacdo do sistema.

Por meio da avaliagdo de desempenho docente ou pelas
avaliagdes em larga escala, os professores sofrem controle de qualidade
do seu trabalho. Premiagdes por desempenho e a divulgacdo do IDEB
tém servido muito mais para estabelecer um ranqueamento entre escolas
e classificar os professores entre competentes e incompetentes.
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Nao se vé consolidado na Rede Municipal de Ensino de
Florianopolis o atrelamento da avaliacdo de desempenho a premiagdes
salariais. No entanto, em marco de 2009, a Secretaria Municipal de
Educacao assinou o termo de adesdao ao Compromisso Todos pela Educagao
(FLORIANOPOLIS, 2009a), que apresenta, dentre suas metas, estratégias
de responsabilizacdo dos professores pela qualidade na educacdo,
atrelamento entre desempenho, valorizacao profissional e recompensas. O
documento analisado, Avaliagdo de desempenho profissional, de autoria
da SME, foi produzido em 2011, dando maior visibilidade a uma pratica
que vinha ocorrendo na RME de Floriandpolis e em consondncia com o
proposto pelo movimento Todos pela Educacao (TPE).

O Decreto n. 8.258/2010 que normatiza a concessao do prémio
“Professor Nota Dez”, no ambito da Rede Municipal de Floriandpolis,
sancionado pelo prefeito Dario Elias Berger em 24 de junho de 2010
(FLORIANOPOLIS, 2010a), é o segundo documento que elencamos para
analise.

A investigacdo do contexto de produgdo desse documento
conduziu a outras premiacdes direcionadas aos professores no Brasil. O
prémio intitulado “Prémio Professor do Brasil”, promovido pelo MEC e
institui¢des parceiras a partir de 2006, ¢ assim apresentado:

O concurso consiste na selecdo e premiagdo das
melhores experiéncias pedagogicas desenvolvidas
ou em desenvolvimento por professores das escolas
publicas, em todas as etapas da educagdo basica e
que, comprovadamente, tenham sido ou estejam
sendo exitosas no enfrentamento de situagdes —
considerando as diretrizes propostas no Plano
de Metas Compromisso Todos pela Educagio
(BRASIL, 2005c¢).

No portal do MEC foram encontradas noticias sobre o prémio
“Educador nota 10, criado em 1998 pela Fundacdo Victor Civita, tendo
como objetivo a “valorizacdo do trabalho docente e a disseminacgdo
de praticas educativas de sucesso” (BRASIL, 2005a). Visualiza-se o
empenho da midia ndo s6 na divulgacao dos indicadores de desempenho
nas escolas, mas também em conceder premiagdes aos professores. E uma
forma de difundir determinadas praticas, compor um novo paradigma de
trabalho para os professores.

Em margo de 2009, a SME assinou o termo de adesdo ao
Compromisso Todos pela Educagdo®?. Floriandpolis foi a segunda capital

32 Segundo Martins (2008, p. 12), “é possivel afirmar que o TPE se materializa
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no Brasil a adotar o plano de metas do empresariado nacional. A adesdo
aconteceu em ato da Unido dos Dirigentes Municipais de Educagdo
(UNDIME)edoMEC. Nesse evento, o presidente executivodo movimento,
Mozart Neves Ramos®, discutiu, com os participantes, os indicadores
educacionais do municipio de Florianépolis (FLORIANOPOLIS, 2009a).
Constatamos que as metas estabelecidas pelo Compromisso Todos pela
Educacao se constituem como metas do PDE. Destacamos a XIV diretriz:
“Valorizar o mérito do trabalhador da educagdo, representado pelo
desempenho eficiente no trabalho, dedicacao, assiduidade, pontualidade,
responsabilidade, realizacdo de projetos e trabalhos especializados,
cursos de atualizagdo e desenvolvimento profissional” (BRASIL apud
FLORIANOPOLIS, 2010c).

Em meio a proliferacdo de premiacdes dirigidas aos professores
no pais, em outubro de 2009 foi sancionada a Lei Municipal n. 8.024/2009
que dispde sobre a premiacdo professor nota dez ao professor da Rede
Municipal de Ensino (FLORIANOPOLIS, 2009b) e, em junho de 2010,
o Decreto n. 8.258/2010 que normatiza a concessao do prémio “professor
nota dez” no ambito da Rede Municipal de Ensino de Florianépolis
(FLORIANOPOLIS, 2010a).

Na primeira edi¢do do “Prémio Professor Nota Dez”, em 2011,
27 professores se inscreveram e cinco foram contemplados. A premiagdo
oferecida foi uma placa, uma medalha, uma viagem para o 4° Congresso
Internacional de Educagdo que aconteceu de 7 a 9 de junho de 2012 em
Gramado, Rio Grande do Sul ¢ um tablet oferecido pelo grupo Orbenk*, ndo
havendo atrelamento a premiagdes financeiras (FLORIANOPOLIS, 2012b).

como organismo comprometido com as estratégias de hegemonia da classe
burguesa, lutando para afirmar uma perspectiva restrita de educac¢do para os
trabalhadores brasileiros dentro de um novo conformismo”.

33 Mozart Neves Ramos ¢ professor da Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE) desde 1977 ¢ membro do Conselho Nacional de Educagdo. Presidiu
o Conselho Nacional de Secretarios da Educacdo (2006). Foi presidente-
executivo do Todos pela Educag@o (2007-2010). Trabalha nas areas de politicas
publicas da educagdo. E autor do livro Educagdo sustentavel (2006) ¢ coautor
do livro A urgéncia da educacdo (2011). Em 2008 foi eleito pela Revista
Epoca como uma das 100 pessoas mais influentes do Brasil. Informagdes
disponiveis em: <http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.
do?metodo=apresentar&id=K4783028D8>. Acesso em: 23 set. 2012.

34 A Orbenk ¢ uma das empresas contratadas pela PMF para a realizacdo de
servigos terceirizados de limpeza, conservacdo ¢ mao de obra especializada. Nas
escolas fornecia principalmente os servigos de limpeza uma vez que a PMF passou
a ndo realizar mais concurso publico para suprir as vagas de servicos gerais.
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A Portaria n. 181/2011 (FLORIANOPOLIS, 2011b) é o terceiro
documento selecionado. De autoria da SME, estabelece as diretrizes para
o cumprimento do calenddrio escolar 2012 e determina que os dias letivos
previstos em lei devem considerar o atendimento aos alunos da RME de
Florianopolis. A formulacdo da Portaria se baseou na LDBEN 9.394/96
(BRASIL, 1996) e nos pareceres do Conselho Nacional de Educacao/
Colegiado de Educacdo Basica (CNE/CEB). Sao eles os pareceres:
CNE/CEB n. 5/97 que versa sobre a proposta de regulamentacdo da
Lei n. 9.394/96 (BRASIL, 1997a), CNE/CEB n.12/97 que esclarece
davidas sobre a Lei n. 9.394/96 (em complemento ao Parecer CEB n.
5/97) (BRASIL, 1997b), CNE/CEB n.02/03 que discorre sobre o recreio
como atividade escolar (referente a Indicagdo CNE/CEB n.2/2002,
de 04.11.2002) (BRASIL, 2003a), CNE/CEB n. 15/07 que se refere a
orientacdo nos termos do artigo 24 da Lei de Diretrizes ¢ Bases da
Educagdo Nacional - LDBEN (BRASIL, 2007a), e do parecer CNE/CEB
n.16/08 que discute a solicitacdo de regulamentacao dos termos “efetivo
trabalho escolar” e “efetivo trabalho educativo”, postos na Lei Municipal
n® 7.508/2007 (BRASIL, 2008a). Faz- se importante considerar que
este ultimo parecer foi solicitado pelo Conselho Municipal de Educacao
de Florianopolis. Observamos que todos os pareceres referenciados na
Portaria n. 181/2011 tratam de esclarecer o que pode ser considerado
como efetivo trabalho escolar.

O primeiro termo consta nos documentos dirigidos ao ensino
fundamental e o segundo nos documentos relacionados a educagdo
infantil. A diferenciag@o entre as expressoes reside no fato de que, no
ensino fundamental, efetivo trabalho escolar se refere ao trabalho
desenvolvido com alunos. Dessa forma, espacos de reunides sem a
presenca dos alunos ndo sdo considerados como dia letivo. No d&mbito
da educagdo infantil, o efetivo trabalho educativo pode acontecer sem
a exigéncia da presenca dos alunos, considerados dia letivo os periodos
de reunides coletivas (BRASIL, 2008a). Nao pesa sobre esse nivel da
educacdo basica a exigéncia expressa na LDBEN 9.394/96: “carga
hordria minima anual [...] de oitocentas horas, distribuidas por um
minimo de duzentos dias de efetivo trabalho escolar” (BRASIL, 1996)
— informag¢do fundamental para a compreensdo do que ¢ estabelecido
pelo documento investigado.

A Portaria n. 181/2011 é composta por cinco artigos. O primeiro
¢ destinado a constituicdo do calendario escolar, esclarecendo as
denominagdes, horario de trabalho pedagogico coletivo (HTPC) e dia de
efetivo trabalho escolar. Ao deliberar a forma como deve ser organizado
o0 ano letivo, observa-se na Portaria a inten¢do de cercear os espacos de
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trabalho coletivo dentro da jornada remunerada de trabalho, indicando
aos professores o trabalho noturno e aos sabados.

Os documentos internacionais e locais apresentados trazem
orientagdes voltadas a regulagdo do trabalho docente. Para uma
compreensdo mais alargada do proposto por OM, elegemos como
categorias de analise: gestdo por resultados, accountability e reconversao
da funcdo docente. Essas categorias nos permitiram apreender as causas
do fendmeno investigado. No préximo topico, pretendemos evidenciar
a presenca desses elementos na gestdo da atividade docente e apontar as
tendéncias a intensificagdo do trabalho dos professores.

3.3 A DOCUMENTACAO INTERNACIONAL E LOCAL: PERSPEC-
TIVA DE RECONVERSAO DO TRABALHO DOCENTE, GESTAO
POR RESULTADOS E ACCOUNTABILITY

Neste topico agrupamos documentos internacionais e
locais, objetivando a comparacdo e analise das politicas propostas ao
trabalho docente pelos OM e pela Secretaria Municipal de Educagdo
de Florianépolis. Buscamos identificar as tendéncias apresentadas
a intensifica¢do do trabalho docente. Procuramos analisar como se
apresentam, nos documentos, as orientagdes relacionadas a gestdo por
resultados, accountability e reconversdo da fun¢do docente e a implicagdo
dessas proposi¢des na intensificacdo do trabalho dos professores.

3.3.1 Gestao por resultados

A avaliagdo de desempenho dos professores faz parte das
proposi¢des apresentadas pelodocumentoda CEPALedaUNESCO(2005),
Investir mejor para investir mas. financiamento y gestion de la educacion
en América Latina y el Caribe. A indicagdo ¢ de que os professores
devem progredir na carreira por meio dos resultados alcancados nos
processos avaliativos. Defende-se um sistema de premiagdo diferenciado
de acordo com o desempenho profissional, valorizando aqueles que
obtém os melhores resultados (CEPAL; UNESCO, 2005). O aprendizado
dos estudantes ¢ destacado como uma das varidveis mais importantes
para medir o desempenho dos professores. A avaliacdo dos estudantes
brasileiros vem acontecendo por meio da aplicacdo das avaliagdes em
larga escala — estas procuram estabelecer-se também como indicador do
desempenho docente.

De acordo com o documento Avaliagdo de desempenho
profissional, o critério “iniciativa na inovagdo da pratica pedagogica”
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constitui um dos itens da avaliagdo dos professores. Prescreve que
os docentes devem propor “alteragdes no seu processo de trabalho,
[...] considerando-se os indicadores de rendimento e desempenho dos
estudantes, e 0 compromisso com o sucesso escolar” (FLORIANOPOLIS,
2011a, p. 13).

Conforme apontado, o rendimento dos estudantes na RME ¢
verificado por meio da aplicagdo das Provas Brasil, Floripa e Provinha
Brasil. Verifica-se a tentativa de condicionar o planejamento dos
professores ao resultado das avaliagdes em larga escala.

Expressdes como “monitoramento dos resultados”, “efetivar
objetivos e as metas estabelecidas na pratica educativa”, considerar os
“indicadores de rendimento e desempenho dos estudantes”, presentes
nesse documento da SME de Floriandpolis, demonstram a tentativa
de gestdo do trabalho docente sob a dtica da iniciativa privada, com a
justificativa de tornar os servigos mais eficientes.

Se comumente o mérito correspondia a fatores
como assiduidade, pontualidade, incremento na
formacado, produgdo intelectual, entre outros, por
certo, mesmo que ndo de modo exclusivo, mas,
talvez, preponderante, sera incorporado como
critério o desempenho dos alunos nas avaliagdes
externas. Este ¢ o elemento novo nas politicas que
comegam a se delinear no Brasil (SOUSA, 2008,

p. 87).

A cobranga de resultados se torna um meio pelo qual o trabalho
pode ser intensificado. Impde uma pressdo externa sobre o trabalho e
opera na subjetividade do trabalhador, que passa a sofrer também uma
pressao interior (DAL ROSSO, 2011). O trabalho docente gerido sob a
égide dos resultados também sofre processos de intensificagdo, uma vez
que os professores tendem a empreender maior esforgo para alcangar
metas estabelecidas. Conseguir melhores resultados significa trabalhar
mais, significa trabalhar de um novo jeito. Como afirmam Shiroma e
Evangelista (2011, p. 127), “a implantagdo da gestdo por resultados
no sistema educacional tem menos a ver com questdes propriamente
educativas e mais com a busca de uma nova governabilidade para a
educacdo publica ungida pela ideologia gerencialista”.

Essanovagovernabilidade paraaeducacido também se faz presente
no documento Aprendizagem para todos: investir em conhecimentos
e competéncias das pessoas para promover o desenvolvimento (BM,
2011a). A gestdo de resultados assume papel relevante nas proposicdes
do Banco. Segundo o documento, a nova estratégia centra-se
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em maior responsabilizagdo e resultados como
complemento de proporcionar recursos. Reforgar
os sistemas educacionais significa alinhar a sua
governagdo, a gestdo de escolas e professores,
regras de financiamento e mecanismos de incentivo,
com o objetivo da aprendizagem para todos (BM,
2011a, p. 5).

O BM (2011a) aponta para a gestdo da educagdo por meio de novas
reformas no ensino, mas sem o investimento de novos recursos, como
assinala: “reforma do sistema, para além dos recursos”. E clara a proposta
de se considerar o desempenho das escolas e professores como critério
de financiamento para a educagdo. A tdnica do gasto eficaz dos recursos
publicos continua a servir como argumento para o ndo investimento
financeiro na educacdo. A questdo colocada ¢ a de gerir de maneira mais
eficiente os parcos recursos disponibilizados. Economizar no custo-
professor ¢ uma das estratégias utilizadas para isso e, nesse contexto, os
bonus por desempenho se tornam bons mecanismos de economia. Nao
¢ necessario garantir aos professores bons saldrios e planos de carreira
que valorizem sua formacao e tempo de servigo de uma forma que possa
atingir a todos; basta trabalhar com incentivo para alguns.

Como afirmam Shiroma, Schneider e Mafra Junior (2010, p. 11),
“os discursos que defendem a ADD [avaliacdo de desempenho docente]
justificam-na a partir da articulag@o de duas preocupacdes basicas: elevagdo
da qualidade do ensino e reducdo do custo-professor”. A melhoria na
educacdo e na “qualidade dos professores” ndo deve pressupor aumento
nos gastos. Diante do exposto, a prescricdo de politicas que levem os
professores a melhorar o desempenho, a trabalharem mais, representa a
solucdo para os problemas educacionais, pois, para os OM, um dos maiores
entraves a qualidade da educag@o ¢ a falta de qualificacdo do professor.

Compondo a estratégia dessa nova governabilidade, que objetiva
controlar o trabalho docente e aumentar o desempenho dos professores,
estdo os prémios para profissionais ou escolas. Politicas de premiacao
tém ganhado espago em vdrios estados brasileiros. Segundo Pinho
(2010), Bahia, Ceara, Espirito Santo, Minas Gerais, Pernambuco e Sao
Paulo fazem uso dos sistemas de premiagdo, embora estes funcionem
de maneira diferenciada entre os estados®. Além de instituirem a
competi¢do entre instituigdes de ensino e professores, trabalham com
a desmoralizacdo daqueles cujos alunos ndo tém bom desempenho nas

35 Alguns estados premiam coletivamente os professores e escolas, considerando
0s exames nacionais, € outros atribuem compensagoes individuais de acordo com o
desempenho numa prova. Ambos atrelam avaliagdo e recompensa (PINHO, 2010).
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provas. Nessa situacdo, o professor pode ser convencido de que nao esta
apto a profissdo, colocando em questdo toda sua formagao e dedicagdo
ao trabalho. O que se aponta ¢ a tendéncia de os professores conduzirem
o trabalho pela execucdo das tarefas para alcancar as metas a serem
cumpridas e melhorar resultados das avaliagdes em larga escala. Essa
politica conduz ao que Shiroma, Schneider ¢ Mafra Junior (2010, p. 4)
denominaram “professor de resultados”.

Ao analisarem a politica de desempenho implantada em Sao
Paulo na gestdo de José Serra, os autores enfatizam:

Esta pretensa politica de valorizagdo das equipes
escolares esta inserida no projeto da nova gestdo
publica do Estado, que busca evitar desperdicios —
o aumento salarial indiscriminado —, racionalizar a
folha de pagamento —remuneragao por desempenho
— e, assim, monitorar a qualidade da educagio [...]
(SHIROMA; SCHNEIDER; MAFRA ] UNIOR,
2010, p. 8).

No Decreto n. 8.258/2010 (FLORIANOPOLIS, 2010a), que trata
do Prémio Professor Nota Dez, observa-se que os critérios de premiacgao
sdo descritos de forma a sensibilizar os professores a fazerem mais,
objetivando o reconhecimento do trabalho desenvolvido. A énfase no
prémio, na concorréncia, envolve um dispéndio de energias fisica e mental
do trabalhador, um esfor¢o a mais para alcancar o resultado esperado. Nas
premiagdes por mérito, o esfor¢o conjunto empreendido no trabalho nao é
considerado; apenas alguns devem ser premiados. Essa premissa ¢ posta
pela necessidade de fazer com que os professores sejam estimulados
a desenvolver seu trabalho dentro de um padrio de desempenho
determinado. Esse é o efeito que se espera da politica proposta. O objeto
de premiagdo ¢ o resultado do trabalho e premiar resultados induz ao
apagamento das dificuldades enfrentadas no fazer diario. O prémio se
torna um dos meios para obter mais trabalho.

O documento da OCDE (2006), Professores sdo importantes:
atraindo, desenvolvendo e retendo professores eficazes, enfatiza a
recompensa ¢ atrela a mobilidade na carreira ao desempenho. Outras
formas de recompensa sdo recomendadas: licengas, apoio para a pos-
graduacdo, oportunidades de formagdo em servigo. Estas seriam mais
atraentes para os professores e ajudariam a superar a pouca flexibilidade
dos aumentos salariais (OCDE, 2006). O destaque vem para a preocupagao
com o custo-professor; a énfase na politica de “fazer mais com menos” da
0 mote nas prescrigdes dos OM.
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A proposta da OCDE (2006) consiste em atrair novos candidatos
a docéncia e a estratégia colocada envolve gratificacdes e recompensas
individuais, orientando o salario dos professores pela avaliagdo de
desempenho. Nesse caso, desarticular o coletivo de professores, seja nas
escolas ou nas entidades sindicais, ¢ mais um dos efeitos das politicas que
estabelecem premiagdes individuais, que colaboram com a diminuigdo
dos focos de resisténcia em torno de reivindicagdes coletivas (MAUES,
2011; SHIROMA; EVANGELISTA, 2011).

Inferimos que recomendacdes a respeito da gestdo do tempo
de trabalho dos professores estdo presentes nos documentos locais e
internacionais. Apreende-se nos textos o enunciado da necessidade de se
impor novos ritmos ao trabalho docente, procurando elevar resultados. O
documento Avalia¢do de desempenho profissional expde elementos que
remetema gestdo dotempodetrabalho. O critério avaliativo “produtividade”
traz consideragdes sobre o aproveitamento do tempo das atividades com o
grupo de trabalho, assinala o comportamento participativo e argumentador
do professor nesses momentos. A gestdo do trabalho docente se expressa
no documento por meio dos enunciados das atividades a serem realizadas,
incluindo um perfil comportamental esperado do professor. Usar com
“eficiéncia” o tempo significa produzir mais.

A tonica das orientagdes contidas nos documentos difundidos
pelos OM recai no uso eficiente dos recursos financeiros a fim de que se
minimizem os custos com a educagdo. Esses documentos difundem que
¢ preciso explorar da forma mais adequada possivel todos os materiais
disponiveis, inclusive o professor. O atendimento a um niimero maior de
alunos num mesmo periodo de tempo e a diversidade de tarefas assumidas
por esses profissionais confirmam a prescri¢do de economia nos gastos
publicos. O Estado reduz despesas com recursos como luz, dgua e outros
materiais quando eleva o atendimento sem que isso represente melhoria na
estrutura fisica das escolas ou nas condi¢des de trabalho dos professores.
A politica de fazer mais com menos dirigida a educagdo também se da por
meio da elevacdo da carga de trabalho dos docentes.

O documento intitulado Atingindo uma educag¢do de nivel
mundial no Brasil: proximos passos (BM, 2010), divulgado no site
do MEC em 13 de dezembro de 2010, tem o proposito de indicar os
avancos na educagao brasileira e delinear prioridades futuras para esse
setor. Também versa sobre o custo-professor. O BM afirma que o
Brasil diminuiu o tamanho das turmas e forneceu aumentos salariais
aos professores sem que essas medidas representassem melhores
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resultados no ensino. Enfatiza a recompensa por desempenho como
uma das proposi¢des para a melhoria da “qualidade de professores”
(BM, 2010, p. 6). O documento difundido pela OCDE (2006) também
traz a proposicao de nao elevagdo nos gastos publicos com a educacao,
ao tratar dos custos da relagdo estudantes/professor. Assevera que a
reducdo do numero de alunos por turma pode favorecer apenas uma
parcela de estudantes, porque tem um custo elevado e oferece poucos
ganhos significativos na aprendizagem (OCDE, 2006).

Outra proposi¢do apontada nos documentos de OM ¢ a
racionalizacao do tempo de trabalho em sala de aula. A Portaria n.
181/2011 (FLORIANOPOLIS, 2011b), ao estabelecer critérios para a
organizagdo do calendario escolar, também propde uma gestdo do tempo
de trabalho e dificulta a criagdo de espagos coletivos de discussdo. No
art. 3° do documento consta essa prescricdo, enfatizando que, para
cumprir o estabelecido no art. 2°, no minimo 800 horas e 200 dias de
efetivo trabalho, poderdo ser programadas atividades educativas aos
sabados e pontos facultativos (FLORIANOPOLIS, 2011b).

Nesse mesmo artigo do documento é apresentado o quadro de
organizagao do calendario escolar na RME de Florianopolis para 2012 (Quadro 7).

Quadro 7 — Organizacdo do calendario escolar na RME de Floriandpolis para 2012

MES DA ATIVIDADE
Fevereiro | 10 e 12 | Horario de Trabalho Pedagégice Colefive
14 Inicie do Efetivo Trabalho Educativo/Escolar - Ano Letive

20 e 21 | Camaval

22 Horario de Trabalho Pedagdgico Coletivo

Margo 23 Feriado Municipal — Emancipacéo do Municipio
Abril 05 Atvidade Suspensa conforme Decreto Municipal
08 Feriado Nacional — Sexta-feira da Paix&o de Cristo

21 Feriado Nacional — Tiradentes
Maio o Feriado Nacional — Dia do Trabalho
Junho o7 Feriado Nacional — Corpus Christi
08 Atwvidade suspensa conforme Decreto Municipal
Julho 13 Término do Efetivo Trabalho Educativo / 1 Semestre Letivo

14 a 28 | Férias Escolares

30 Inicio do Efetivo Trabalho Educativo / 2° Semestre Letivo
Setembro o7 Feriado Nacional — Independéncia do Brasil
Cutubro 12 Feriado Nacional — Nossa Senhora Aparecida

15 Feriado Escolar — Dia do Professor

28 Dia do Sernvidor Publico

Novembro 02 Feriado Nacional — Finados

15 Feriado Nacional — Proclamacg8o da Republica

Dezembro 21 Término do Efetivo Trabalho Educativo/Escolar - Ano Letivo

Fonte: Portaria n. 181/2011 — SME/Floriandpolis
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O quadro permite observar que apenas os dias 10, 13, e 22% de
fevereiro de 2012 sdo dedicados no calendario para o trabalho coletivo
nas escolas. Se a exigéncia ¢ de que se cumpram os dias letivos e horas
mencionadas, expde-se aos professores e diretores a necessidade de
articular reunides aos sdbados e pontos facultativos. Essa ¢ a condicao
apresentada ao planejamento do fazer pedagodgico. Como pensar em
qualidade na educacao diante da restricdo do tempo de planejamento que
se resume em dois dias e meio para todo o ano letivo? Le Goff (2003) fala
a respeito do controle por meio da regulacdo do tempo:

Instrumento de medida do tempo individual e
coletivo (cf. tempo/temporalidade), o calendario
¢é, exatamente por isso, em qualquer sociedade,
por mais diversa que seja, um instrumento do
poder religioso ou laico, e em particular do poder
do estado. Esse permite de fato realizar, com o
controle do tempo, o controle dos homens nas
suas atividades economico-sociais que, através do
calendario, sao ritualmente separadas no tempo (cf.
rito) (LE GOFF, 2003, p. 477).

E o controle do tempo de trabalho dos professores que vemos
consubstanciado no documento — um mecanismo que transforma o
trabalho do professor num agir na urgéncia, imerso cada vez mais numa
infinidade de cobrangas e sem as condi¢des adequadas para executa-las.

Segundo Teixeira e Leal (2009, p. 12-13), “os calendarios
instituidos pela acdo burocratica, que impdem contornos rigidos e
imutéaveis, com poucas possibilidades de escolha em alguns pardmetros
preestabelecidos, influenciam a experiéncia do tempo de quem se
encontra sob sua regulacdo”. A gestdo do tempo se configura como causa
relevante da intensificacdo do trabalho docente num momento em que
demandas variadas e em maior quantidade chegam as escolas e o trabalho
desenvolvido pelo professor assume um carater polivalente, na busca dos
resultados esperados.

Contudo, hd& um movimento de resisténcia dirigido pelo
SINTRASEM, que reivindica, em suas negociagdes coletivas, a previsao
de reunides pedagogicas dentro da jornada de trabalho e consideradas
como dia de efetivo trabalho escolar. Evidenciamos, nos excertos

36 No dia 22 de fevereiro o trabalho coletivo aconteceu apenas em meio periodo,
uma vez que no turno matutino foi feriado. Apenas dois dias (10 e 13 de fevereiro)
e meio (tarde do dia 22) foram os previstos para as reunides coletivas dentro do
horario de trabalho.



113

extraidos das pautas de reivindicagdo do sindicato, a relevancia que
os espacos dedicados a planejamento e reunides coletivas de trabalho
assumem para os professores:

CLAUSULA 15* ~ CALENDARIO ESCOLAR

A PREFEITURA garantira autonomia dos
servidores em educag@o a elaboracdo do calendario
escolar anual, mantendo as reunides pedagdgicas,
bem como os conselhos de classe dentro dos 200
dias letivos, sem que se trabalhe aos sabados e no
periodo noturno (SINTRASEM, 2008).

CLAUSULA 18*— CALENDARIO ESCOLAR
A Prefeitura garantira que as reunides pedagogicas
mensais, formagdo, avaliacdo e planejamento na
Educacdo Infantil e no Ensino Fundamental, sejam
considerados dias de efetivo trabalho educativo
(SINTRASEM, 2009).

No ano de 2011 observamos novamente clausula que reivindica a
garantia de espacos para reunides coletivas no horario de trabalho.

CLAUSULA 12* — REUNIOES PEDAGOGICAS
O calendario anual dos trabalhadores em educacao
do municipio de Floriandpolis devera conter no
minimo 1 (uma) reunido pedagdgica mensal, em
todas as unidades educativas.

§ 1°: As reunides pedagogicas serdo consideradas
dia de Efetivo Trabalho Escolar, de acordo com
o artigo 24, item I, da Lei N.° 9.394/1996 (Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional).

§ 2°: A SME garantird, no minimo, 5 (cinco) dias
de planejamento, no inicio do ano letivo, nas
unidades educacionais, sendo estes considerados
DETE [dias de efetivo trabalho escolar/educativo]
(SINTRASEM, 2011).

A regulacdo esbogada por meio da Portaria n. 181/2011
(FLORIANOPOLIS, 2011b) pretende cercear o tempo de trabalho
coletivo dos professores. A falta desse tempo tem se apresentado com
certa gravidade no ensino fundamental da RME de Floriandpolis —
fato evidenciado nas reivindicacdes feitas pelo Sindicato. O trabalho
aos sabados e a noite € mencionado nos excertos, dando uma dimensao
de como a rotina dos professores ¢ organizada, caracterizando a
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intemporalidade do trabalho docente. O trabalho ¢ remetido para além da
jornada de oito horas diarias e invade os finais de semana. Borsoi (2011,
p. 122), ao se reportar ao trabalho precarizado e degradado, assinala que
“fadiga e exaustdo sdo sintomas que podem revelar o sofrimento de um
trabalhador cujo corpo fragilizou-se pela disciplina do crondmetro, na
eterna correria contra o tempo”.

A respeito da gestdo do tempo, Hargreaves (1998, p. 126) afirma
que

os administradores tém maior poder para fazer
com que suas perspectivas temporais prevalecam.
Com efeito, podem incrustar tdo firmemente as
suas perspectivas e procedimentos temporais nas
estruturas e rotinas administrativas atuais que o
tempo administrativo [...] acaba por ser encarado
como a Unica forma razoavel e racional de
organizar o tempo.

A gestdo do tempo se materializa como ferramenta capciosa nas
maos da administrag@o publica sob a l6gica gerencialista. Dal Rosso (2008,
p- 191)ressaltaque “nos dias de hoje [...] o controle dos tempos e movimentos
continua sendo um mecanismo eficaz de produzir mais resultados [...]”. O
gerenciamento do tempo ¢ essencial ao capitalismo. No setor produtivo,
¢ o tempo de trabalho excedente a fonte da mais-valia absoluta. Esse
gerenciamento do trabalho docente também ¢ fundamental. O atendimento
de um ntiimero cada vez maior de alunos, associado a mecanismos que
visam a circulacdo do fluxo, como, por exemplo, a progressdo automatica
ou continuada e o trabalho apoiado apenas em um curriculo basico, opera
como forma de fazer com que os professores fornecam conhecimento
escolar basico a um maior contingente de alunos num mesmo espacgo de
tempo. Assim, barateia-se o custo do servigo educacional.

A produgdo da escola relevante ao capital se concentra ainda na
preparacio da forca de trabalho. E nesse sentido que o BM igualmente
advoga o uso eficiente do tempo. O documento do BM para o Brasil
(BM, 2010) acentua que os professores brasileiros dedicam muito tempo
em sala de aula com atividades rotineiras, chamadas, dever de casa e
que os estudantes passam boa parte do tempo desocupados. Diante da
situacdo, a proposta ¢ oferecer, aos professores, programas de formagao
audiovisuais que visem ensinar técnicas que aprimorem o uso do tempo
em sala de aula. Em que pese o fato de que o professor na escola publica
nao produza mais-valia, & importante ressaltar o que assinala Thompson
(2005, p. 298): “Na sociedade capitalista madura, todo o tempo deve ser
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consumido, negociado, utilizado; ¢ uma ofensa que a forca de trabalho
meramente ‘passe o tempo’”. Segundo Bomfim (2012), os padroes
utilizados para mensurar o uso eficiente do tempo em sala de aula pelo
BM foram guiados por compara¢des com modelos da OCDE.

Tais padrdes preconizam que o professor gaste,
pelo menos, 85% do tempo de aula com instru¢ao
propriamente dita, at¢é 15% na administragdo
da sala de aula e nenhum tempo em atividades
consideradas improdutivas, entre as quais,
as interacdes denominadas ndo académicas
(BOMFIM, 2012, p. 20).

A racionalizagdo do tempo do professor ¢ central nas
proposi¢des dos OM. E imperativo disciplinar o trabalho docente.
E preciso considerar que “atividades periféricas ao ato educativo,
preparatorias a ele ou dele consequentes podem sofrer injungdes que
envolvam velocidade e ritmo” (DAL ROSSO, 2008, p. 117). Como
apontaremos na se¢do quatro, os docentes demonstram que hd uma
aceleracdo do ritmo de trabalho em decorréncia do aumento de tarefas
a serem desenvolvidas num mesmo espaco de tempo ou até diante da
diminuicao deste. A tentativa dos OM e do Estado de impor ritmo e
velocidade ao trabalho do professor tem como um dos objetivos
estabelecer maior controle sobre esse profissional.

A gestdo do tempo ndo incide unicamente sobre o trabalho do
professor, mas também sobre o ritmo imposto aos alunos. Como afirma
Thompson (2005, p. 292), a escola é uma das instituicdes que pode ser
usada para inculcar o “uso-econdémico-do-tempo”. O autor nos mostra
que, ao longo da historia, o tempo foi utilizado como disciplinador do
trabalho. Mas aponta as contradi¢des desse disciplinamento diante
da resisténcia dos trabalhadores a exploragdo e da relevancia que os
elementos culturais da organiza¢do da vida impdem a essa disciplina
(THOMPSON, 2005). A gestao do tempo ¢ de fato parte significativa do
controle sobre o trabalho, em que pese a atuacdo do fordismo/taylorismo,
mas vai de encontro as vontades e necessidades dos homens.

A Portaria n. 181/2011 tem por objetivo a organizagcdo do
calendario escolar, regulando o tempo destinado ao trabalho dos
professores. Interpreta como “dia de efetivo trabalho escolar” no ensino
fundamental apenas aquele que envolve a participagdo dos alunos. Esse
¢, com certeza, extremamente relevante, mas diante da sonega¢do do
tempo adequado para a reflexdo coletiva acerca dos problemas da escola,
do planejamento conjunto, o trabalho desenvolvido na sala de aula
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pode ficar comprometido. Acentua-se a relagdo entre gestao do tempo
e intensificacdo do trabalho docente na medida em que o planejamento
coletivo e reunides pedagdgicas e administrativas devem ser realizados
fora da jornada diaria, o que acarreta sobrecarga de trabalho.

Hargreaves (1998), ao pesquisar o tempo de planejamento
dos professores no Canadd, assinala que eles julgam essencial o tempo
de preparagdao das aulas. Quando este € escasso, constitui-se como
caracteristico da intensificacao do trabalho docente.

A conquista de tempo adequado para o planejamento, para o
pensar coletivo da escola, faz-se urgente e relevante para a minimizagdo
dos processos de intensificacao do trabalho. Nesse contexto, ¢ fundamental
ressaltar a aprovagdo da Lei n. 11.738/2008 (BRASIL, 2008b), que
regulamenta o piso salarial nacional para os profissionais do magistério
publico da educacdo basica. O pardgrafo 4° do artigo 2° da Lei versa
sobre a jornada de trabalho: “Na composicao da jornada de trabalho,
observar-se-a o limite maximo de 2/3 (dois tercos) da carga horaria para
o desempenho das atividades de interacdo com os educandos” (BRASIL,
2008b). O restante, 1/3 da jornada, devera ser destinado a hora-atividade
dos professores, quando eles poderdo se dedicar ao planejamento e demais
atividades necessarias a pratica docente.

Inferimos que a gestdo do tempo de trabalho dos professores
também estd em disputa. A tentativa colocada ¢ a da condugdo do
trabalho docente sob a ldgica da produtividade. Nesse caso, parece que
0s gestores municipais concebem as reunides coletivas como tempo de
nao trabalho. Moraes (2003, p. 155) afirma que “a pratica desprovida de
reflexdo parece responder bem as atuais demandas, além de se mostrar
pragmaticamente mais eficaz”. Contudo, mesmo diante das mais variadas
formas de gerenciamento do tempo, os professores procuram imprimir
em suas praticas o ritmo que tenha como fator relevante as necessidades
de aprendizagem dos alunos. Em algumas escolas observamos a tentativa
de oportunizar espacos de discussdo coletiva, conforme apontaremos na
proxima secao.

A determinag¢do de como o professor deve aproveitar o tempo
de trabalho esta relacionada a eliminagdo dos tempos ociosos. Dal Rosso
(2008, p. 131) enfatiza a necessidade de se considerar que “servigos
expressam resultados e ndo produtos”.

A cobranga por resultados pode ser entendida
num sentido mais subjetivo. Cobrar resultados
impde uma pressdo interior ou exterior sobre o
trabalhador. Aparece assim igualmente como
meio ou forma de intensificagdo e nao apenas
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como fim ou objetivo almejado (DAL ROSSO,
2008, p. 131).

E importante considerar que as politicas implantadas procuram
mobilizar a subjetividade dos professores, impulsiona-los a fazer mais.
Nessa perspectiva, a gestdo do tempo de trabalho é importante para a
elevagao de resultados; ¢ uma forma de obtengdo de mais trabalho. O
Estado tem direcionado acréscimo de trabalho aos professores, tentando
compensar a falta de investimentos na educac¢do. Conforme apontam as
orientagdes difundidas pelos OM, os resultados precisam ser melhorados;
todavia, ndo podem representar elevacdo dos gastos. Sem investimentos
financeiros e com o atendimento a mais alunos, € o professor que absorve
a variedade de exigéncias colocadas as escolas. Em suma, a maxima
“educagdo para todos” conta com a for¢a de trabalho docente como
um dos recursos disponibilizados para sua efetivacdo, o que acarreta
intensificagdo do trabalho dos professores em consequéncia da sonegagao
de condi¢des de trabalho adequadas e das exigéncias apresentadas.

A contencdo de custos na educacao envolve uma série de medidas
que afetam o trabalho docente e repercutem na intensificagdo do trabalho
do professor, principalmente quando atreladas a recompensas salariais.
Para os professores, atingir os resultados pode significar uma questdo de
sobrevivéncia por conta da “melhoria” salarial ou pela manuten¢do do
emprego.

Acompanhando a “nova gestdo” da educacdo, com énfase nos
resultados e na contencdo de gastos, a politica de prestacdo de contas e
responsabilizacdo (accountability) vem assumindo espagcos como forma
de gerenciar ndo s6 a escola, mas o trabalho docente.

3.3.2 Accountability

Antes de empreender a andlise da aplicacdo da politica de
accountability nos documentos investigados € necessario esclarecer como
essa politica se relaciona com as avaliagdes em larga escala adotadas no
Brasil.

Afonso (2009a, p. 13) associa o conceito de accountability a trés
dimensdes: avaliacdo, prestacdo de contas e responsabilizacao. Segundo
o0 autor, prestagdo de contas pode ser definida como “obrigacdo ou dever
de dar respostas”. A responsabilizag@o, além de se referir a

imputagdo de responsabilidades e a imposigdo
de sangdes negativas, [tem a ver com] a assungao
auténoma de responsabilidade pelos actos praticados;
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a persuasao; o reconhecimento informal do mérito;
a avocagdo de normas de codigos deontoldgicos; a
atribuicao de recompensas materiais ou simbolicas,
ou outras formas legitimas de (indugdo de)
responsabilizacao (AFONSO, 2009b, p. 59).

Portanto, a responsabilizacdo estd, para além da avaliagcdo de
terceiros, naquilo que ¢ inculcado de maneira sutil nos professores, que
induz o professor a fazer. E possivel estabelecer analogia com preceitos
éticos e a ideia do profissionalismo. A terceira dimensao do conceito de
accountability é a avaliagdo, que implica “produzir juizos de valor sobre
uma determinada realidade ou situagdo” (AFONSO, 2009b, p. 59).

O documento Estratégia 2020 para a educa¢do (BM, 2011a)
assinala que a nova estratégia do setor “implica em reforma das relagdes
de responsabilizacdo entre os varios atores e participantes no sistema
educacional [...]”. Menciona a criagdo de uma base de conhecimentos
sobre os resultados da educagdo nos paises e aborda a criagdo do sistema
Systems Approach for Better Education Results (SABER) — traduzido para
o portugués significa Abordagem de Sistemas para Melhores Resultados
Educacionais —, citado no documento e assim definido pelo BM (2011c):

[...] é uma iniciativa que ajuda os paises
sistematicamente a examinar e fortalecer o
desempenho de seus sistemas educacionais para
alcangar a aprendizagem para todos. O Banco
Mundial estd trabalhando com parceiros de
todo o mundo para desenvolver ferramentas de
diagndstico, politicas de educacdo de referéncia de
acordo com dados baseados em padrdes globais e
as melhores praticas. Ao alavancar o conhecimento
global, SABER preenche uma lacuna na
disponibilidade de dados de politica, informagao e
conhecimento sobre o que ¢ mais importante para
melhorar a qualidade da educacao.

Essa base de conhecimentos apresenta ferramentas de diagnostico
das politicas para a educacgdo desenvolvidas nos mais diversos paises. Um
dos itens a serem avaliados ¢ “autonomia da escola e accountability”, que
refor¢a a importancia dos sistemas avaliativos e salienta:

No processo os pais tornam-se clientes do sistema
de ensino e parceiros na gestdo da educagdo na
escola. O resultado é uma escola mais eficiente, em
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que a gestdo escolar é mais propicia para a melhoria
da qualidade e da dedicacio de seus professores
[...]. O papel das avaliagdes escolares na gestao da
escola ¢ muito importante, uma vez que permitem
as escolas prestar contas a comunidade e para
todos os intervenientes na educagdo e permitem os
pais e a sociedade pedir contas (BM, 2011b, sem
grifos no original).

A escola ¢ um dos focos das politicas apresentadas pelo BM.
O item “autonomia da escola e accountability” propde avaliar se ha
autonomia da dire¢@o escolar para gerenciar o or¢amento e para arrecadar
fundos, além das verbas recebidas dos governos; se a escola tem
autoridade para contratar, demitir e definir saldrios dos professores; se
os conselhos das escolas fiscalizam as finangas e tém autoridade para a
contratagdo de auditorias internas e externas; se estas realizam avaliagoes
de seu desempenho e dos alunos; se os resultados sao utilizados para a
tomada de decisdes pedagogicas e administrativas e se sdo informados
aos pais (BM, 2011b).

Ao analisar as politicas do BM no periodo de 2008 a 2011,
Bomfim (2012, p. 1) aponta a prestagdo de contas e o desempenho como
desafios elencados pelo Banco para a educagao brasileira.

Na politica educacional brasileira pode-se visualizar a instalagao
de mecanismos de accountability, principalmente relacionados ao uso dos
resultados das avaliagdes em larga escala. A esse respeito, destacam-se as
afirmag¢oes Fernandes®” e Gremaud (2009). Ao apresentarem a estrutura do
texto Qualidade da educacdo: avaliagdo, indicadores e metas, os autores
deixam claro que ha na introdu¢do da Prova Brasil e na divulgagdo dos
resultados do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) a incorporagdo
dos objetivos de accountability.

As avaliagdes constituem-se em um dos
pilares de toda politica educacional do
Ministério da Educagdo por meio do plano de
metas do Compromisso Todos pela Educacao,
cujo objetivo ¢ atingir, at¢ 2021, o padrao
de qualidade dos paises desenvolvidos. [...]
Enfim o plano de metas Compromisso Todos
pela Educacdo € um sistema de accountability

37 Reynaldo Fernandes foi presidente do Instituto Nacional de Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP/MEC) de outubro de 2005 a dezembro de
2009.
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compativel com o federalismo existente no
pais (FERNANDES; GREMAUD, 2009, p.
17-18).

O excerto confirma a énfase nas avaliagdes em larga escala como
um sistema de responsabilizagdo e prestagdo de contas do desempenho
dos professores. Torna-se manifesto que o resultado do desempenho dos
alunos ¢, em suma, a avaliagcdo do trabalho do professor. Um dos efeitos
dos discursos e praticas voltadas a responsabilizagao € levar os professores
a assumirem mais tarefas, a trabalharem mais e de outra forma.

Os programas de accountability parecem estar apenas iniciando
no Brasil ou, como ressalta Afonso (2009b), estamos diante de “formas
parcelares de accountability”, o que nos leva a deduzir que na SME
de Floriandpolis também estdo se consubstanciando os principios de
prestagdo de contas e responsabilizacdo em consequéncia da relevancia
que as avalia¢Oes em larga escala assumem.

O documento [Investir mejor para investir mds (CEPAL;
UNESCO, 2005, p. 94) enfatiza que “en general no hay un sistema
que incentive a los docentes, que premie a los mejores, y que obligue
a rendir cuentas a quienes no cumple con su responsabilidad”. Mesmo
demonstrando preocupacdo com os niveis salariais dos professores, a
previsdo ndo ¢ de um investimento financeiro consideravel nas condi¢des
de trabalho e nos salarios. O proposto por esse organismo multilateral ¢
a ascensdo pelo mérito: merece mais quem trabalha mais e melhor. Os
incentivos previstos para os professores também podem estar relacionados
a outros componentes — assisténcia a satude, seguro de vida, pensdo ou
capacitacao dos professores, computadores para os alunos — que, segundo
a CEPAL e a UNESCO (2005), ndo sdo tao custosos financeiramente.
Reafirma-se, assim, a politica de conteng@o de gastos na educacao.

O que se vé€ consubstanciado no Brasil ¢ o destaque concedido
ao IDEB, inspirado nos indices expostos pelo Programa Internacional de
Avaliagio de Estudantes (PISA)*® da OCDE. O desempenho dos professores
¢ “mensurado”, considerando os resultados das avaliagcdes externas,
ainda que a proposicao seja apenas a divulgacao dos resultados sem um
atrelamento a sistemas meritocraticos. O IDEB fomenta a avaliagdao da

38 “O PISA ¢ uma iniciativa da OCDE — Organizacdo para a Cooperagdo ¢ o
Desenvolvimento Econdmico que, desde o ano de 1997, avalia ndo s6 os paises
membros, mas alguns convidados. Da América Latina fazem parte, além do
Brasil, o Uruguai, a Argentina, o Chile ¢ a Colombia. Professa como seu objetivo,
a avaliagdo de como as escolas estdo preparando os jovens para os desafios do
futuro e tem como publico-alvo jovens de 15 anos de idade” (ZANARDINI,
2008, p. 150-151).
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populacado sobre o trabalho do professor sem levar em conta outros fatores
que interferem no desempenho dos alunos. Os indices divulgados pelo
Estado demonstram a necessidade de qualificar a educacao, mas ocultam
deliberadamente as precarias condi¢des de trabalho, o baixo investimento
financeiro na educagao publica, as desigualdades socioecondmicas.

A analise do Decreto n. 8.258/2010 (FLORIANOPOLIS, 2010a),
que trata do Prémio Professor Nota Dez, também traz elementos dessa
politica de accountability. Ao se inscreverem para concorrer a0 Prémio, os
professores colocam seu trabalho sob avaliagdo. Em suma, ¢ o desempenho
do professor, o resultado do seu trabalho, que ¢ objeto de julgamento,
submetido a comparacdo, a juizos de valor. Em certa medida, o professor
presta contas de seu trabalho. Iniciativas de premiagao trazem consequéncias,
a principio, simbdlicas ao trabalho docente. Nao se premiam todos, mas o
trabalho premiado se torna referéncia. Ao se estabelecerem como “naturais”,
essas politicas podem alterar a estrutura do trabalho docente ao instituir novos
direcionamentos e performances ao ato educativo.

O BM, a CEPAL, a UNESCO e a OCDE tentam estabelecer uma
politica de accountability, enfatizando a logica do mercado na educagdo,
aminimizag¢ao dos custos, os pais tomados como clientes e os diretores de
escolas como responsaveis pela gestdo dos professores e dos resultados.
Para o BM (2011c¢), “através do aprofundamento da autonomia das
unidades de ensino e da prestacdo de contas, as escolas podem redefinir
sua estrutura de incentivos para criar melhores condi¢des para aprender
e ensinar”. Para a OCDE (2006, p. 128), a elaboragdo de politicas que
visem a responsabilizacdo dos professores também ¢ importante:

Ha grande demanda para que os professores
atualizem constantemente seus conhecimentos e
suas habilidades, devido a introdugdo de novos
curriculos, a mudangas nas caracteristicas e nas
necessidades de aprendizagem dos estudantes,
a novas pesquisas sobre ensino e aprendizagem
e a maior pressao pela responsabilizagdo de
professores e pelo desempenho das escolas.

H4 nos documentos um conjunto de diretrizes que indica
tendéncia a ampliar o trabalho dos professores, readequar sua pratica.
Tais proposi¢des podem ser visualizadas no indicativo de orientar a
pratica com base no desenvolvimento de competéncias e habilidades
dos alunos, secundarizando os contetidos. Nas orienta¢des estabelecidas
pelos OM, o trabalho docente ¢ permeado por regulagdes, resultados,
prestacdo de contas, pretendendo-se a sua reestruturagdo ¢ da carreira.
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Com o argumento da atualiza¢@o e adequagd@o as novas demandas, os OM
apontam para a reconversao do trabalho docente. E sobre esse ponto que
expomos nossa proxima analise.

3.3.3 Reconversio do trabalho docente

A proposicdo de um perfil de professor esta presente no
documento Professores sdo importantes: atraindo, desenvolvendo e
retendo professores eficazes (OCDE, 2006). A construcao desse perfil de
“professor eficaz”, justificada no documento pelas mudancas econdmicas
e sociais, dd-se em meio a maiores exigéncias, conforme destacado no
item “Os papéis dos professores estio mudando”. E ressaltado que

espera-se que os professores desempenhem
papéis muito mais amplos, levando em conta o
desenvolvimento individual de criangas e de jovens,
o gerenciamento de processos de aprendizagem na
sala de aula, o desenvolvimento integral de cada
escola como ‘comunidade de aprendizagem’ e as
relacdes com a comunidade local e com o resto do
mundo (OCDE, 2006, p. 101).

A expressao “desempenhem papéis muitos mais amplos” € bastante
imprecisa com relagdo as fungdes do professor. A este sdo atribuidas as
mais variadas tarefas, mas o excerto apresentado ndo aponta claramente o
que se espera do professor. O que se deixa claro ¢ que sua fungao extrapola
o ensino. De forma vaga, o “professor eficaz”® ¢ definido no documento
como pessoa competente em diversas areas (OCDE, 2006, p. 104).

Atribuicdes gerenciais vém sendo introduzidas nas escolas e
muitas vezes se constituem em sobrecarga de trabalho e responsabilizagido
dos professores pela quantidade de tarefas a serem cumpridas. O
documento de autoria da OCDE (2006) acentua que as fungdes dos
professores foram ampliadas. As exigéncias elencadas pela OCDE
(2006) para os professores se coadunam com a proposi¢do da CEPAL e
da UNESCO (2005) que, ao abordarem o desenvolvimento profissional,
afirmam que a formacao inicial e a formacao em servigo devem garantir a
aprendizagem ao longo de toda a vida docente e que sejam incorporadas
experiéncias que existam em outros paises (CEPAL; UNESCO, 2005).

39 Para uma analise critica do conceito “professor eficaz”, ver: SANTOS, Fabiano
Antonio. O plano de desenvolvimento da escola e a produg¢@o do consentimento
ativo. 2012. 235 p. Tese (Doutorado) —Universidade Federal de Santa Catarina.
Floriandpolis, 2012.
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O prescrito ao professor ¢ a constante busca pela atualizacdo, inovagao,
como meio de alcangar um bom desempenho. O professor ¢ visto como
um profissional em continua formagdo, como uma constru¢do sempre
inacabada.

Segundo Rodrigues (2009, p. 12), “a expressdo educagdo ao
longo da vida se vincula a ideia do ‘novo’”. Sua divulga¢do na década
de 1990 reafirmava as criticas aos sistemas educacionais diante da
nova realidade do mundo tecnoldgico e do trabalho. Compatibilizava-
se com prerrogativas neoliberais na reforma do Estado e da educacao.
Nesse contexto de inadequacdo da educagdo, o professor também esta
inadequado e por isso se imputa a ele o peso da capacitagdo constante e
interminavel; ele se torna o responsavel pela sua formagao que deve ser
ao “longo da vida”.

No documento da Prefeitura de Florianopolis, intitulado Cargos
e atribuigoes: professor do ensino fundamental, observa-se que, além das
atividades relacionadas ao processo de ensino e aprendizagem e a gestao
da escola, consta o seguinte item: “Realizar outras atividades correlatas
a fungdo” (FLORIANOPOLIS, 2012a). Deparamo-nos novamente com
a amplitude do discurso que remete a inconstincia e a indefini¢do das
atividades que o professor deve exercer. Essa amplitude na descricao
das tarefas do professor também estd presente no artigo 13 da LDBEN
9.394/96 (BRASIL, 1996): “Os docentes incumbir-se-ao [de] zelar pela
aprendizagem dos alunos”. Tal prescri¢do pode envolver uma variedade
de procedimentos que podem situar-se entre as questdes pedagogicas e de
assisténcia as familias. Essas novas atribui¢des dirigidas aos professores,
somadas ao que ¢ proprio da profissdo, resultam na intensificacdo do
trabalho docente.

Segundo a OCDE (2006), ficam a cargo do “professor eficaz”
as mais diversificadas atribuicdes. Apresentadas no documento em tom
prescritivo, correspondem a “responsabilidade ampliada de professores”.
Conforme analisamos, as fungdes docentes aparecem de forma alargada.
Destaca-se a exigéncia de que os professores se munam de novas técnicas
acerca do gerenciamento dos conflitos, de habilidades organizacionais
e de comunicacdo em/com diferentes ambientes, escolas e paises para
estabelecer parcerias com agéncias da comunidade. Entendemos que
as responsabilidades ampliadas, expostas pela OCDE, somam-se as
atribuicdes existentes e que, se efetivadas, resultariam na intensificacao
do trabalho dos professores.

Os critérios presentes no documento Avalia¢do de desempenho
profissional e os requisitos contidos no Decreto n. 8.258/2010 também
nos permitiram analisar orientacdes direcionadas a funcdo docente.
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Esses documentos utilizam expressdes como: “atuaram com exceléncia”,
“efetivando objetivos e metas estabelecidas na pratica educativa”,
“monitoramento de resultados”, “considerando-se os indicadores de
rendimento e desempenho dos estudantes”, que demonstram a tentativa
— pautada na logica gerencial na educagdo — de orientar o trabalho
docente pelos resultados.

O perfil do professor difundido pela OCDE e pela SME de
Floriandpolis ¢ o de um profissional polivalente, capaz de “realizar
diversos servicos ao mesmo tempo, o que significa essencialmente
realizar mais trabalho dentro da mesma duracdo da jornada” (DAL
ROSSO, 2008, p. 123). Ele precisa atender os alunos e a escola em
todas as suas deficiéncias, e também ser um expert nos mais variados
assuntos. Necessita ter o dominio das técnicas de trabalho, do
gerenciamento de conflitos, do atendimento aos pais e da participagao
na gestdo da escola, ou seja, estd cercado por “tarefismos”. O trabalho
do professor passa a incorporar mais atividades a sua rotina. As
atribuicOes administrativas e burocraticas sdo associadas as atividades
docentes, o que tende a resultar em intensificacdo do trabalho ao
somarem-se a outras tarefas.

O documento da OCDE dissemina pretensdes acerca da
docéncia e indica:

Diversos paises tém constatado que os perfis dos
professores sdo mecanismos muito Uteis para a
compreensdo das expectativas com relagdo ao
que os sistemas de educagdo de professores e
o desenvolvimento final devem visar. [...] Uma
declaracdo mais sucinta do que se espera que oS
professores sejam capazes de fazer em etapas cruciais
de suas carreiras tanto pode refletir a nova profissio
docente ‘enriquecida’ como pode comunicar os
papéis e as responsabilidades de diferentes atores
envolvidos na formagdo e no apoio a professores
(OCDE, 2006, p. 119, sem grifos no original).

A expressao “nova profissdo docente” denota novas incumbéncias
para os professores. Tornar a docéncia uma profissao competitiva ¢ um dos
motes do documento. Com o argumento de ser uma profissdo estagnada,
¢ disseminada a logica da competitividade, da eficiéncia. Difundem-se
principios para a reconversao do trabalho do professor.

Os textos apresentados por CEPAL e UNESCO (2005), OCDE
(2006) e BM (2011a) indicam diretrizes para a carreira docente, centrando-
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se na formagdo inicial, formacdo em servigo, valorizagdo na carreira,
avaliagdo por desempenho, politica salarial por meio de premiacdes,
protagonismo docente®.

A profissdo docente ¢ foco da politica dos OM, sustentada por uma
argumentacao pautada na formagdo e no perfil do professor e que insinua
a tentativa de redimensionar a carreira ¢ a identidade dos professores.
Propde-se uma nova “(con)formacdo” (SHIROMA; EVANGELISTA,
2003) dos professores a novas demandas e atribui¢cdes, um professor que
se responsabilize pela sua constante atualizagdo. Garcia, Hypolito e Vieira
(2005, p. 47) asseveram que “tratar da identidade docente ¢ estar atento
para a politica de representacdo que instituem os discursos veiculados por
grupos e individuos que disputam o espaco académico ou que estdo na
gestdo do Estado”. A esse respeito, Lawn (2000, p. 70) acentua que “a gestao
da identidade dos docentes torna-se estratégia nas maos dos governos para
que possam gerenciar as mudangas, as identidades constituem-se como
terreno de manobra do Estado”. E nesse sentido que vemos operar os
discursos proferidos pela midia e pelos governos, evidenciando o fracasso
na educagdo e culpabilizando os professores — o que pode leva-los a uma
busca constante pelo aperfeicoamento —, introjetando nos sujeitos a culpa
e a necessidade de readequar suas praticas.

O anuncio do professor eficaz, competitivo, profissional,
avaliado segundo sua produtividade, opera no sentido de desvincula-
lo de qualquer identidade de classe. Procura exaltar competéncias
individuais, amparado na ideia de profissionalismo; influencia o professor
a abandonar as reivindica¢des coletivas. Além disso, tenta desviar o
professor da aproximacdo ideoldgica com a classe trabalhadora, ou seja,
da identificacdo como trabalhador “pela luta por direitos”, como aponta
Ferreira (2006, p. 239).

Importa considerar que documentos do BM afirmam que “a
carreira docente transformou-se em profissdo de baixa valorizacao,
incapaz de atrair os candidatos de alto rendimento académico no ensino
médio” e que “os futuros professores brasileiros [sdo] recrutados do
tergo inferior dos estudantes” (BOMFIM, 2012, p. 19). Por isso o Banco
argumenta que a melhoria da qualidade dos professores dependera do
“recrutamento de estudantes de mais alta capacidade” (BM, 2010, p.
6). Nota-se que, na visdo do BM, a desqualificagdo dos professores ¢
resultante de sua origem de classe e que docentes de alta capacidade
s0 podem ser recrutados nas camadas mais abastadas da sociedade.

40 De acordo com Alves (2012, p. 10), o protagonismo “subjaz a determinadas
habilidades — reflexdo sobre a pratica, inovagdo, cooperagdo — e carrega a
promessa de melhorar a aprendizagem dos alunos”.
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Lawn (2000, p. 71) afirma que “a tentativa de alterar a identidade do
professor ¢ um sinal de panico no controle da educacao, ou o sinal da
sua reestruturagao”.

As andlises realizadas da documentag@o apontam para a seguinte
hipotese: hd uma tentativa de vincular cada vez mais o trabalho dos
professores e da educacdo a assisténcia social e a logica da geréncia
empresarial guiada por resultados e produtividade — fato que ndo deixa
de demonstrar o esforco empreendido pelo Estado e pelo capital na
tentativa de conduzir os professores a salvaguardar seus interesses. O
discurso do fracasso na educacdo e da conveniéncia da mudanca no papel
do professor ¢ assim manifestado pela OCDE:

[...] os papéis dos professores estio mudando, e
esses profissionais precisam de novas habilidades
para atender as necessidades de populagdes de
estudantes mais diversificadas e trabalhar de
maneira eficaz com novos tipos de equipes nas
escolas e em outras organizagdes (OCDE, 2006, p.
3, sem grifos no original).

Segundo a OCDE (20006), sdo as “profundas demandas sociais
e econdOmicas” que tém repercutido nas politicas elaboradas para os
professores nos ultimos anos. E ressaltada a necessidade de outro
professor que seja capaz de acompanhar as mudangas; sendo assim,
“a profissdo docente [...] deve passar por profunda adaptacio, para
que possa atuar de maneira construtiva em meio a uma sociedade em
rapida transformagdo [social e econdmica], cuja confianca deve ser
conquistada” (OCDE, 2006, p. 29, sem grifos no original). O discurso da
adequacdo do professor a um “novo papel”, criado pelos OM e orientado
pelas necessidades de adaptagdo ao modo de produgdo, é o que vimos
difundido no documento que carrega a proposi¢do da inevitabilidade da
mudanca no perfil do professor. Essa orientagdo procura “reconverter”
(EVANGELISTA, 2006) o professor, transformando-o em mero executor
da politica, viabilizando consensos, atribuindo-lhe mais trabalho.

Reconverté-lo significa, entre outros sentidos,
reformar os projetos de formacdo docente
e as agéncias de formagdo. Em sintese, se
pretende atingir as forcas intelectuais e politicas
determinantes da “alma do professor” e da
formacdo do professor no Brasil — ¢ do pedagogo
— instando-o a uma reconversao de seus “espacos”,
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“fungdes” e “mente” (EVANGELISTA; TRICHES,
2008, p. 14).

A disputa pela “alma do professorado” (EVANGELISTA, 2006)
estd colocada. Pode-se constatar, no arcabougo do documento, uma
estratégia que busca o consenso dos gestores e professores em torno das
diretrizes propostas.

As proposi¢des presentes na documentacdo internacional
analisada também s3o apontadas pelos documentos locais. No texto de
Avaliacdo de desempenho profissional (FLORIANOPOLIS, 2011a),
observam-se orientagdes voltadas a reconversdo do trabalho docente na
medida em que se assentam em principios de produtividade e eficiéncia,
critérios avaliativos tipicos da iniciativa privada. Cabe destacar o excerto
que expde a pretensdo da SME ao realizar a avaliagdo de desempenho:

[...] pretendemos, com a Avaliagdo de Desempenho
Profissional, constituir um processo permanente de
participagdo coletiva de analise e transformacio
do espaco educativo-pedagoégico e dos sujeitos
nele envolvidos, condizente com as novas
demandas sociais e educativas de nosso tempo e
lugar historicos (FLORIANOPOLIS, 2011a, p. 9,
sem grifos no original).

Transformar a pratica educativa e os sujeitos € uma tentativa de
reconverter o papel do professor, submeté-lo a novas exigéncias, coloca-
lo diante de mecanismos de controle, como a avaliagdo de desempenho,
e propor alteragdes no seu trabalho. Reconverte-se o trabalho dos
professores na medida em que se definem as demandas sociais conforme
a demanda do mercado. O cumprimento de metas ¢ ponto relevante para
o direcionamento e controle do trabalho docente. As tarefas propostas aos
docentes muitas vezes exigem deles o enfrentamento de situacdes que
estdao além de sua formacao e de suas possibilidades.

Verifica-se no documento um alargamento da fun¢do docente
(EVANGELISTA; SHIROMA, 2007; MALANCHEN; VIEIRA, 2006;
RODRIGUES, 2008), o que leva os professores a assumirem crescentes
responsabilidades. As exigéncias colocadas a esses profissionais envolvem
0 engajamento com grupos comunitarios, associagdes, organizagdes nao
governamentais, além de atualizacdo quanto as diversas leis na area da
educagao.

O documento apresenta uma pratica docente formatada com
prescricdes de como o professor deve agir e o acumulo de tarefas
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resulta na secundarizacdo do que ¢ fundamental o processo de ensino e
aprendizagem. Também indica o atrelamento do trabalho dos professores
as avaliacdes em larga escala. Os planejamentos dos conteudos a serem
trabalhados devem estar relacionados aos avaliados nas provas. A esse
respeito, Pino, Vieira e Hypolito (2009) alertam:

O professorado das escolas publicas se vé envolvido
nessa rede por meio de discursos dirigidos as
subjetividades docentes. Num primeiro momento,
os problemas de desempenho dos estudantes
sdo diretamente relacionados a ma formagdo do
professorado. Subliminarmente (ou nem tanto),
os docentes sofrem uma critica que lhes acusa
de acomodag@o e de ndo atender aos apelos e ao
‘esforco’ do governo, que busca uma educacdo de
qualidade. Cabe entdo ao professor, por conta propria
e por livre decisdo, fazer a sua parte: ser competente
(PINO; VIEIRA, HYPOLITO, 2009, p. 119).

Ha uma tentativa de reconverter o docente, atribuindo-lhe novos
valores, criando novos estereotipos sobre a imagem do professor, novas
tarefas e outros ritmos de trabalho. Um novo trabalhador necessita ser
formado por um professor renovado. Nesse sentido, professores sao de
extrema relevancia para os projetos da classe dominante. E necessario,
todavia, dar-lhes outro perfil. E nesse contexto que parametros de
produtividade e eficiéncia passam a ganhar espaco no trabalho docente.
Evangelista e Shiroma (2007, p. 537) assinalam que ha um “controle
politico-ideoldgico sobre o magistério que envolve sua formagdo e
atuacdo profissional”. As autoras afirmam que, no discurso propalado
pelo empresariado e pelo Estado, evidencia-se a preocupacao de que isso
nao represente elevacao nos gastos publicos.

E preciso difundir uma concepgio de gestio que
convenga a escola e seus profissionais de que
eficiéncia, eficacia e produtividade sdo valores
necessarios a qualidade de seu trabalho, mas
sem que isso implique em aumento no quantum
destinado ao financiamento da Educagio
(EVANGELISTA; SHIROMA, 2007, p. 538).

Parametros como produtividade, eficiéncia e eficacia sio
enfatizados no documento Avaliagdo de desempenho profissional.
Inferimos que a SME de Florianopolis, ao destacar tais elementos, busca
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introduzir o documento como marco regulatorio do trabalho docente.
Pretende operar alteracdes no papel do professor e na sua pratica,
prescrevendo mais atribui¢des aos professores.

Essa mescla de administragdao do publico a partir dos principios
da iniciativa privada tem influenciado sobremaneira o trabalho dos
professores e a organizagdo das escolas. Krawczyk (1999, p. 118),
baseando-se nas ideias de Mezomo, adverte que

o estreito vinculo entre os objetivos escolares ¢ a
produtividade empresarial faz com que a escola
se assemelhe a empresa: os fatores do processo
educativo sdo vistos como insumos, ¢ a eficiéncia
e as taxas de retorno, como critérios fundamentais
de decisdo. O processo educativo e a tarefa do
professor submetem-se cada vez mais a logica de
producdo material e de competi¢do do mercado.

Como consequéncia, pode-se ter o que Mancebo (2010) entende
por condugdo da subjetividade*' do professor para o centro do processo de
trabalho, causando sofrimento e aprofundando o individualismo. A autora
alerta para o fato de que nas escolas pode ser gerada uma “sociedade da
urgéncia”, forcando a acelerag@o no desempenho das atividades.

Outro documento que procura prescrever um novo perfil docente
é o Decreto n. 8.258/2010 (FLORIANOPOLIS, 2010a), que destaca
critérios para premiagdo, conotando apelo a uma pratica docente de
exceléncia, criativa, inovadora e individualizada. Centra a iniciativa
e a “vontade” do professor como capazes de promover melhorias na
“qualidade da educagdo”. O documento assinala o interesse em destacar
a instituicdo por meio do fazer do professor — uma proposi¢do do
gerencialismo voltada para “vestir a camisa da empresa”. Observa-se que,
no discurso que coloca o professor como colaborador para fortalecer e
engrandecer a institui¢do, fazendo-o sentir-se parte integrante desta, ha a
inten¢do de incutir a ideia de valorizacao.

A instauracdo da meritocracia ¢ da competitividade trata
de estabelecer a selecdo entre os “maus” e os “bons” professores,

41 A perspectiva de subjetividade demarcada neste trabalho se baseia nas
formulagdes de Mancebo (2010), que considera ser ela constituida ndo apenas
de forma estritamente psicologica, ou individual, mas na materialidade
historica, forjada nas relagdes sociais travadas na sociedade capitalista, mas
também mediada pelos sujeitos individuais e coletivos. Para Alves (2011),
busca-se “capturar” a subjetividade do trabalhador com vistas a mobilizar as
motivagdes, os desejos, os saberes.
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classificar os que se “empenham” em melhorar a educacdo e os que
“ndo estdo comprometidos” com a causa. Procura instalar a l6gica do
fracasso e da exceléncia. Com o argumento de valorizar os “bons”
profissionais, a premiagdo ¢ instituida. Somente alguns merecem ser
premiados, mas mesmo assim se cria a ilusdo de valorizacao de todos
os professores.

Esse tipo de pratica favorece a comparagao e a culpabilizagao
dos professores, que buscam fazer mais, alcancar melhores resultados
(HARGREAVES, 1998). O nucleo da proposigdo meritocratica comporta
a avaliagdo sobre o trabalho desenvolvido. O prémio tem o papel de dar
visibilidade a performance. H4 uma tentativa de orientar praticas, servir
como demonstragdo para afirmar que se pode fazer mais, mesmo diante
de condigdes precarias de trabalho. Premiag¢des conduzem a pensar que os
problemas da educacdo devem ser centrados no desempenho individual e
que, portanto, sdo passiveis de resolugdes também individualizadas. Tudo
passa a ser uma questdo de esforco.

No Decreto n. 8.258/2010, o trabalho docente aparece de forma
multifacetada, protegida pela aura do profissionalismo, da dedicagdo, da
competéncia. Essas ideologias sao difundidas com o proposito de regular,
direcionar, reconverter a pratica docente. Dessa maneira, procura-se fazer
com que os professores incorporem ao seu trabalho diario a resolugdo
dos problemas da gestao e dos conflitos emocionais e sociais dos alunos,
o imperativo da atualizag¢@o “ao longo da vida”, sob o argumento de que
essas atribuicdes sao proprias da profissdo.

A Portaria n. 181/2011 (FLORIANOPOLIS, 2011b) também
apresenta elementos para a reconversao docente. Além da gestdo do
tempo dos professores, ha a pretensdo de inibir a participagdo destes nos
movimentos reivindicatorios da categoria, haja vista o disposto nesse
documento: “O Dia de Efetivo Trabalho Educativo/Escolar planejado e
nao executado devera ser compensado, mediante proposta pedagdgica
previamente aprovada pela respectiva Diretoria de Educagdo/Ensino”
(FLORIANOPOLIS, 2011b). Os professores tém anualmente compensado
os dias paralisados, desenvolvendo, na maioria das vezes, atividades aos
sabados com os alunos.

A tentativa de reconverter os professores nao incide apenas sobre
o que eles fazem na escola, mas também representa mecanismo relevante
para que a Secretaria Municipal de Educagdo controle a participagdo
desses sujeitos em suas esferas de reivindicagdo. A gestdo do tempo
dos professores, realizada por meio de regulamentagdes advindas da
politica, torna-se fator relevante a tentativa de manutengdo do consenso
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e da alienacdo, um instrumento eficaz aos preceitos da reconversdao
docente. Segundo Santos (2012, p. 25), “o controle dos docentes se da
pelo controle do tempo a eles determinado para realizar seu trabalho.
[...] A gestdo do tempo no capitalismo tem a intengdo de transformar os
sujeitos coletivos e individuais em carcaga do tempo, em algo supérfluo
e substituivel”.

A intengdo ¢ suprimir do cotidiano das escolas os espacos
coletivos de discussdo e reflexdo acerca da condicdo e fungdo docente
e sobre a educagdo, porque, como afirma Hypolito (1991, p. 18), “a
reunido dos trabalhadores coletivos possibilita uma unidade de interesses
e favorece formas de resisténcias a dominagao”. Nesse contexto, resumir
o trabalho do professor ao cumprimento das tarefas e a solugdo de
urgéncias € pertinente aos interesses do capital. Contreras (2002, p. 37)
afirma que “a intensificagdo coloca-se [...] em relacdo com o processo de
desqualificagdo intelectual, de degradagao das habilidades e competéncias
profissionais dos docentes, reduzindo seu trabalho a diria sobrevivéncia
de dar conta de todas as tarefas que deverao realizar”.

3.4 SINTESE DA SECAO

Os documentos expostos apresentam direcionamentos ao
trabalho docente, envoltos num mecanismo de regulacdo proprio da
demanda advinda do modelo de gestdo empresarial transplantado para a
esfera publica. Essa regulacao se da a partir da adog@o de mecanismos que
estimulam a competicdo e desempenho dos docentes. A documentagdo
analisada tem como focos o desempenho dos professores e a inducao a
mais trabalho. A aquiescéncia aos critérios de desempenho, a instauragdo
de sistemas meritocraticos ou a gestao e conformacgao do tempo de trabalho
nas escolas ao projeto de educacdo difundido pelo capital resultam na
intensificagdo do trabalho docente. Os professores sdo envolvidos pelo
discurso e pelas praticas da cobranga de resultados e, consequentemente,
no acumulo de tarefas para além de suas fungdes.

Os documentos internacionais e nacionais e a midia propagam
discursos que questionam os professores com relagdo a competéncia, a
formacao ¢ aos contetidos de ensino. Os indices nacionais, como o IDEB, e
os rankings resultantes do PISA sdo divulgados com o objetivo de moldar
o trabalho dos professores as necessidades economicas. Dessa maneira, os
discursos sdo articulados como forma de construir consensos em torno da
elaborag@o de novas politicas para as escolas e professores, compactuadas
com a manuten¢do do poder e os interesses da classe dominante.
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Todavia, os sujeitos a quem sdo destinados ndo sdo passivos
diante das orientacdes prescritas. Os delineamentos para o trabalho
docente observados nos documentos nem sempre conseguem se
estabelecer como pretendem os governos locais e os OM. Geralmente sdao
contestados e encontram resisténcia dos professores (BROOKE, 2006).
Pode-se supor que, se os governos nacionais e organismos multilaterais
disseminam tantos documentos orientadores da pratica docente, € porque
o contingente de professores ndo constitui numa “massa facilmente
manipuldvel”.

A pretensdo de atrelar desempenho a premiacgdes ¢ notada nos
documentos da SME de Florian6polis. Os documentos investigados
representam uma forma de difundir e “naturalizar” essa proposi¢ao entre
os docentes. No contexto de prestacdo de contas, do monitoramento do
trabalho docente, fomentado por normativas, avaliagdes de desempenho,
avaliagdes em larga escala dos alunos, gestdo e responsabilizacdo por
resultados, sustentam-se os argumentos para elaboracdo de politicas
para professores. H4 o intento da reconversdo do trabalho docente com a
difusdo de preceitos que buscam o ajustamento do professor a um novo
perfil que ¢ esbocado por indica¢des de como esse profissional deve ser,
agir e conduzir a pratica educativa.

A retorica contida nos documentos analisados procura
naturalizar o argumento de que o desempenho do professor se constitui
como condi¢do Unica para a garantia da qualidade na educacao. Ocultam-
se nesse discurso as multiplas determinagdes historicas e sociais que
compreendem a possibilidade de se alcangar esse objetivo.

Nesse contexto emerge a suposta necessidade de as escolas e os
professores se adaptarem a novos procedimentos, mas importa considerar
que esse processo ndo esta dado; ele ¢ mediado cotidianamente pelo fazer
docente e esta imbricado a disputas no campo educacional. Ciavatta e
Ramos (2012) ressaltam que a escola deve ser disputada para a construgdo
de uma hegemonia dos trabalhadores. S@o nas relagcdes travadas em
torno dessa disputa pela educacdo, orientada por diferentes projetos de
classe, que o trabalho do professor ¢ colocado como central na retorica
dos governos nacionais e dos organismos multilaterais. Por isso se torna
tdo importante avaliad-lo, organizar sua pratica segundo os propoésitos
estipulados pelo capital.

A gestdo por resultados, os sistemas de prestacdo de contas e
responsabilizacdo, a accountability, a tentativa de reconversao do trabalho
docente passam a ser principios para a gestdo da escola e dos professores.
A exploracdo da forca de trabalho do professor, seja por meio de maior
responsabilizacdo ou pelo aumento das tarefas, cuja execucao vai além
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da jornada de trabalho, vincula-se ao processo de intensificagdo do labor.
Diversas formas de pressdo e de orientacdes de como o professor deve
sentir, entender e desenvolver o seu trabalho abalam sua subjetividade.
O discurso da eficiéncia, da competéncia, traz embutidas as intengdes de
otimizar recursos e gerenciar o trabalho docente.

A ideia veiculada pelos documentos internacionais ¢ a
de que as escolas eficazes sdo as que gastam pouco e envolvem a
comunidade na arrecadagdo de recursos. A pretensao neles declarada ¢
“modificar paulatinamente a escola e adequa-la ao orcamento possivel”
(EVANGELISTA; SHIROMA 2007, p. 538). Educacao e aprendizagem
para todos, sim, desde que os gastos sejam contidos.

Uma das formas de intensificar o trabalho é elevar sua carga
por meio da sua reorganizagdo (DAL ROSSO, 2008). O que estd “em
xeque” € essa reestruturagdo do trabalho docente, a “coloniza¢dao” do
tempo e dos propositos da educagdo pelos interesses do capital. Essa ndo
¢ uma premissa nova, mas apresenta novos modelos de reorganizagdo do
trabalho docente que convergem para a intensificagao.

Entendemos que muitas sdo as disputas a serem travadas em
torno da educacgdo. Reivindica-se um projeto de educacdo voltado para a
emancipacao da classe trabalhadora e ndo para a adequacao da forca de
trabalho. Disputam-se recursos financeiros para a educagdo aplicados na
educacdo publica e ndo na esfera privada e disputa-se ainda a gestdo da
educacdo e o papel do professor na educagdo publica.

Partindo do entendimento de que o contato com os professores ¢
fundamental para compreender as multiplas relacdes que se estabelecem
na realizagdo do trabalho docente, realizamos entrevistas com docentes,
diretores e supervisores da Rede Municipal de Educagao de Florianopolis a
fim de apreender como os professores sentem o processo de intensificagdo
do seu labor.

As andlises realizadas a partir dos dados coletados serdo
apresentadas na proxima secao.
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4 INTENSIFICACAO DO TRABALHO DOCENTE NA VOZ DE
PROFESSORES, SUPERVISORES E DIRETORES ESCOLARES

Nas secles anteriores foram apresentadas consideragdes
acerca da relevancia da intensificacdo do labor para o capitalismo
e abordagens teoricas sobre a intensificacdo do trabalho docente. A
aproximag¢do as produgdes relacionadas ao tema nos permitiu uma
apropriagdo dos indicativos da intensificacdo do trabalho no dia a dia
dos professores.

Analisamos as orientagdes relacionadas a gestao da educagao
publica e dos professores presentes na documentagdo difundida
pelos OM e nos documentos da SME de Floriandpolis a fim de
observarmos as tendéncias de intensificagdo do trabalho docente.
Na documentacdo investigada evidenciamos interesses na adogao de
mecanismos de controle do trabalho, bem como de reestruturagdo
da carreira dos professores. A avaliagdo por desempenho, a gestdo
por resultados expressada na RME por meio das avaliacdes em larga
escala, alteragdes na formacdo inicial e em servigo se apresentam
como efeitos possiveis da reconversdo docente, que se d4 com
o intuito de estabelecer um novo perfil de professor com novas
competéncias e habilidades.

Nesta se¢do apresentamos a analise dos depoimentos coletados
em entrevistas realizadas em duas escolas da Rede Municipal de Ensino
de Florianopolis. O objetivo foi investigar como a intensificacao se
materializa no fazer dos professores e as repercussdes dos mecanismos
de avaliagdo em larga escala nesse processo.

4.1 INTENSIFICACAO DO TRABALHO DOCENTE NA REDE MU-
NICIPAL DE ENSINO DE FLORIANOPOLIS

Os dados que compdem esta secdo foram recolhidos a parti das
entrevistas semiestruturadas em que os professores foram solicitados a
falar sobre o seu trabalho, comparando tarefas e atribui¢des ao longo
de sua carreira, atividades que extrapolam a jornada de trabalho na
escola, formas de controle e avaliagdo sobre as atividades que realizam,
as avaliagdes externas, as condi¢des materiais da escola, o desgaste na
profissdo e a possibilidade de adoecimento.

Para melhor sistematizar os dados obtidos, apresentaremos a
analise agrupando os diferentes problemas relacionados a intensifica¢ao
apontados nas entrevistas.
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4.1.1 Aumento no nimero de alunos e turmas a serem atendidas

Destacam-se falas relacionadas ao numero de turmas e
de alunos a serem atendidos pelos professores. Essa situagcdo tem
acarretado sobrecarga de trabalho dos professores, desgaste emocional
e adoecimento.

[...] hoje mesmo, eu trabalho meio frustrada.
Frustrada pela questdo de niimero de aulas. Hoje
eu ministro 28 aulas. Quando eu fiz essa mudanca
[...] dos anos iniciais para os anos finais pensei
justamente na questdo do tempo para planejar.
Eu achava que ndo tinha tempo para planejar nos
anos iniciais, porque trabalhava de segunda a sexta
e eu queria ter hora-atividade para poder estudar,
para poder planejar e ndo ¢ isso que ocorre. SO
aumentou o trabalho, porque aumentou o nimero
de alunos, aumentaram as corre¢des. Entdo quer
dizer que a hora-atividade que eu tinha, um dia e
meio, eu ndo tenho mais. [...] Eu trabalho muito
com produgdo de textos, as vezes saio daqui com
mais de duzentos textos para ler, para dar conta
de dar um retorno para o meu aluno. Isso acaba te
esgotando, se tivesse menos turma, menos alunos o
trabalho seria mais tranquilo (P7, Escola A).

A relagdo entre numero de aulas e alunos, referida na fala da
professora, gera um sentimento de frustragdo diante do impedimento de
realizar as tarefas da forma pretendida. A professora relatou durante a
entrevista que a quantidade de alunos quadriplicou, comparativamente ao
periodo inicial do trabalho. Essa situacdo representa aumento de carga
de trabalho para o professor. O tempo de hora-atividade, que corresponde
ao periodo sem atendimento aos estudantes, dedicado a planejamento,
estudos, encontros de formacdo, é praticamente todo ocupado com a
correcdo de trabalhos por conta da demanda de trabalho motivada pelo
aumento do numero de alunos. Observa-se a elevacdo da quantidade
de criangas e turmas a serem atendidas por um mesmo professor. Isso
repercute no ritmo de trabalho, que tende a acelerar para que se dé conta
de mais tarefas no mesmo espago de tempo. Inferimos que a professora
assinala a intensificagdo do seu trabalho ndo pela demanda de novas
tarefas, mas por fazer mais daquilo que ¢ inerente a sua fun¢fo, fazer mais
do mesmo e fazé-lo de maneira mais rapida para dar retorno aos alunos,
evidenciando a alteragdo do ritmo do labor.
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Deparamo-nos com um dos efeitos de se atender mais alunos
nas escolas nas mesmas condi¢des. A ampliacdo do atendimento vem
acompanhada da ideia de “gestdo eficiente dos gastos publicos”. Abre-
se 0 acesso a maior numero de criangas, mas sem que isso implique
investimento financeiro e contratacdo de mais docentes. O resultado ¢
a sobrecarga de trabalho dos professores que compromete o tempo de
convivio familiar e repercute na sua sociabilidade.

A professora enfatizou — assim como outros entrevistados — a
necessidade da hora-atividade para estudar. Além do trabalho desenvolvido,
o professor tem como imperativo a atualizagdo constante e isso exige que
esse profissional concilie a formacao e as demandas da profissao. Foi o que
conseguimos visualizar na agenda de uma das entrevistadas que participava
de cursos a noite. A professora P7 também se referiu a frustracao e ao
esgotamento como consequéncias do aumento da carga de trabalho
— aspecto apontado na literatura que trata da relagdo entre trabalho e
adoecimento, mal-estar, sindrome de Burnout e sofrimento (ESTEVE,
1999; CODO, 2006; DEJOURS, 2006; SELIGMANN-SILVA, 2011).

O relato a seguir colabora para elucidar a rotina vivenciada pelos
professores nas escolas e como eles se sentem com as transformacdes
ocorridas ao longo dos anos de trabalho.

Muito aumento de tarefa, muita responsabilidade
a mais para o profissional, tanto que hoje os dias
passam, tu ndo vés os dias passarem porque nao
tens tempo de te organizar. Além de tu teres que
dar muito mais aulas [...], aumentam o numero de
aulas, a cada ano que passa, eles estdo diminuindo
o numero de profissionais. Entdo tu tens a carga
cheia e ndo te sobra espago para planejar, [...]
organizar as tuas aulas, corrigir tuas provas, sao
muitas turmas que tu tens que dar aulas. As turmas
sdo cheias, tém 30, mais que 30 alunos e tens
que dar conta dos alunos em uma sala com mais
de 30; dar conta de um aluno que tem problemas
especiais [...], aluno com dislexia e atender todos
esses alunos com problemas que nao sabem ler,
nao sabem escrever. Os problemas sdo tantos e
sdo tantos alunos dentro de uma sala que tu nao
consegues sentar do lado de um e resolver aquele
problema (P5, Escola A).

Ao compararem o desenvolvimento de seu trabalho ao longo dos
anos, os professores apontaram o aumento de tarefas e responsabilidades
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caracterizando um alargamento da fun¢do docente que convive com uma
variedade de exigéncias no trabalho. A professora P5 citou a quantidade
de problemas relacionados a aprendizagem dos alunos que ela nao
consegue resolver. Essa impoténcia diante da detec¢do do problema e
a nao resolugdo deste pode mobilizar sentimentos de responsabilizagao
nos professores. Faz-se necessario salientar que, sempre que destacaram
as atribuicdes no trabalho, os professores iniciaram suas falas com
expressoes superlativas, o que denota o peso que carregam na realizacao
diaria de suas atribuicoes.

A professora P10 utilizou expressdes como “cansa”,
“desgastante”, remetendo ao dispéndio de energias na execucdo das
tarefas. Ao se referir as turmas numerosas, fez consideracdes acerca do
trabalho desenvolvido e salientou que nos dias chuvosos ¢ mais facil
dar aten¢@o aos alunos porque muitos faltam e o grupo fica menor. Essa
diminuicao circunstancial da quantidade de criancas que sdo atendidas
mostra, para a professora, o quanto o seu trabalho e as suas energias sdo
muito mais exigidos quando as turmas estdo completas.

Quando questionados se houve aumento de alunos por turma, nem
todos os entrevistados responderam afirmativamente. Todavia, alguns
destacaram o aumento de turmas a serem atendidas e a maioria apontou
a dificuldade em lidar com a variedade de problemas trazidos pelos
estudantes. Salas de aula com a média de 30 a 35 alunos, somadas a maior
demanda de trabalho por conta do atendimento a necessidades especificas
dos alunos e da progressao continuada, que expde os professores a turmas
cada vez mais heterogéneas, foram destaques nas falas dos participantes
da pesquisa. Essa realidade tém sobrecarregado os docentes, que passam
a conviver com o trabalho intensificado. Uma das consequéncias dessa
intensificagdo — fruto da economia de professores que conduz a um
numero elevado de alunos por sala — ¢ que afeta o trabalho desenvolvido
pelos docentes. As entrevistas apontaram que o professor se vé submetido
a uma carga horaria intensiva (DUARTE, 2008), ou seja, ¢ levado a
atender mais alunos no mesmo horario de trabalho.

Proposicdes apresentadas pelo BM apontam que os paises
poderiam economizar fundos publicos aumentando o niumero de alunos
por turma, isso reduziria a demanda de professores (CARNOY, 2003,
p. 64). Declara-se por parte do BM a intencdo de reduzir os gastos
publicos com economia derivada da ndo contratagdo de professores®.

42 Apesar da contrata¢do de 277 professores efetivos no ensino fundamental de
2005 a 2013, informada pela SME de Floriandpolis, ndo foram apontadas, nas
entrevistas, alteracdes na carga de trabalho dos professores. Nao dispomos de
dados relativos as vagas assumidas e se estas dizem respeito ao preenchimento
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Atender mais alunos ou mais turmas ¢ uma das formas contundentes de
se economizar professor. Considere-se a progressao continuada, que,
segundo Freitas (2002), representa, por um lado, um meio de diminuir os
custos econdmicos com a repeténcia e a evasao e, por outro, interioriza
processos de exclusdo dentro da escola. A heterogeneidade no atendimento,
ampliada com o sistema de progressdo, ¢ outro aspecto importante que
interfere no trabalho docente, pois cabe ao professor a tarefa de atender
multiplos e diferentes interesses e necessidades dos alunos, considerando
os problemas individuais de aprendizagem que se avolumam.

4.1.2 Atendimento aos alunos com necessidades especiais

O atendimento aos alunos com necessidades especiais ¢
assinalado no processo de alargamento da fun¢do docente e soma-se a
esse quadro a diversificagdo dos niveis de aprendizagem presentes nas
turmas. Nao pretendemos aqui entrar no mérito de avaliacao da politica
de perspectiva inclusiva na educag@o. Nosso objetivo ¢ diagnosticar como
os professores lidam no “chdo das escolas” com o atendimento as criangas
e que condicdes lhes sdo fornecidas para isso. Para tanto, indagamos se
os professores conseguiam desenvolver alguma atividade com os alunos
com necessidades especiais® e obtivemos as seguintes respostas:

Tém, [...] 0os que sdo mais problematico esses tém
acompanhamento. Por exemplo, nos recebemos
um agora com dislexia e como tu vais resolver esse
problema? Nos também nao temos preparacao para
isso. Faz-se a avaliag@o. Recebi a avaliacdo agora
e eu nao entendi nada do que a crianga escreveu.
Tu vais fazer o qué? Tu vais atender esse aluno
quando? Como? E uma frustragdo para nos, eu
me sinto frustrada. Entrei num periodo tomando

de vagas abertas com a aposentadoria de professores ou se sdo novas vagas.
Também ndo conseguimos dados que nos permitissem comparar o numero de
alunos atendidos e professores efetivos entre os anos de 1990 e 2000.

43 Na Prefeitura de Floriandpolis existe o cargo de auxiliar de ensino de
educagdo especial. Esse profissional acompanha os alunos com necessidades
especiais, ajudando no desenvolvimento das tarefas e demais necessidades
fisicas, alimentag@o, locomog¢ao. Os alunos tém acesso a esse acompanhamento,
dependendo da deficiéncia e do grau de comprometimento psicologico e motor. A
formacgao exigida para o cargo ¢ “formacdo no ensino médio em Magistério, ou
graduado ou estudante da 5* fase em diante dos cursos de Licenciaturas”
(FLORIANOPOLIS, 2012c).
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remédio porque me frustrei por ndo poder resolver
o problema daquele aluno que ndo queria abrir o
caderno o ano inteiro. Eu n3o consigo também
vir aqui dar minha aula e ir embora, se absorve
esses problemas e isso nos traz consequéncias
psicoldgicas (PS5, Escola A).

A dificuldade no atendimento a esses alunos tem gerado
sentimentos de culpa e frustracdo, pois os professores se sentem
despreparados e ndo conseguem desenvolver atividades que propiciem o
aprendizado de muitos deles. Cabe ressaltar que o conhecimento especifico
sobre as capacidades e necessidades das mais variadas deficiéncias esta
a cargo dos especialistas no atendimento dessas criangas e ndo faz parte
da formagao inicial do professor, mesmo porque, diante da diversidade
de situagdes, o professor teria que se tornar um expert no assunto. Ha
também que se considerar que muitas dessas criancas necessitam nao s
de um ambiente que lhes proporcione o aprendizado, a integragdo com
a turma e com os professores, mas de um acompanhamento médico e
psicolégico que lhes permita a permanéncia segura no ambiente escolar.

A frustracdo destacada na fala dos professores, referente ao
atendimento dos alunos com necessidades especiais, relaciona-se ao
fato de ndo dominarem o conhecimento necessario para proporcionar
o aprendizado a esses alunos e de ndo conseguirem dispensar a eles a
necessaria atengao individualizada. Destaca-se no relato da professora P5
a assungdo individual da responsabilidade por esse atendimento, aspecto
que aparece em outros relatos dos professores, o que nos faz presumir
que a inclusdo passa a ser incumbéncia dos professores — no caso da
RME, por vezes, essa incumbéncia € direcionada ao auxiliar de ensino de
educagdo especial*.

O envolvimento emocional da professora P5 com o trabalho
docente ¢é outro ponto relevante no excerto. Ele ndo pode ser mensurado
e tampouco se dilui assim que o professor deixa as dependéncias fisicas
da escola. Os problemas que surgem acompanham o professor, que busca
resolvé-los, ocasionando, por vezes, processos de autointensificacdo na
medida em que os impulsiona a um esfor¢co maior. Nao raro os professores

44 SCHREIBER (2012, p. 152) indica em sua pesquisa a convivéncia conturbada
entre esses dois profissionais na sala de aula. Sua observacdo evidencia que
mesmo atuando na mesma turma o professor regente e o auxiliar de ensino de
Educagdo Especial ndo necessariamente realizam um trabalho em conjunto. A
autora aponta que em duas das quatro classes observadas durante a pesquisa ha
uma divisdo de atribui¢des durante a execugdo do planejamento com o aluno da
modalidade Educag¢ao Especial.
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estudam mais, pesquisam sobre as mais diversas situagdes enfrentadas
com os alunos na tentativa de solucionar as dificuldades presentes. Esse
aspecto sempre foi inerente ao ato de ensinar; contudo, os docentes
apontam a recorréncia dos problemas, o que lhes confere mais trabalho.

Quando questionado se o atendimento aos alunos com
necessidades especiais acarreta alteracao na rotina de trabalho, o professor
P3 respondeu:

Altera porque na verdade ndo somos formados pra
trabalhar com esse tipo de aluno. Nos conversamos
com um, com outro pra pegar alguma experiéncia.
Eu acho dificil [...] porque tu tens que dar ateng@o
a trinta e poucos alunos na sala de aula e esse tipo
de aluno requer sentar do lado, ter mais tempo.
E as vezes sentar do lado e deixar 30 dentro de
sala de aula? Quem ta dentro de sala de aula sabe
como ¢, ainda mais nessa idade, sexto ano, entao é
complicado (P3, Escola A).

Os professores se deparam com a complexidade do
acompanhamento individualizado. Eles ndo sdo indiferentes aos alunos
com necessidades especiais, mas as condi¢des adversas a realizagdo do
trabalho sd3o marcantes em suas falas.

Eu ja tive uma [aluna] surda e eu ndo sabia. Logo
que entrei, eu nao sabia que era surda. Fui fazer um
curso pra pelo menos saber como que ela aprendia
para eu poder ajudé-la e como ela fazia leitura labial
eu passei a dar aula voltada de frente [...]. Eunotava
que aparentemente ela era alheia e fui descobrir
que ela era surda, dentro da sala aquilo ndo ficava
visivel porque ela tinha uma leitura tdo boa dentro
do ambiente que ela estava que parecia que ela
estava desligada como varios outros [alunos] que eu
jatinha. [...] Eu sinto falta [de cursos para trabalhar
com] as outras necessidades, uma pessoa que nao
enxerga, uma com DM [deficiéncia mental], eu ndo
sei como lidar com uma crianga que tem déficit
de atencdo, hiperatividade. Sdo coisas que para
nods tdo sendo realidade dentro dessa escola para
todos e dentro desse modelo ela ndo vai ser para
todos [...]. Agora eu tenho um que ele ¢ [...] DM,
tem déficit de atencdo e ele ¢ disléxico, eu tenho
uma com problema motor, a gente tem um outro
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ritmo, eu tenho um outro grau de exigéncia na aula
e de avaliagio também.[...]. Mas eu gostaria muito
de saber como lidar, como ajudar no processo
de aprendizado porque ele ¢ um ser humano, ele
também precisa ser valorizado, s6 que dentro de
um contexto desse, com 30 alunos, sinceridade o
professor mais estressa, naquela ansia de querer
que todos aprendam, cada um do seu jeito mais que
todos aprendam entdo daqui a pouco tu comecas a
observar que habilidades minimas tém alunos que
nao dao conta [...] (P10, Escola B).

O relato da professora P10 revela que muitas vezes os professores
nao recebem nem informacgdo a respeito das necessidades especificas
dos alunos com deficiéncia. Os docentes expressam o interesse ¢ a
preocupagdo de desenvolver trabalhos com esses sujeitos, de ensina-los,
mas encontram dificuldades por sdo saber lidar com as limitagdes fisicas
ou cognitivas das criangas. Isso somado a demanda de atendimento aos
demais alunos da turma, a necessidade de realizar avalia¢Ges diferenciadas
e ao reordenamento da metodologia. As tentativas de atendimento
especifico a esses alunos se faz presente nos relatos, o que nos leva a
identificar uma tendéncia a intensificagdo do trabalho, principalmente se
considerarmos a condi¢@o de trabalho a qual estdo submetidos.

A professora P10 apontou no seu relato a necessidade crescente
de requalificagdo, de aquisi¢ao de novos conhecimentos. Em certa medida,
a presenca do auxiliar de ensino de educagdo especial para o atendimento
desses alunos tem amenizado a demanda de trabalho do professor, mas
isso ndo significa que ndo exista envolvimento, preocupagdo por parte
dos professores no atendimento a esse publico. E necessario considerar
que ha estudantes que, em fun¢do do seu diagnoéstico, ndo t€m direito
ao auxiliar®®, como disléxicos, com transtornos de déficit de atencdo
e hiperatividade. Nesses casos, os professores, sozinhos, t€ém que
procurar formas de trabalhar com esses alunos, conforme relatado pelos
entrevistados. Junto a esse movimento surgem processos de adoecimento e
desgaste emocional, e ndo raro a culpa e sentimento de responsabilizagdo
acompanha os professores quando ndo conseguem fazer aquilo que
entendem ser o necessario.

45 Segundo Martins (2011, p. 63), “no municipio de Florianopolis, para que
uma classe receba um auxiliar de ensino de Educa¢@o Especial, é necessario que
esteja matriculado um sujeito da Educacdo Especial que apresente dependéncia
na locomoc¢ao e/ou na higiene e/ou na alimentacdo e/ou ter risco de morte, o que
acaba por delimitar em grande medida os casos a serem atendidos no municipio”.
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4.1.3 As novas atribuicoes docentes

A auséncia de condicdes adequadas de trabalho ganha
relevancia nas consideracdes feitas quanto ao alargamento de fungdo e a
intensificagdo do trabalho. Segundo os professores, a indisciplina gerada
num ambiente onde as demandas s@o cotidianamente negligenciadas,
afeta significativamente o fazer docente.

[...] o que mais me esgota hoje ndo ¢ nem o
trabalho em si, mas as outras atribuigdes que tu
tem que ta abarcando como professor. Ndo é nem
o teu trabalho pedagdgico em si [...] isso faz parte,
nao tem problema, mas eu falo as questdes extras
que tens que ta trabalhando, as questdes que vém
de casa. Por exemplo, ¢ aluno com falta de tudo,
tens que ta trabalhando como psicologo, assistente
social, [...] tem aluno que vem com foco dentario,
entdo ndo consegue ter atencdo na aula, tem aluno
que apanha do pai entdo vem pra ca bate nos colegas
[...]. Tém varias coisas que sdo fora da escola, mas
que acabam pipocando aqui dentro; sdo varias
coisas que vocé resolve, mas que na verdade ndo
teria que resolver, porque tém problemas que as
vezes sao extra escola, mas que acabam ocorrendo
aqui e vocé tem que estar gerenciando isso. E te
toma muito tempo, te desgasta até porque vocé nao
tem a qualificagdo para isso, para estar gerenciando
a coisa da forma correta, ¢ uma coisa que cansa
(P2, Escola A).

E recorrente no depoimento dos professores o esfor¢o que
realizam para conseguir desenvolver agdes a fim de amenizar os problemas
trazidos pelos alunos, o que interfere diretamente no trabalho docente.
Essa nova demanda leva o professor a exercer papéis para além de sua
formagdo, mobiliza suas subjetividades, pois ele se sente responsavel
pela resolucdo das adversidades encontradas. Esse gerenciamento de
conflitos e das caréncias dos estudantes envolve um dispéndio maior de
energia que desencadeia sintomas de cansaco e desgaste. Os professores
consideram que ha mais o que fazer do que ensinar, que problemas que
sempre existiram na relagdo com os alunos atualmente se avolumaram e
se agravaram. As demandas relatadas pelo entrevistado P2 remetem ao
trabalho polivalente. A polivaléncia se constitui como uma das formas
de intensificar o labor, pois o trabalhador precisa exercer varias fungdes.
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Esse ¢ o caso esbocado pelo professor P2 quando menciona atribui¢des
relativas a outros campos profissionais, como psicologia e assisténcia
social. No depoimento a seguir a professora P4 narra alguns procedimentos
executados ao encaminhar os alunos para a equipe pedagogica da escola:

Encaminha-se algum aluno que a gente percebe com problema
visual, um problema talvez em casa, familiar, que as vezes precisa ter
uma ajuda de um psicologo. Nao ¢ s6 a interferéncia, ¢ a administragdo
de conflito, um problema maior que ndo se consegue resolver. Quando
¢ algo assim que tu conversas e resolve, mas uma crianca extremamente
agressiva, que nao aceita regras nenhuma, [...] ¢ uma crianca pode-se
dizer arredia, entdo deve estar havendo algum problema em casa, algum
conflito, as vezes pode estar sendo vitima até de violéncia [...]. Conversa-
se com a crianga, chama-se o pai, eu falo com a professora regente que fica
maior tempo com a crianga [...] chamamos a familia, tentamos ver como
¢ a rotina das criangas, tentam ver como ¢ que a familia lida com essa
crianga, porque vamos tentando ajudar também a familia (P4, Escola A).

Os problemas causados pelo aprofundamento das desigualdades
sociais estdo presentes no ambito escolar. Cabe aos professores administrar
esses conflitos, o que se apresenta de forma imperativa para que possam
criar as condigdes minimas para o ensino. Problemas como: violéncia
doméstica, falta de atencdo a saude, alimentacdo precdria, criangas
que ficam sozinhas nas residéncias sem a atencdo familiar necessaria,
envolvimento com drogas e com crimes por parte de membros da familia
ou dos proprios alunos, dentre outros incidem diretamente na relacdo
de ensino e constituem uma preocupagdo a mais para o professor. As
demandas apresentadas aos docentes nem sempre podem ser resolvidas
por eles e ndo raro podem resultar em processos de autointensificacdo
(OLIVEIRA, 2012). Sdo conflitos proprios da sociedade de classes que
os docentes sdo chamados a solucionar ou amenizar, problemas sociais
que ndo sdo proprios das escolas, mas nelas reverberam. Os professores
expuseram que a relacdo com os alunos tem sido consideravelmente
prejudicada.

As escolas deixam muito a desejar para atrair.
[...] Estamos competindo com o qué? Além de
competir com os meios de comunicagdo, estamos
competindo com as drogas, com coisas mais
importantes pra eles 14 fora, do que uma escola. E
além disso tudo, essa questdo das mudangas que
tiveram no proprio Estatuto do Adolescente que
acabou dando muita regalia para a crianga ¢ eles
sabem disso. Eles ndo tém mais esse respeito que
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eles tinham por um profissional como o professor,
¢ mais dificil tu trabalhares [...]. O que mais me
cansa ¢ a indisciplina na escola, eu acho que
se conseguisse haver um controle maior, uma
participagdo maior dos pais na escola. Porque
conteido é muito facil trabalhar, tu tens ideias,
tem um monte de coisas que tu queres fazer e ndo
consegues por causa da indisciplina (P5, Escola A).

A professora falou da dificuldade em atrair a aten¢do dos alunos
e competir com fatores externos a escola. Tal fato repercute no trabalho
docente, indicando uma tendéncia a intensificagdo, pois os professores
apontaram, nas entrevistas, a necessidade de planejar aulas diversificadas
e atraentes como forma de prender a atencdo dos alunos na tentativa
de minimizar os casos de indisciplina, que dificultam a realizagdo das
aulas. Os professores assinalaram a necessidade de inovagdo constante
e de gerenciar os conflitos em sala de aula — estas sdo competéncias
que os docentes devem desenvolver, segundo as orientagdes contidas
na documentagdo municipal e da OCDE. O proximo relato retrata os
problemas presentes na escola que alteram a condugao do trabalho:

E interessante que o perfil da comunidade mudou
ao longo desses anos, ela foi ficando em alguns
aspectos mais pobre em torno de valores humanos,
muito mais dificil trazer a familia, discutir alguns
aspectos que estava ocorrendo e ainda ocorre
dentro da escola. Problemas que nds nio tinhamos
comegaram a aparecer como: prostitui¢ao,
drogas, violéncia, tudo se resolve na policia ¢é
uma comunidade que ¢ cheia de BO [boletim de
ocorréncia], entdo ela tem um outro perfil, eu nunca
tinha vivido isso antes. E professores muitas vezes
tendo que resolver problemas assim, ha pouco
dialogo (P10, Escola B).

A professora P10 acrescentou ao seu relato as mudangas na
estrutura familiar por ela observadas:

Observei muitas reunides de pais que vinham um,
dois, trés pais, hoje vem até um pouquinho mais, mas
¢ insignificante pelo niimero de alunos que temos. A
descaracterizagdo da familia ao longo desses anos,
tu ndo tem mais um pai ¢ uma mae, a crianga passa
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por trocentos pais, trocentas maes, mora com a avo,
mora com a tia, mora com o ex-companheiro da
mae porque a mae foi embora [...] ¢ uma coisa que
nao fazia parte, eu acho que nds estamos totalmente
despreparados [...] e eu acho que ¢ uma necessidade
premente de trabalharmos principalmente as relagdes
humanas (P10, Escola B).

Gerenciar problemas relacionados a violéncia, a indisciplina, a
negligéncia familiar e a condi¢des dignas de sobrevivéncia ¢ uma tarefa
que o professor acaba assumindo para conseguir a0 menos ministrar as
aulas. A professora P10 indicou a necessidade de trabalhar com outras
questdes para além do contetido estabelecido, considerando a alteracao
no perfil da comunidade atendida. As demandas assinaladas na fala da
entrevistada se relacionam com a pretensdo difundida de disciplinamento
da pobreza e formagdo precaria da forca de trabalho.

Algumas criticas feitas pelos professores envolvem os dilemas
do fazer em sala de aula, que se divide entre a administracdo de conflitos
e a pretensdo do professor de ensinar os conteidos. Apontam para a
descaracterizacdo da func@o primordial da escola: o ensino. Observa-se uma
alteracdo no papel do professor, a pretensao de condiciona-lo muito mais para
a resolucdo dos conflitos sociais presentes nos estabelecimentos escolares.

O professor € convocado a estar atento a tudo, faltas dos alunos
nas aulas, uso de drogas, violéncia doméstica, abuso sexual, deficiéncias
nutricionais. Os docentes sdo chamados cada vez mais a formar consensos
em torno de um disciplinamento e da gestdo da rebeldia dos alunos que,
diante da margem de desemprego e baixa remunera¢do presentes na
sociedade, ndo veem sentido nos estudos. Contudo essa ¢ uma proposi¢ao
inviadvel, os conflitos irrompem ao ambiente escolar e ndo ha possibilidades
dos docentes conté-los. S@o os efeitos da desigualdade social resultante
da contradi¢@o entre capital e trabalho que traz em sua génese a miséria
de muitos em contraste com a opuléncia de poucos. E cada vez mais os
professores sdo chamados a controlar esses problemas sociais. No excerto
a seguir, a professora P9 acentuou a alteracdo na fung@o da escola:

A fun¢do da escola estd mudando, mas algumas
fungdes da escola permanecem, ¢ essas acabam se
desfazendo porque a escola tem que fazer outras
coisas que ¢ fun¢do da familia também, e mesmo
que a familia ndo dé conta entdo acho que a escola
tem que ser parceira, mas ndo tem que assumir a
responsabilidade sozinha (P9, Escola B).
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O relato resume o cotidiano narrado pelos professores nas
entrevistas. A partir das circunstancias descritas, pode-se inferir que o ato de
ensinar fica secundarizado. Todo o esforco despendido para o planejamento
de uma aula ¢ alvo de alteragdes em decorréncia das urgéncias que se
estabelecem e elas sdo as mais variadas, como declararam os docentes, que
enfatizaram a dificuldade de lidar com episodios de indisciplina. A professora
P9 se referiu a alteracdo na funcdo da escola, indicando principalmente a
gestao dos problemas oriundos das desigualdades de classe e a repercussao
dessa mudanca na fun¢do docente. As novas exigéncias que recaem sobre
os docentes precisam ser resolvidas durante o tempo de trabalho na escola
e representam sobrecarga, maior esforco por parte do professor; traduzem-
se em intensificagao do labor. Vé-se operando o que temos discutido neste
texto como reconversdao da fung¢do docente. A professora P9 destacou na
sua fala a ressignificacdo do papel da escola. Os professores apontaram
discordancia em relacdo a priorizar o atendimento as necessidades de
disciplinamento e gerenciamento em detrimento do ensino.

4.1.4 Condicoes de trabalho

As palavras desgaste e cansago sdo recorrentes nas falas dos
entrevistados. Ao iniciarem seus depoimentos sobre esse aspecto, 0s
professores fizeram um longo siléncio seguido de suspiros. Foi perceptivel
a sensacdo de sofrimento. As falas que decorreram dessa conversa
confirmaram a decepcdo de ndo conseguir exercer atividades conforme o
planejado e o sentimento de impoténcia para resolver os problemas que
permeiam as salas de aula.

Os professores vivenciam o dilema de serem responsabilizados
pelo Estado e pela midia, diuturnamente, pela precariedade no ensino
publico, pelo fracasso na educacdo. Por isso sdo alvos de avaliagdo e
de controle do seu trabalho por meio das provas externas. Dessa forma,
sdo impulsionados a se atualizarem e a abarcarem uma carga cada vez
maior de tarefas. Em contrapartida, as condi¢des fisicas e materiais para
o desenvolvimento do seu fazer ndo acompanham as reestruturacdes
impostas ao trabalho dos docentes. O relato a seguir ressalta dificuldades
que o professor encontra no fazer diario:

[...] uma das coisas que me chama muito a aten¢do
¢ que falam muito das tecnologias, como suporte
pedagogico. S6 que eu acho que ¢ muito cobrado.
[...] cobra-se que vocé tem que estar inovando as
tuas aulas, utilizando essas tecnologias todas, mas
se formos ver hoje, por exemplo, aqui [...] uma sala
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que tem vinte computadores tem sete funcionando.
[...].- E muita cobranga [...] o professor tem que
dar aulas criativas, se joga muito as coisas para o

professor, mas nao te dao o suporte (P2, Escola A).

O relato prosseguiu com énfase a falta de recursos adequados:
“Uma coisa ¢ ter criatividade quando vocé tem recursos que possa
usar, pra explorar, mas ter que ficar inventando coisas, paliativos pra
remediar o que vocé ndo tem é bem complicado ndo? E dificil” (P2,
Escola A).

Pesa sobre os professores a exigéncia de praticas inovadoras
e criativas, além do apelo ao uso das novas tecnologias centradas,
principalmente, na utilizacdo de computadores e internet, porém, os
docentes entrevistados salientaram que os materiais disponibilizados
sdo de baixa qualidade, inviabilizando o desenvolvimento do trabalho.
Conforme ressaltado nos depoimentos, o imperativo de inovacdo e
criatividade ndo vem acompanhado dos recursos materiais necessarios.
Os professores indicaram também desilusdes concernentes as inimeras
deficiéncias relativas ao espago fisico: “[...] nossa escola ha tempo ja,
¢ localizada de frente pra uma rua geral, muito barulho, da quadra,
da rua, salas ndo agradaveis, a estrutura da escola ¢ um caixote” (P3,
Escola A).

[...] a questdo de espago fisico, eu acreditava bem
no inicio quando eu tinha vinte e poucos anos,
que os governantes iriam projetar escolas maiores
pensando a longo prazo. Nos sempre trabalhamos
em escolas pequenas e vao aumentando e vao
puxando e até hoje eu estou num puxadinho
[...] Eu me decepcionei com isso porque se cria
uma perspectiva de melhoria. As tendéncias
pedagogicas vao se ampliando, os estudos, [...] a
questdo de tecnologia, mas o espago fisico em si, a
estrutura, eu ndo vi, ndo vejo mudangas positivas.
Aquela escola que idealiza com uma area maior,
um hall, um jardim, quadras maiores, espagos
adequados, ciéncias, artes, informatica e o que
se vé ¢ um monte de alunos jogados num espaco
confinado. Em todas as escolas que eu trabalhei,
poucas eu me senti bem [...] eu acho que isso ¢é
muito insalubre, tanto para o profissional quanto
para o aluno, parece que fica todo mundo agitado,
aquela coisa (P4, Escola A).
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A palavra “insalubre” evidencia o nexo estabelecido pela
professora P4 entre a ma condi¢do de trabalho e os problemas de saude.
Ela se referiu ao fato de todos ficarem agitados. O professor P3 ressaltou
o incomodo resultante do barulho, caracterizando também um ambiente
insalubre. Por em pratica o que foi planejado nessas condi¢des se torna
mais dificil. O professor investe muito mais energia para exercer sua
atividade, competindo com as inadequac¢des do ambiente. Isso implica
intensificar o trabalho, trabalhar mais a fim de cumprir o planejado. Além
dessa caracterizagdo do ambiente escolar, os professores reclamaram
também da dificuldade de acesso aos recursos de que necessitam.

[...] eu tenho vontade de fazer um milhao de coisas
e ndo consigo porque eu nao tenho acesso. Quero
fazer saida de campo com eles, tu ndo consegues
onibus, ndo consegues horario para sair, entdo
¢ complicado [...]. Acho que as coisas estdo
muito ultrapassadas ainda, o conselho de classe é
ultrapassado, o ambiente escolar ¢ ultrapassado, as
criangas ndo tém um ambiente na escola que seja
atrativo para elas, que seja gostoso para elas virem
a escola. Eu sou muito a favor da escola integral,
eu acho que tinha que ter um espago na escola para
esses alunos estarem vindo, quererem fazer outras
disciplinas optativas eu acho que falta muito essa
integracao dentro da escola (P5, Escola A).

Ha um descompasso entre o que ¢ desejo do professor e o que é
possivel executar na escola. A auséncia de condi¢cdes materiais dificulta
o desenvolvimento do trabalho como pretendido, remetendo a decepcdes
e frustragdes. N2o raro os proprios professores organizam com as turmas
formas de conseguir recursos financeiros que possibilitem a realiza¢do do
planejado. Nesse contexto, a arrecadacdo dos recursos passa a ser mais
uma tarefa dos professores. Alguns entrevistados descreveram o ambiente
escolar da seguinte forma:

[...] a questdo da nossa escola aqui ¢ muito
problematica, questdo da acustica, espago fisico,
biblioteca ¢ um espago horrivel, sala informatizada
metade ndo funciona mesmo, [...] laboratdrio ndo
funciona, a quadra, as salas de aula sdo terriveis na
questdo da acustica, péssimo, a escola assim ¢ um
hospicio (P7, Escola A).

[...] as escolas parecem ser uns presidios, se vocé
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vir a questdo da escola que estd sendo construida,
tu olhas a escola, o estilo, a arquitetura, parece
aqueles presidios americanos. Sdo trés andares,
todas as salas voltadas para um vao que vocé olha,
¢ uma coisa absurda. Por exemplo, a questdo da
acustica das salas, colocam um piso que se arrasta
uma cadeira ¢ aquela barulheira, ndo poderia ter
um piso emborrachado, ndo poderia ter sala com
isolamento acustico? Falam tanto na humanizagdo
dos espagos, mas cada vez vocé€ v€ mais o0s
espacos como espago de confinamento, ¢ tudo
complicado. [...] pela cobranca que ¢ feita, pela
grande cobranga e pouca estrutura que a prefeitura
te d4 tem muita gente adoecendo, entdo tem muita,
muita falta de pessoal nas escolas em todos os
setores (P2, Escola A).

Alguns aspectos levantados nessas falas foram abordados
nas analises anteriores, mas importa real¢ar palavras como hospicio,
presidio, espago de confinamento, que se tornam sindnimos de escola.
Tais expressdes demonstram o sofrimento, o desgaste emocional e fisico
que envolve parte do trabalho docente. O professor parece conviver com
o limite do toleravel em relacdo a estrutura fisica da escola, ao ambiente
de trabalho que se torna nocivo a sua saude. Os espagos citados pelos
professores sdo caracterizados por extremo controle e disciplinamento,
0 que nos permite estabelecer relagdo com as regulagdes que permeiam
a escola e o fazer docente. A avaliacdo que fizeram das condigdes de
trabalho e das escolas esboga a critica ao projeto do Estado de contengéo
dos investimentos na educagdo. Destaca-se também a relacdo que o
professor P2 estabeleceu entre a cobranga em torno do trabalho a ser
desenvolvido, condi¢des de trabalho e adoecimento.

O envolvimento com a profissdo ¢ acentuado neste depoimento:

Eu fico algumas “janelas” na escola, nesse tempo
eu fago aula de reforco para aqueles que precisam
no contraturno. Dar conta do trabalho ¢ meio
complicado, eu sempre fago alguma em casa. O
ideal seria usar as janelas para algumas corregdes,
mas como ha as necessidades peculiares dos
alunos, algumas coisas eu fago em casa, realmente
[o tempo] ndo ¢ o suficiente (P10, Escola B).
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Nao raro a auséncia de condigdes adequadas acompanha
processos de intensificagdo e autointensificagdo. A professora P10 nao
deixa de tentar realizar o trabalho da melhor forma possivel. Diante
das dificuldades apresentadas, utiliza o tempo na escola para dispensar
maior aten¢do aos alunos, comprometendo o tempo disponibilizado para
outras tarefas ou até mesmo para descanso entre as aulas. As falas, tanto
da professora P10 quanto de outros professores, demonstram que eles
adotam as mais variadas estratégias, procurando resolver os problemas
de aprendizagem dos alunos. Destaca-se, ainda, a fala da professora P6,
que trabalha numa das instalagdes localizadas fora do prédio principal da
Escola A. Nesse ambiente, as condi¢des de trabalho sdo degradantes e
agravadas pela distancia da escola.

O que as vezes eu fico meio nervosa ¢ com a
questdo do material mesmo, da falta de material,
de estrutura fisica, do material necessario que
precisaria para trabalhar. Aqui este ano o que esta
esgotando ¢ esta questdo de ficar aqui, porque ¢
bem complicado de trabalhar com o primeiro ano,
[...] ter mesmo essa qualidade para trabalhar com
os alunos. A questdo do aluno eu ndo me esgoto
porque eu gosto muito de trabalhar com o primeiro
ano. [...] Aqui ndo tem nenhuma televisdo, se vocé
quer uma televisao tem que pedir pra outra escola
trazer, tem que ter todo aquele cronograma, ndo
tem sala informatizada, ndo tem biblioteca, fico
esgotada por causa disso aqui (P6, Escola A).

Os relatos sdo a expressdo do descaso dos governos e um grito
de socorro dos professores que, comprometidos com a educagdo, tendem
a trabalhar mais, dando espago a intensificagdo. As falas apontam para
o esfor¢co empreendido pelos professores entrevistados, que ndo deixam
de ensinar, mesmo diante da precariedade com a qual convivem. Esse
esfor¢o ndo é mensuravel pelos indices das avaliagdes em larga escala.
O trabalho desenvolvido nas situagdes descritas mobiliza mais energia
fisica e emocional, pois, além de planejarem e terem a preocupagdo com
0 ensino, os proprios docentes precisam criar as condi¢des das quais
necessitam ou amenizar os transtornos para que seja possivel conduzir
as aulas. Esse desgaste emocional, que muitas vezes leva ao sofrimento
psiquico, ¢ indicado por Codo (2006) como um dos fatores desencadeantes
da Sindrome de Burnout.
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4.1.5 Organizacio do tempo de trabalho

Abordaremos aqui duas formas de organizacdo do tempo:
a relacionada ao trabalho coletivo e a que diz respeito ao trabalho
individualizado, apresentando os relatos dos entrevistados.

4.1.5.1 O trabalho coletivo

Neste topico analisaremos a forma como o espaco de reunides é
estruturado no ambiente escolar. Iniciaremos com o relato das diretoras
das escolas A e B.

Reunido pedagogica nds fizemos uma mensal, nds
bancamos uma mensal alternando os periodos, uma
de manha e outra de tarde pra ndo perder o dia letivo,
as vezes diante das necessidades nos burlamos
essa regra ¢ fazemos o dia todo. Particularmente
esse ano nos fizemos acho que trés ou quatro.
Agora no6s estamos num processo de dar conta do
regimento que iniciou hd muito tempo e ndo sai,
entdo a nossa meta ¢ encerrar essa questao [...]. No
primeiro semestre foi na questdo do planejamento,
mudamos algumas abordagens enfim, entdo
estamos também num processo de formagao que os
professores solicitaram pra dar conta disso. Agora
entdo a tendéncia que até o final do ano a gente
banque mais a questdo do regimento pra conseguir
vencer essa questdo (Diretora, Escola A).

[...] nés fizemos uma mudanga coletiva no
calendario, nés decidimos em nivel de escola que
nos nao trabalhariamos mais nos sabados, a ndo ser
no sabado referente a festa junina, porque ¢ uma
tradigdo, ¢ algo que a comunidade espera, entdo
nesse sabado nds trabalhamos. Outros sabados
so trabalhariamos em funcdo do movimento dos
professores [greve], o que ndo aconteceu nesse
ano. Entdo as nossas reunides sdo bimestrais, mas
no periodo noturno (Diretora, Escola B).

Para entendermos melhor os relatos ¢ necessario retomar a
Portaria n. 181/2011 (FLORIANOPOLIS, 2011b), que normatizou a
organizacdo do ano letivo de 2012 nas unidades de ensino e gerou uma



153

dificuldade real na organizacdo dos espagos de discussdes nas escolas
dentro do horario de trabalho. Apontamos, no relato da diretora da
Escola A, a organizac¢do que se consolida num movimento de resisténcia
empreendido pelos trabalhadores dessa institui¢do, garantindo reunides
mensais para as discussdes necessarias as demandas pedagdgicas e
administrativas, mesmo sendo estas de apenas quatro horas. Além disso,
ha a criagdo de outros espacos em que os professores possam discutir
com a equipe pedagdgica o desenvolvimento do trabalho. Na Escola B,
a diretora relata a organizacdo das reunides fora do horario de trabalho,
realizadas aos sdbados e no periodo noturno. Nessa escola, os encontros
fora do horario de trabalho invadem o espago que deveria ser dedicado
a convivéncia com a familia e ao descanso dos professores; em sintese,
suprime-se o tempo livre. Esse alongamento da jornada de trabalho, nao
remunerado, constitui mais uma forma de intensificagdo do trabalho e
compromete outros espacgos de sociabilidade dos professores, assevera o
carater intemporal do trabalho docente.

Em ambas as escolas percebemos o comprometimento dos
espacos adequados para a discussdo coletiva, seja pela reducdo do
tempo para debates, como ocorre na Escola A, ou pela realizagdo de
reunides no periodo noturno, apds os professores terem cumprido
suas jornadas de trabalho, como apontado na Escola B. Os professores
estdo diante de uma reorganizacdo do tempo de trabalho que cerceia o
tempo dedicado a atividades coletivas. Diante das urgéncias presentes
no fazer docente, os espacos de discussdo coletiva amenizam 0s riscos
de individualizacdo do trabalho. A procura por garantir tais espagos
constitui mais uma preocupagdo dos professores. Observamos nas falas
das diretoras que todo o tempo do professor na escola é absorvido por
demandas pedagdgicas mesmo nos intervalos das aulas, como: correcdes,
planejamento, atendimento aos alunos etc.. Espacos de descanso durante
a jornada parecem ser algo raro. Os relatos a seguir apontam como estes
se organizam diante das atribui¢cdes impostas pelo trabalho.

4.1.5.2 O trabalho individualizado

Adimensao que o trabalho toma na vida dos professores ultrapassa
o espaco fisico da escola e a jornada de trabalho de oito horas diarias.
Converge para o que denominamos intemporalidade. Para melhor analisar
a rotina dos professores entrevistados, solicitamos que preenchessem
uma agenda com suas rotinas semanais. As agendas foram entregues
a 12 professores que trabalham diretamente com os alunos em sala de
aula, ficando excluidos os professores readaptados. Onze delas foram
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preenchidas e devolvidas. Os dados obtidos por meio dessas agendas nos
permitem evidenciar aspectos relacionados a intemporalidade presentes
na rotina dos professores.

Dentre as agendas, sete foram preenchidas por professores que
possuem hora-atividade em tempo e atuam nos anos finais do ensino
fundamental. Esse periodo de hora- atividade ¢ dedicado as correcdes,
planejamentos e cursos de formagdo oferecidos pela SME. Mesmo os
professores que dispdem desse tempo comprometem outros espagos para
a execucao das tarefas, durante a noite e, por vezes, nos finais de semana.
Quando tem intervalos livres entre as aulas, a maioria dos professores
realiza atividades de planejamento. Dois deles relataram o atendimento de
alunos por meio de projetos escolares ou apoio pedagogico e atendimento
aos pais.

As quatro professoras que trabalham com os anos iniciais e que,
portanto, ndo tém hora-atividade em tempo, ocupam as aulas de Educacao
Fisica para realizar o planejamento, além de periodos noturnos e finais de
semana. Outra atividade mencionada € o atendimento aos pais durante as
aulas vagas. O preenchimento das agendas demonstrou que toda a jornada
de trabalho do professor cumprida na escola ¢ ocupada por atividades
relacionadas ao ensino. Apresentamos o Quadro 8 com o objetivo de
mostrar as horas dedicadas as atividades da escola fora da jornada de
trabalho.

Quadro 8 — Horas semanais dedicadas as atividades escolares fora da
jornada de trabalho — 2012

(Continua)
Anos em | Trabalho a Trabalho | Trabalho Curso a
Professor ue atua noite 208 a90s noite
1 sabados | domingos
Realiza
planeja-
Pl irﬁ?glsis 8 horas mento
das6as7
horas.
P2 Anqs 4 horas
finais
P3 Anqs 4 horas
finais
P4 Anqs 4 horas
finais
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Quadro 8 — Horas semanais dedicadas as atividades escolares fora da
jornada de trabalho — 2012

Conclusio)
Anos Trabalho Trabalho | Trabalho Curso a
Professor | em que L. aos aos .
a noite , . noite
atua sabados | Domingos
Atividades
Anos escolares a 2 horas
P5 . .
finais partir das
18 horas
P6 .A.n.o s 9 horas
iniciais
Frequenta
curso
de pos-
P
8 .A.n.o s 6 horas 2 horas | graduagdo
iniciais
duas
vezes na
semana.
P10 Anqs Espora- 3 horas
finais dico
Pl Anqs 5 horas 4 horas
finais
P13 Anqs 6 horas 2 horas
finais

Fonte: Agendas semanais preenchidas pelos professores entrevistados (2012).

Os professores dedicam em média mais de seis horas de trabalho
semanal para planejamento e correcdes de atividades. E preciso considerar
que mesmo os docentes com hora-atividade em tempo também trabalham
a noite ou nos finais de semana. Além do trabalho que extrapola a
jornada diaria de oito horas, esses profissionais ndo demonstram usufruir
de periodos de ndo atendimento aos alunos no ambiente escolar. Os
professores ndo utilizam as aulas vagas na escola como periodo para
descanso, mas sim desenvolvem atividades correlatas a fun¢do. O que
se pode inferir € que o tempo livre dos professores fora da jornada tem
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sido ocupado significativamente pelas demandas advindas do trabalho.
Diante desse quadro como abarcar o imperativo da atualizagdo constante,
da criatividade, de inovacdo nas aulas? Nos relatos dos docentes dos
anos finais aparecem formagdes em servico que tém que frequentar
obrigatoriamente durante alguns dias de hora-atividade, diante dessa
necessidade acabam redimensionando as corre¢des e demandas para
fazerem fora da jornada remunerada. Assim muitos professores trabalham
de forma mais intensa, objetivando cumprir o que lhe ¢ designado, mas
muitas vezes ndo conseguem tempo e condigdes para se dedicar ao estudo
da forma que pretendiam.

A analise das agendas permitiu visualizar também o tempo de
deslocamento dos professores da moradia a escola. A professora P11
informou que gasta cerca de quatro horas diarias no deslocamento
de casa até o local de trabalho. Ela vai para a escola as 6 horas e
retorna as 19 horas para casa, onde fica mais uma hora envolvida com
atividades da escola. O professor P13 acorda as 4 horas da manha
para conseguir estar pontualmente no local de trabalho. O transtorno
com o deslocamento ¢ mais um agravante na saude dos professores. A
distancia entre a casa e a escola ¢ mais um fator de estresse e aumenta
a fadiga vivenciada no trabalho. Todavia, mesmo diante da demanda
de trabalho, observamos em algumas agendas certo cuidado em manter
espacos ociosos, dedicados ao descanso e ao convivio familiar, o que ¢
essencial a manutencao da saude.

Os proximos depoimentos sdo de professoras dos anos iniciais
do ensino fundamental que se referem a quantidade de trabalho. Um
dos aspectos relevantes nesse processo € a nao garantia de tempo dentro
do periodo de trabalho para que os professores possam se dedicar as
atribui¢des decorrentes da fun¢do, como planejamentos e correcdes. A
professora P1, dos anos iniciais, relata:

Precisa de mais umas 20 horas, pra dar conta
mesmo, ¢ em casa, ou fica na escola depois do
horario. As vezes eu fico aqui para nido levar
[trabalho] para casa, porque acho tdo massacrante
chegar em casa e tu tens outras coisas para fazer
também. [...] Fora esse horario todo na escola, se
chega em casa e se tem outras atribuigdes e mais o
trabalho da escola. Entdo fico estressada, sem saber
se fago as outras coisas ou o trabalho da escola.
E termina ndo aproveitando o horario de descanso
para descansar, porque depois de 8 horas dentro de
uma sala de aula eu acho que a gente tem o direito
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de descansar. [...] Quando os meninos nasceram
eu queria largar 20 horas [...] Eu queria ficar s6 20
horas para cuidar deles um tempo, também nao deu
(P1, Escola A).

As horas comprometidas com as atividades de planejamento e
corre¢des tomam o espaco de descanso e convivéncia familiar. Para as
professoras, as jornadas sdo mais que duplas, pois no turno em que estdo
em casa, além dos afazeres domésticos, realizam as atividades da escola.
Nao raro o sentimento de culpa se expressa, principalmente diante da
dificuldade em dispensar atengio aos filhos. E paradoxal, numa profissdo
na qual se da tanta aten¢@o aos filhos de outros pais, ndo poder dar o mesmo
aos seus proprios filhos, como relatou a professora P1. A professora P9,
hoje readaptada por problemas de satde, descreveu a organizagao do seu
trabalho da seguinte forma:

Eu brincava que eu tinha 4 horas de manha, 4 horas
de tarde e 4 de noite [...]. Havia dias que quando
via estava ultrapassando. [...] Quando comegava
uma atividade eu planejava aquele foco, aquela
atividade e uma coisa chamava a outra ¢ quando
eu via estava muito longe [...]. Por outro lado tinha
coisa assim, hoje a aula encaminhou para isto, eu
estou em casa eu sou obrigada a ver isso [...]. Entdo
atividade para casa sempre tive e depois de um
determinado tempo eu comecei a me policiar para
sexta-feira a noite ndo preparar mais nada, [...] s6
voltava a mexer no material domingo a tardinha.
Foi quando comecei a me organizar e durante a
semana podia baguncar a cabeca, a partir dai eu
comecei a produzir legal (P9, Escola B).

A professora cita uma jornada de trabalho de doze horas e
o comprometimento de parte do final de semana. Sua fala revela uma
preocupagdo constante com a preparacdo das aulas. A expressdo
“sou obrigada a ver isso” remete a exigéncia que a professora faz a si
mesma, acompanhada pelo sentimento de compromisso com o trabalho.
Essa situacdo apresenta clara tendéncia a desencadear um processo de
autointensificagdio (HARGREAVES, 1998).

No periodo em que foi realizada a entrevista com os docentes,
as professoras dos anos iniciais ndo possuiam hora-atividade em tempo;
recebiam 30% em dinheiro, calculado sobre o vencimento. A remuneracao
referente a hora-atividade era utilizada pelas chefias da SME e pelos
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diretores de escola como argumento para que as professoras assumissem as
aulas de Educacao Fisica na auséncia dos docentes responsaveis por essa
area e ficassem em sala durante as aulas de Inglés e Artes, acompanhando
os professores dessas disciplinas. Ainda sobre a importancia do tempo de
preparo das aulas vejamos o depoimento da diretora da Escola A:

Olha principais queixas, de séries iniciais ¢ mais
a questdo do tempo para dar conta da demanda
de trabalho. Eu fui professora de séries iniciais e
sei que realmente quem tem 40 horas ¢ bastante
desgastante embora isso venha remunerado em
dinheiro. Mas ndo ha dinheiro que pague também
a oportunidade do professor ter um descanso,
porque isso influi na qualidade. Tem professores
que trabalham em duas escolas diferentes com
dois planejamentos diferentes [...]. Quando vocé
quer desenvolver um projeto vocé tem que estar
buscando outras questdes e se vocé quer fazer uma
aula de qualidade também demanda mais trabalho
(Diretora, Escola A).

Segundo a diretora da escola, a auséncia da hora-atividade em
tempo contribui para o desgaste e o cansago dos professores. Compromete
inclusive a qualidade do ensino diante da demanda de trabalho. A professora
P10 fez consideragdes importantes em relacao a satide dos docentes:

No dia que tem encontro [curso de formacdo
oferecido pela SME] fica dificil, a minha semana
fica cheia, porque eu ndo trabalho trés dias, eu
trabalho quatro de manha e trés dias a tarde. O
dia que tem curso entdo eu tenho esse quinto dia
na semana, ¢ fica complicado, eu geralmente uso
a minha hora-atividade pra deixar as coisas em
ordem, o que vai ser trabalhado. Nem toda a turma
¢ a mesma metodologia porque com uns funciona
melhor uma coisa com outros sao outras [...]. Nao
¢ justo tu usar o fim de semana pra isso porque tu
nao vais ter saude mental que dé conta, ja trabalhei
assim, de usar meu fim de semana, parece que a
semana nunca acaba. Vocé tem que dar uma parada
também refletir outras coisas, pensar outras coisas,
viver outras coisas [...]. Quando o profissional
comega a ocupar muito, inclusive o fim de semana,
vocé perde a identidade [...] porque tu estas sempre
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estressado, estas sempre cansado, [...] até a tua vida
de relagdes as vezes complica porque parece que o
teu foco todo ¢ s6 a escola (P10, Escola B).

A professora estabeleceu o nexo entre o tempo dispensado ao
trabalho e ao adoecimento. Ressaltou que, quando o envolvimento com
as tarefas extrapolam o tempo do descanso, podem comprometer a saude
mental e salientou a necessidade de que o professor se distancie das
demandas provenientes do trabalho em prol da manutencdo da saude.
A partir desse depoimento, podemos inferir que os professores também
utilizam estratégias de defesa* contra o adoecimento quando tentam
garantir tempos livres do trabalho. Outra questdo destacada se refere a
relacdo entre trabalho e subjetividade, expressada na afirmagdo: “Quando
o profissional comega a ocupar muito, inclusive o fim de semana, vocé
perde a identidade” (P10).

Os multiplos dilemas enfrentados pelos professores diante das
condigdes de trabalho, das cobrancas internas ¢ externas, dos sistemas
de regulagdo, da exigéncia de novas performances, da intensificagdo do
trabalho, podem imprimir uma nova subjetividade aos trabalhadores. Em
todas as entrevistas, os docentes expressaram dedicacdo e compromisso
com a aprendizagem dos alunos, com o ensino, o que mostra que ha
um componente afetivo na realizacdo da docéncia. A exploragdo dessa
subjetividade docente contribui para que os profissionais vivenciem
processos de autointensificacdo, cobrem-se, defendam que seu trabalho
seja acompanhado e até avaliado. A preocupagdo em fazer o melhor é
uma constante. Podemos avaliar isso como salutar, mas trata-se de um
processo contraditorio, pois, os proprios professores precisam, por vezes,
criar as condi¢des necessarias ao trabalho. Muitos negligenciam o tempo
necessario ao descanso e até mesmo sua saude para cumprir as tarefas que
lhes sdo atribuidas.

4.1.6 Participacio na gestao da escola
Cada vez mais os professores estdo comprometidos com a gestio

da escola, participando de Associacdo de Pais e Professores ¢ Conselhos
de Escola. Na Rede Municipal de Ensino, os professores também se

46 Utilizamo-nos da diferenciacdo entre os termos defesa e resisténcia
estabelecida por Seligmann-Silva (2011, p. 368): “a diferenca essencial entre
defesas e resisténcias € que as primeiras, estando voltadas basicamente para
evitar ou tornar suportavel o sofrimento, em geral ndo propiciam transformagdes.
O contrario ocorre com as resisténcias, que estdo voltadas diretamente para obter
a transformagao das situagdes que originam o sofrimento”.
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envolvem nas Comissdes de Avaliacdo de Desempenho Profissional e na
Comissao de Elei¢ao de Diretores de Escolas. Vejamos, a partir de trechos
das entrevistas, o envolvimento dos docentes com essas questdes:

Ja participei, esse ano ndo estou, mas ja participei
durante seis anos do conselho deliberativo aqui da
escola. [As reunides sdo] sempre apoés as aulas que
terminam cinco e quinze, normalmente era cinco
e meia. Tinhamos uma reunido por més, tinhamos
uma agenda, a ndo ser quando tinha uma questdo
extra, faziamos mais que uma reunido no més (P2,
Escola A).

[Temos] o Conselho Deliberativo, [contamos com]
parte dos professores tanto na eleicdo quanto na
disposigao em participar. Eles se organizam [...], por
exemplo, a pessoa tal fica como primeira op¢ao e
outra fica como segunda op¢ao, todos eles participam,
se colocam a disposicao (Supervisora, Escola A).

A maioria dos professores entrevistados se manifestou
positivamente quanto ao envolvimento, em algum momento da carreira,
na gestdo da escola, o que representa mais trabalho e mais uma atividade
realizada fora da jornada normal de trabalho.

4.1.7 Desvalorizacao salarial

A esse respeito, observamos, no relato dos professores, a relagdo
entre o salario e a desvalorizacdo do trabalho desenvolvido:

[...] eu acho que ndo ¢ assim um dos salrios
piores com relag@o as profissdes todas que tem ai.
Mas para as atividades que desenvolvemos acho
que se ganhassemos melhor, se o salario fosse
melhor nos sentirifamos mais animados para nos
dedicarmos mais. Por exemplo, eu ainda trabalho
40 horas aqui, mas tém professores que trabalham
20 horas num colégio, 20 horas num outro ¢ mais
20 num outro, entdo dao aula o dia inteiro. Esses
profissionais eu vejo que ficam quase loucos. Eu
ja dei aula a noite também, mas desisti porque eu
realmente nao estava dando conta.
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A professora P5 prossegue em sua declarag¢do apontando a carga-
horaria extenuante enfrentada por muitos professores.

Os profissionais que tém que dar aula de manha,
a tarde e a noite em mais de uma escola eu ndo
sei como ¢ que eles aguentam, porque eu passo
trabalho estando numa escola s6 ¢ de manha e a
tarde. [...] Eu acho que o profissional tinha que
trabalhar numa escola s, ser bem remunerado
e ter a mesma quantidade de aula e de aula vaga
pra atendimento de aluno. Acho que o profissional
tem que estar no contraturno com aulas vagas para
poder atender os seus alunos com problemas, dar
aulas de reforgo [...] ou desenvolver projeto. Por
exemplo, eu estou com trés aulas vagas na minha
disciplina, entdo essas trés aulas eu fiz um projeto
junto com a professora de Ciéncias (P5, Escola A).

A professora P5 falou da sobrecarga de trabalho a qual sdo
submetidos seus colegas e a qual ela se submeteu por um periodo, devido
ao baixo salario, tendo que trabalhar em escolas diferentes. Essa rotina
estressante tem repercussdes na saude dos professores. A entrevistada
ressaltou a questdo salarial como fator de intensificagdo, uma vez que os
professores necessitam trabalhar as vezes 60 horas semanais. Apontou essa
condi¢do como prejudicial a qualidade do trabalho a ser desenvolvido com
os alunos e salientou que, mesmo numa jornada de 40 horas semanais, o
atendimento aos alunos ndo é o adequado, pois o trabalho néo ¢é organizado
de forma a atender os que tém dificuldades. O depoimento de outra
professora ¢ significativo pela énfase dada a luta pela valorizacdo salarial.
Quando questionada sobre a remuneracao, ela afirmou:

Dava pra ser melhor, mas ndo ¢ por isso que
eu vou baixar a qualidade do que eu faco. [...]
Desde que eu estou aqui ha 14 anos, chega a ser
desgastante, ndo tem um ano que vocé nio tenha
que ir a luta para manter o que vocé tem. Nao ¢é
nem para adquirir nada, nesses 14 anos eu ndo
lutei para ter uma melhoria salarial, foi para nao
perder a qualidade do que eu tinha e mesmo assim
perdemos, perdemos menos porque lutamos, mas
mesmo assim perdemos, [...] tém coisas defasadas
(P10, Escola B).
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[...] por essa sobrecarga de coisas que estamos
abarcando, acho que de repente poderiamos estar
tendo uma gratificacdo um pouco melhor. Até
porque as responsabilidades aumentam, mas a
questdo salarial continua assim, ¢ sempre aquela
batalha, todo ano (P2, Escola A).

As falas dos professores demonstram que, além de se dedicarem
cotidianamente ao trabalho, tém mais uma tarefa a ser realizada: a luta
pela manutencdo dos direitos. A relacdo entre defasagem salarial e as
atribuicdes que vém sendo assumidas ao longo da carreira é ressaltada na
fala do professor P2. A desqualificacdo do trabalho docente ndo se restringe
a organizagdo gerencial do trabalho, a submissdo ao controle externo e
interno e a adequacdo do trabalho a esse controle, mas também ¢ fruto da
baixa remuneragdo. Contudo, os professores entrevistados indicaram sua
participacdo nas atividades sindicais que busquem melhorar ou assegurar
os direitos conquistados, mesmo diante de um quadro de intensificagao.

Outras consideragdes foram feitas pelos professores a respeito da
questao salarial, envolvendo o inicio da carreira e os contratos temporarios
— alvos da precarizacdo do trabalho. Geralmente esses profissionais sao
os que se submetem a jornadas de trabalho mais extensas.

[...] se eu comparar com a média de outras
professoras, por exemplo, eu comparo quando
era ACT e agora, ndo ¢ um salario ruim. [...] Mas
também a carga horaria ¢ cansativa, da para tu
sobreviveres, mas ndao da para adquirir alguma
coisa. [...] Se for comparar com o salario de um
deputado, por exemplo, que ganha 20 mil, o nosso
salario ¢ insignificante. Se eu for comparar com um
professor que faz a mesma coisa que eu, mas que ¢
um substituto, eu ganho trés vezes [mais] [...]. As
vezes eu olho o meu salario, o vencimento ¢ muito
baixo, o que agrega ¢ DE [dedicagdo exclusiva]¥,
anuénio, os 10%* essas coisas, porque o vencimento
eu acho vergonhoso. Se for falar quanto que merecia,
merecia ganhar mais, todos merecem ganhar mais
para viver com dignidade. E o minimo para vocé

47 Os professores efetivos com 40 horas no municipio e que nao possuem
outro vinculo empregaticio recebem a gratificagdo de 40% calculada sobre o
vencimento.

48 Aprofessora se referiu ao percentual de 10% sobre o vencimento correspondente
a gratificacdo de regéncia de classe.



163

conseguir manter a sua casa ou adquiri-la, com esse
salario € inviavel. [...] Porque adquirir um carro,
uma casa, pagar contas com esse salario, ndo da, tem
que fazer milagre (P4, Escola A).

Eu acho que o professor € pouco valorizado, deveria
ganhar bem mais. Até porque ndo sao s6 40 horas,
acho que se trabalha muito em casa, preparando
aula, correndo atras. [...] Essa é uma politica que a
gente esta sempre ai lutando (P3, Escola A).

Destaca-se o salario dos professores ACTs na fala da professora
P4, que apontou para a remuneragdo diferenciada para trabalhos iguais.
A precarizagdo do trabalho docente se faz presente nos depoimentos, seja
por conta da desvalorizagao relacionada a carga de trabalho ou na medida
em que os professores sdo obrigados a trabalhar em varios turnos para
garantir sua sobrevivéncia, conforme relatado pela professora P5.

4.1.8 Controle do processo de trabalho docente

Nesta parte damos énfase a dois aspectos importantes,
relacionados ao controle do processo de trabalho docente: a exigéncia
de readequagdo do trabalho a novos procedimentos metodologicos € o
conselho de classe participativo.

4.1.8.1 Readequacgdo da pratica educativa

Os professores fizeram consideragdes acerca das modifica¢des
relacionadas ao trabalho no decorrer dos anos. As alteragdes remetem a
mais exigéncias sobre o trabalho desenvolvido. A respeito das cobrangas,
P9 e Plcomentaram:

[...] o planejamento passou a ser diferente, a
formagdo passou a ser diferente e de certa forma
teve uma hora que eu pensei que estava errado tudo
aquilo que eu sempre fiz até hoje. [...] De repente
eu tinha que cobrar umas coisas e [...] aprender
outras coisas que eu ndo sabia. [...] Depois teve
aqueles programas que instalaram, o BIA%. A

49 A partir da Resolucdo 01/2006 foi instituido na Rede Municipal de Ensino
de Floriandpolis o Bloco Inicial de Alfabetizagao (BIA), que envolvia os trés
primeiros anos do ensino fundamental. Os professores que atendiam essas
turmas passaram por formagdo em servico que tinha como base o programa
de alfabetizacdo do governo federal chamado Pro-letramento. A formacao foi
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discussdo tinha outro foco, parecia um universo,
uma [outra] abordagem, ele tinha um pouco do que
se falou em alfabetizacdo, mas a0 mesmo tempo
ele ndo tinha nada. E como se aquilo existisse da
cabeca de alguém que nunca entrou numa sala de
aula de anos iniciais, principalmente de primeiro
ano. E se tu colocasses aquilo tudo em pratica, que
era um excesso de tarefa, [...] tarefismo, porque
a cada grupo de formacgdo voltava-se com muita
tarefa, [...] que eles pediam para aplicar com a
turma e levar. O que acontece? [...] Tu vinhas com
um planejamento X, tu interrompias com o deles,
porque eu ndo conseguia sentir que “dava liga” com
aquilo que eu acredito. De repente aquilo que eu
fazia ja mudava, ja ndo era mais o que eu acredito,
enfim, esse tarefismo era bem complicado, entdo
aumentou bastante (P9, Escola B).

Ah, tem muito mais porque agora ¢ muito mais
cobrado. Agora mesmo o planejamento aqui na
escola, esse més foi o terror [...]. (P1, Escola A).

O depoimento da professora P1 enfatizou o acimulo de tarefas e

o pouco tempo determinado para que elas sejam cumpridas:

E ndo ¢ so6 isso porque tem que fazer mais duas
sequéncias didaticas também e, além disso, tem que
constar no planejamento, atividades permanentes,
[...] para uma semana. Eu falei que para uma
semana ndo daria. Imagine como ¢ que em uma
semana vamos dar conta de tudo isso, tem nosso
planejamento diario, t€ém todas essas coisas. Tem a
nossa vida pessoal, [...] foi tanta confusao, [...] eu
mesma fiquei atrasada com o meu planejamento,
[...], eu ndo conseguia planejar atividades assim,
sabe, tu te sente perdida, eu fiquei meio perdida
(P1, Escola A).

realizada com os professores por aproximadamente trés anos. O material era
composto de seis fasciculos, sendo o fasciculo 3 intitulado A organizacdo do
tempo pedagogico e o planejamento do ensino. Essa formacao trabalhava ndo
s6 com a concepgdo de alfabetizagdo e letramento, mas também com uma nova
metodologia de organizacdo do trabalho em sala de aula, incluindo sequéncias
didaticas, atividades permanentes e atividades de sistematizacao.
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Nessas falas percebemos questdes relativas a reconversdo da
funcdo docente diante das novas exigéncias relacionadas ao manejo de
novas metodologias para o ensino. Os professores apontaram a inser¢ao de
novas técnicas, novas formas de ensinar, de planejar e esse aspecto remete
ao que definimos anteriormente como a constru¢cdo de um novo perfil
docente. Geralmente as praticas docentes sdo alvos de mudanca diante
da cobranca da utilizacdo de novos métodos Essas proposigdes procuram
invalidar e desqualificar o trabalho dos professores, como se tudo o que
tivesse sido feito até o momento ndo tivesse a menor validade, ou fosse
errado, equivocado, e, portanto, passivel de questionamentos. Abrem-se
entdo espacos para a instalacao de novo perfil, da reconversao docente.

Os preceitos de eficiéncia e eficicia servem como argumento para
enquadrar o planejamento dos professores em modelos predeterminados
e pressupde maior controle sobre o que fazem. O apelo a inovacdo e a
necessidade de mudanca no papel do professor incide sobre sua formacao
em servico, como salientado no relato da professora P9. A politica opera
no sentido de uma (con)formagdo dos docentes aos seus projetos.

Todavia, os depoimentos revelaram a resisténcia dos docentes.
As praticas de ensino que ddo seguranca e sdo avaliadas pelos professores
como legitimas ndo sdo abandonadas. Por esse motivo eles afirmaram
que realizam seu planejamento e outro da forma lhes € solicitado, talvez
para ndo sofrer constrangimentos. Isso ficou claro quando comentaram:
“o que acontece, o teu programa, tu vinhas com um planejamento X, tu
interrompia com o deles [o planejamento proposto pela SME], porque
eu ndo conseguia sentir que ‘dava liga’ com aquilo que eu acredito” ou
“como ¢ que em uma semana a gente vai dar conta de tudo isso, tem
nosso planejamento diario, [...] eu mesmo fiquei atrasada com o meu
planejamento”. E 6bvio que essa pratica acarreta mais trabalho.

Outra dimensao destacada nos depoimentos ¢ o carater de controle
sobre o trabalho realizado. Os professores ndo negaram a necessidade
de acompanhamento, inclusive o reivindicam. Porém, a dindmica de
cobranca ¢ considerada uma forma de monitorar o seu fazer. Segundo a
supervisora pedagogica,

atualmente estamos vivendo uma transi¢do de
planejamento, buscando uma unica agdo de
planejamento da escola [...], no sentido ja de
apontar para as competéncias e habilidades,
objetivos e moldes de avaliacdo descritiva entdo
estamos nesse processo que ora ¢ tranquilo, ora
nem tanto (Supervisora, Escola A).
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Perguntamos a supervisora por que o processo nao transcorria de
forma tranquila e ela respondeu o seguinte:

Porque mexe com as convicgdes e estrutura da
questdo do saber. [Os professores questionam]
Eu sempre fiz assim e da certo, agora eu vou ter
que fazer diferente, qual o objetivo real de fazer
diferente? Serd que ¢ mais trabalho para eu,
professor? Ou sera que realmente vai provocar uma
mudanga, uma reflexdo? Como equipe pedagogica,
pensamos que quando se debruga para estudar
sobre a nossa pratica estamos refletindo de forma
mais consciente para que ela se altere. Perceba
que esse caminho que eu tinha certeza absoluta
poderia ser conduzido de outra forma. Entdo em
cima dessas questoes e vislumbrando ja o produto
final que seria a pratica dos alunos, gostariamos de
mudar algumas condutas e algumas praticas [...].
Isso demanda um pouco mais de trabalho porque
os professores as vezes ficam naquela logica de
pratica e precisa refletir sobre essa prética pra
muda-la se deseja-se mudar. Fala-se em mudanga,
mas na pratica mesmo a execugdo dessa mudanca
as vezes nao ¢ tdo confortavel até pelos que
propdem (Supervisora, Escola A).

No relato feito pela supervisora emergiram expressdes
caracteristicas da retorica discursiva do modelo gerencial implantado
no setor publico, como “produto final” do trabalho do professor, ao
referir-se aos conhecimentos adquiridos pelos alunos. Um produto
pode ser quantificado sem que seja necessario estabelecer as multiplas
determinacdes envolvidas no processo. Esse depoimento conota a
conducdo da pratica docente sob a égide do desenvolvimento de
competéncias e habilidades — orientacdo presente também em textos de
OM e do MEC. E claramente enfatizada a pretensio de alterar condutas e
praticas docentes e um dos meios utilizados para esse fim ¢ a “transicdo
de planejamento”, ou seja, os professores sdo chamados a adequarem suas
praticas as novas metodologias. Entendemos que € por meio das mudangas
indicadas para a pratica docente que o trabalho do professor também ¢
reconvertido. Contudo, ndo significa afirmar que o professor ndo deva se
atualizar e inovar sua pratica. A contradi¢do reside na forma como isso
vem ocorrendo, com os saberes docentes postos a prova, propondo-se
a substituicdo desses saberes pela eficacia ancorada na divulgacdo dos
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indices decorrentes das avaliagdes em larga escala. A preocupacao ¢ de
desenvolver, nos alunos, competéncias e habilidades voltadas apenas para
o mercado de trabalho.

Por meio dos depoimentos dos professores e da supervisora foi
possivel perceber a tentativa da RME de Floriandpolis em consolidar uma
politica que visa operar modificagdes na pratica docente. As alteracdes
expostas levam os professores a se apropriarem de novas técnicas, outros
jeitos de planejar, de ensinar, readequar o que fazem, sem que isso
represente melhoria efetiva no ensino, o que resulta na resisténcia por
parte dos docentes. Observamos nas declaracdes dos docentes que, mesmo
resistindo, acabam operando mudangas na forma como desenvolvem o
trabalho, fato que contribui para a intensificagdo do labor.

Quando questionamos a diretora da Escola A sobre as queixas
e reivindicagdes dos professores, a questdo de novos procedimentos
relacionados ao planejamento foi novamente mencionada:

[...] nos anos finais, quando, por exemplo, tentamos
introduzir esse novo planejamento, essa nova
maneira de estar colocando isso, de registrando, e
de preparando a aula, houve bastante resisténcia.
Alguns [professores] observamos que tem um vicio
de planejamento de todo ano serem os mesmos,
isso também deixamos claro para o grupo. Porque
na nossa visao o planejamento ¢ algo que tem que
nos motivar também para o trabalho, na medida em
que vocé tem algo pronto aquilo também se torna
uma coisa muito mecanica. [...] Na ultima reunido
esclarecemos isso, que eles [os professores] sentem
falta de preparo mesmo, entdo eles nos solicitaram
uma formagdo. [...] Os anos iniciais tém tido
também [formacdo] sempre acompanhando essa
nova metodologia, embora eles estejam mais
tranquilos, [hd] um acompanhamento também
da nossa assessoria da secretaria junto com a
supervisdo (Diretora, Escola A).

Ao examinarmos os depoimentos da diretora e da supervisora nos
deparamos com uma reestruturagdo na forma de trabalho do professor. As
proprias falas apontam para mais trabalho e para o dominio de novos
procedimentos relacionados ao planejamento. O argumento da crise
na educagdo e da responsabilizacdo dos professores, difundido pelos
governos nacionais e midias, torna-se justificativa poderosa que visa a
adesdo e ao consentimento dos proprios docentes e da equipe pedagdgica
as alteragdes propostas.
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A questdo dos novos procedimentos relativos ao planejamento
também foi ressaltada pelos professores:

[...] semana passada estavamos tendo a questdo
do replanejamento, s6 que ¢ um modelo que
veio agora da prefeitura, ¢ a [fulana] que esta
encaminhando isso. Entdo tens que trabalhar a
questdo de sequéncias didaticas®, estdo focando
muito nisso e as vezes ndo estamos dando conta do
que temos que dar, porque estamos muito em cima
disso. Estd uma cobranga muito grande, tem que
entregar pelo menos cada disciplina uma sequéncia
didatica por més. S6 que € assim, o professor ja tem
uma carga horaria que ¢ complicada, tens as tuas
coisas que tens que dar conta e agora tem mais isso
(P2, Escola A).

As alteragdes no modo de planejar as aulas sdo inspiradas nos
programas do MEC. Programas como Pro-letramento e Olimpiada de
Portugués se utilizam da terminagdo “sequéncia didatica”. Também no
Portal do Professor do MEC sao apresentadas sequéncias didaticas de
temas do curriculo®'. A politica de formagdo em servigo oferecida aos
professores da RME de Floriandpolis age no sentido de conformar
o trabalho docente aos projetos estabelecidos pelo Estado. As falas
dos professores, da diretora e da supervisora escolar apontaram para a
tentativa de reconversao do trabalho por meio de modificagdes na pratica
docente, buscando imprimir novas performances ao trabalho docente.
Esse redimensionamento se ancora na politica em vigor, centrada na
gestao dos resultados provenientes das avaliagdes em larga escala.

Essas mudangas no modo como os professores estruturam
seus planejamentos tém colidido com a resisténcia desses profissionais.
Muitas vezes a altera¢do da pratica docente ndo é o que o professor
sente como necessario ao desenvolvimento e qualificacdo do seu

50 As sequéncias didaticas sdo um conjunto de atividades ligadas entre si,
planejadas para ensinar um contetido, etapa por etapa. Organizadas de acordo com
os objetivos que o professor quer alcangar para a aprendizagem de seus estudantes,
que envolvem atividades de aprendizagem e avaliagio. (FLORIANOPOLIS,
2011e)

51 Realizamos uma busca com o verbete “sequéncia didatica” no site do MEC
e tivemos acesso a noticias sobre as Olimpiadas de Portugués e uma noticia que
se refere ao Portal do Professor. No Portal do Professor visualizamos uma pasta
intitulada “coleg@o de aulas” que corresponde as sequéncias didaticas.
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trabalho. Ao declararem suas angustias, os professores as relacionaram
a operacionaliza¢do das mudancas exigidas, uma vez que nao se sentem
seguros para implementa-las e ndo acreditam que elas impliquem
melhorias na aprendizagem dos alunos. Contudo, as mudangas propostas
a pratica resultam em altera¢des no ritmo de trabalho dos professores, que
sdo estimulados a planejarem de forma diferenciada seu fazer.

Os professores entrevistados reconheceram a necessidade de
planejar, do acompanhamento da equipe pedagdgica, mas o que percebem
¢ um gerenciamento sobre a pratica, a desqualificacdo do que fazem e
a atribui¢do de outros procedimentos, o que tem desencadeado mais
trabalho. Entretanto, resistem as mudangas, das quais ndo participam
e que ndo consideram significativas na realizacdo do trabalho com os
alunos. Essa resisténcia se manifesta quando sdo colocados em um lugar
esvaziado de conhecimento e atribulado de tarefas.

4.1.8.2 O conselho de classe participativo

Quando perguntados sobre as formas de controle e avaliacdo do
trabalho, os professores destacaram o conselho de classe participativo
como momento em que o trabalho ¢ submetido a avaliacdo dos alunos e
dos pais. A esse respeito, apresentamos alguns relatos:

[...] os conselhos de classe participativos em que 0s
alunos falam e os pais a forma como eles entendem
nosso trabalho. Mas como eles [os pais] estdo
longe eles ndo entendem. Os pais ndo tém uma
capacitac@o técnica pra estar avaliando. Eu discuti
muito essa questdo agora. Esse bimestre eu tive
uma mae que iniciou assim a fala: “eu avalio que o
trabalho da professora”, eu pensei, sera que os pais
tém essa capacidade para estar avaliando? Porque
quando eu passo e vejo um prédio, eu paro e penso
assim eu nao estou entendendo aquilo ali, mas eu
ndo posso avaliar, porque ali tem um engenheiro,
nao posso dizer se o engenheiro estd fazendo certo
ou esta fazendo errado [...]. Entdo eu questiono se
os pais poderiam estar participando do conselho
dessa forma, de avaliar o trabalho do professor. Nao
¢ que eu queira excluir os pais dessa participagao,
mas existem outros momentos. Existe uma reunido
onde tu expdes teu trabalho, os pais expdem
as davidas, os pais ndo vdo com esse sentido de
avaliar. Eu acho que essa avaliagdo conta sim [a
avaliag@o realizada no conselho de classe], no caso
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de professores que tém uma avaliagdo mesmo de
substituto, estagio probatdrio, acho que ¢ um ponto
a mais ou a menos (P1, Escola A).

[...] nos pré-conselhos ¢ onde os alunos fazem a
avaliagdo de cada professor de cada disciplina,
entdo 1a no conselho de classe ¢ lido o pré-conselho
entdo ali eles [equipe pedagogica e diregao] também
tém uma ideia de como ¢ o teu trabalho em sala de
aula. Até porque a nossa equipe ¢ desfalcada, ndo
tem como estar em sala de aula toda hora, acho que
elas avaliam mais por ai (P3, Escola A).

O conselho de classe que aparece na fala de alguns professores
se evidencia com caracteristicas de um sistema de prestacdo de contas e
accountability. O trabalho ¢ exposto a prova em situagdes que, muitas
vezes, sdo desconfortaveis, convertendo-se em momentos de pressdo
sobre o docente. Diante da avaliagdo dos alunos, da familia e da equipe
pedagdgica, os professores tendem a exercer seu trabalho sob regulagéo,
o que pode levar a intensificagdo do trabalho a fim de satisfazer as
expectativas e ter boa avaliagdo. Em decorréncia da cobranga vem o
julgamento sobre o trabalho desenvolvido. Julga-se o que foi realizado, o
que deixou de ser ¢ a forma de execugdo. As avaliagdes em larga escala
sdo um bom exemplo disso. A possibilidade de serem avaliados de forma
negativa conduz os professores a despenderem mais esforco e dedicarem
maior empenho ao trabalho; afinal, essa é a pretensdo das politicas de
accountability. O controle e a cobranga aos quais os professores sdo
expostos por meio dos conselhos de classe interferem na sua subjetividade,
na forma como se veem e compreendem seu trabalho e seu desempenho.
E preciso considerar que nesses momentos corre-se o risco de que pais
e alunos ndo tenham claro o que estdo avaliando, destacando questdes
pessoais podendo secundarizar aspectos concernentes ao método de
trabalho e ao ensino. Os professores convivem com a incerteza desses
julgamentos e, muitas vezes, fazer mais e melhor se torna a ordem do dia.
E nesse contexto que a performatividade ganha espago (BALL, 2010).
Nessa busca por satisfazer um perfil profissional imposto socialmente, a
intensificagdo do labor espreita os professores.

Quando questionada sobre as faltas dos professores, a diretora da
Escola A relatou a seguinte situacao:

[...] a pessoa me relatou questdes emocionais e
conselho de classe ¢ pressdo; isso mexe com a
pessoa, entdo 30 dias [de afastamento]. Nao em
funcdo de que ela esta doente, mas isso acaba, essa
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pressdo. Se o que ela me relata até é verdadeiro? Se
justifica porque é um momento de pressao, aquilo
mexe com certas questdes. Pede licenga de um
més para se afastar para ndo estar nesse momento
porque a presenca dos pais as vezes incomoda
(Diretora, Escola A).

O relato da diretora aponta o conselho de classe como
mecanismos de regulacdo, pressdo sobre os professores; indica episodio
de constrangimento vivenciado por alguns docentes. Mais uma vez nos
deparamos com a estratégia de ressignificagdo de conceitos. A participacao
dos pais foi e ainda € bandeira dos professores das escolas ptblicas, aspecto
importante na democratizagao das unidades educativas, mas ganhou outro
significado: a participagdo passa a ser sinonimo de fiscalizagdo, avaliagao
do trabalho e de pressao sobre os docentes (CASTRO, 2008).

Os excertos a seguir revelam outras impressdes dos professores
sobre a avaliagdo promovida nos conselhos de classe participativos:

[...] eu estou sempre trabalhando como se realmente
fosse avaliada, até agora ninguém chegou para
mim e disse, “olha eu estou te avaliando”, mas
eu sempre trabalhei pensando que alguém esta
me controlando. Eu acho que se tu nao tens um
controle, [...] tens que pensar que tem alguém te
observando, que tu estds sendo de alguma forma
avaliada para vocé sempre querer fazer melhor. [...]
E eu acho que o proprio aluno avalia o teu trabalho
nés temos os conselhos de classe, tem o pré-
conselho, o proprio aluno no pré-conselho vai falar
0 que esta bom, o que esta ruim. Eu acho muito
importante porque tu tens que sentir o teu trabalho
sendo avaliado sendo tu ndo vais fazer por merecer
também (PS5, Escola A).

Sinto falta de ter alguém para assistir a aula e ter
alguém para dizer “olha da para melhorar aqui,
aquele aluno ficou disperso”. Claro que se observa,
mas muitas vezes nao da conta de atender a tudo,
entdo esse olhar de auxiliar mesmo, essa troca, eu
sinto falta. Para mim isso ¢ fun¢do do supervisor
e aqui o supervisor faz tantas coisas que eu acho
que essa fun¢ao fica meio relegada, porque nao tem
tempo de estar na sala (P10, Escola B).
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Os relatos feitos pelas professoras P5 e P10 n3o negam a
importancia da avaliacdo sobre o trabalho; inclusive a colocam como
incentivo a reflexdo para melhoria da pratica docente. Consideramos que
essas falas expressam a defesa da necessidade do trabalho coletivo nas
escolas. O ato de avaliar ¢ intrinseco ao fazer docente e, a partir desse
entendimento, a observagao das atividades que desenvolvem ¢ vista como
uma necessidade. A importancia dada a avaliagdo do trabalho demonstra
uma tentativa de buscar reconhecimento pelo esforco, “fazer por
merecer”’, como afirmou a professora P5. Os relatos desses professores
demonstraram que se autoavaliam e buscam confrontar suas avalia¢des
com a de outros colegas, buscando qualificar o trabalho.

4. 1.9 Avaliac¢oes

Dividimos a analise sobre as avaliacdes realizadas nas escolas
em dois itens: avaliacdes bimestrais e avaliagdes em larga escala.

4.1.9.1 Avaliacdes bimestrais

Nesse ponto, os professores enfatizaram a alteracdo do periodo
de avalia¢do, que era trimestral e passou a ser bimestral, bem como
a realizacdo de avaliacdes descritivas nos anos iniciais do ensino
fundamental. Tais procedimentos resultaram em aumento da carga de
trabalho, como podemos constatar no seguinte depoimento:

[...] esse ano tivemos aqui na escola uma mudanga,
trabalhavamos com trimestre, entdo tu tinhas
mais tempo para planejar, ver tuas avaliagoes,
ver onde o teu trabalho estava sendo emperrado.
Agora nao, passou para bimestre, entdo quer dizer,
sdo mais avaliagdes que tu tens que fazer, tens
que estar avaliando o aluno e tens que dar um
‘feedback’ mais rapido pela questdo das notas.
[...], ndo sei como € que isso passou, mas veio
do DEF [Departamento de Ensino Fundamental],
veio de acordo com o [fulano]. Tinhamos nos
programado pelo calendario com trimestre, mas se
mandou o calendario para 1a [DEF] no comego do
ano e parece que foi vetado. Parece que foi uma
deliberagdo para todas as escolas, que teria que ser
bimestral (P2, Escola A).
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A reducdao do periodo de avaliagdo do aluno, ao passar de
trimestral para bimestral, corresponde a um més a menos de observagdo
e avaliag@o, impondo ao professor a aceleracdo do ritmo de trabalho em
razdo do tempo reduzido para elaboracdo e aplicagdo de instrumentos
avaliativos, para o registro e finalizacdo das avaliacdes. Aumento no
ritmo do labor ¢ uma das formas pelas quais se intensifica o trabalho dos
professores. Nesse caso, t€ém-se as mesmas tarefas para cumprir, mas em
um periodo menor de tempo, o que implica fazer tudo mais rapidamente.
Outro aspecto levantado foi o das avaliagdes descritivas:

Outra coisa ¢ a questdo das avaliagdes ndo ¢ que
eu ndo concorde com a avalia¢do descritiva, mas é
que eu tenho 29 alunos em cada turma, mas os que
tinham saido que eu tinha que fazer também. Dava
mais de 60 avaliagdes para vocé fazer, descritivas,
toma tempo, eu estive calculando se de cada aluno
a gente levar meia hora ali, de 60 alunos vamos
levar 30 horas em casa pra fazer a avaliagdo.
Praticamente uma semana de trabalho [...]. Entdo
sd0 muito mais coisas que temos que dar conta.
Tem que trazer atividades diferenciadas, porque
temos alunos com niveis diferentes. Eu acho que
tem muito mais trabalho, muito mais cobranca,
acho muito mais cansativo (P1, Escola A).

A entrevistada abordou questdo importante acerca do
redimensionamento do trabalho dos professores. Estes s@o solicitados
a elaborar atividades diferenciadas de acordo com as dificuldades
apresentadas pelos alunos — situag¢do que tem se feito mais presente
com a adogdo da progressao continuada na RME. Ao implementar
novos modelos de avaliagdo descritivas, a SME ndo teve a preocupagio
em prover aos professores tempo especifico para essa tarefa dentro
da jornada de trabalho. A realizagdo desse trabalho em casa soma-se
a outras atividades que o professor ja desenvolve, como corregdes e
planejamentos.

Ha que se considerar que o professor dos anos iniciais precisa
fazer a avaliagdo descritiva de 60 alunos e de cada disciplina com a qual
trabalha: Portugués, Matematica, Historia, Ciéncias e Geografia. Como
consequéncia, tem-se uma sobrecarga de trabalho que causa a diminui¢ao
dos momentos de dedicagdo ao relacionamento pessoal com a familia.
Temos ainda o relato da diretora da Escola A a respeito da alteragdo no
periodo de avaliagdes:
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[...] com a historia de a avaliagdo voltar a ser
bimestral, isso tem sido uma queixa muito grande,
a questdo que envolve mais trabalho. E a nossa
justificativa ndo ¢ nem tanto também a questdo do
tempo, mas a questdo da qualidade dessa avaliagao
porque [...] ele [o professor] estd terminando uma
avaliagdo, todo um processo e daqui um pouco
tem que entregar outra [avaliagdo]. Entdo fica
tudo muito apertado para ser uma avaliacdo com
mais qualidade. Estamos também organizando
um documento com justificativa para pedir pro
Conselho Municipal [de Educacdo] para voltar o
trimestral (Diretora, Escola A).

Destaca-se a fala da diretora da escola no tocante ao
reconhecimento de que a mudanga no tempo disponibilizado para que
se facam as avaliagdes representa maior trabalho para o professor,
prejudicando, muitas vezes, a qualidade da avalia¢do. O documento que
determina a avaliagdo bimestral é a Resolu¢ao CME 02/2011 que dispde
sobre o processo de avaliacdo, recuperacdo, promog¢do, colegiado de
classe e recursos de ato avaliativo para o Ensino Fundamental da Rede
Municipal de Ensino de Florianépolis. (CONSELHO MUNICIPAL DE
EDUCACAO, 2011). O segundo artigo desse documento estabelece a
divisdo do ano letivo em periodos de no minimo 50 dias letivos cada e
os denomina “bimestres educativos”. O artigo 23 versa sobre o colegiado
de classe, que deve ser realizado a cada “bimestre educativo” e anteceder
o registro definitivo do rendimento e desempenho dos estudantes. Nesse
artigo tem-se a consagracdo da obrigatoriedade da avaliagdo a cada
bimestre.

As consideracgdes feitas pela diretora e pelo professor P2 nos
levam a considerar que essa foi uma atitude arbitraria que partiu dos
orgdos que elaboram a politica educacional do municipio: o Conselho
Municipal de Educagdo e a SME. Parece-nos que os argumentos dos
professores, relacionados ao tempo necessario para a efetivacdo de uma
avaliac@o qualitativa e para a sistematizacao desta, ndo sdo considerados
pelas autoridades. Nao sdo observadas as implicagdes de tais regulagdes
no processo de ensino e aprendizagem, que comprometem a qualidade da
avaliagdo realizada e a organizagdo do trabalho docente, uma vez que aos
professores s3o exigidos novos ritmos.
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4.1.9.2 Avaliacdes em larga escala

Os comentarios sobre as avaliacdes em larga escala
apareceram de forma contraditoria nos relatos dos professores. Alguns
demonstraram concordancia com a aplicagdo das provas; outros nem
tanto, pois as veem como instrumento de avaliacdo parcial de seus
trabalhos e porque, muitas vezes, sdo apontadas como capazes de
redimensionar o curriculo.

Na andlise das falas relacionadas ao carater regulatério das
avaliagOes, destacamos a opinido do professor P3: “a prova ¢ até
importante, mas do jeito que ela estd sendo dada, ndo sei se estd
servindo. A prefeitura diz que ndo ¢ para cobrar em cima da gente,
mas queiras ou ndo queiras sempre tem cobranga” (P3, Escola A).

Quando questionado se havia recebido algum tipo de cobranga
por conta das avaliagdes em larga escala, o professor P3 respondeu:
“Nao, ainda ndo me chamaram, mas no ano passado por exemplo, eu
ndo gostei dos meus resultados, eu me cobro, agora a prefeitura nunca
me cobrou” (P3, Escola A).

A fala do professor demonstra que ha de fato uma cobranca
instalada. As repercussdes a respeito do IDEB na midia e a realizagdo
da Prova Floripa apontam para o controle e a avaliagdo do trabalho
docente por meio das avaliacdes em larga escala. O professor ¢
submetido a um diagnostico, o que por vezes se converte numa
“internalizacdo” da cobranga.

A informac¢do dada pelo professor P3 — “ainda ndo me
chamaram” — ¢ um indicativo de que a SME chama os professores
a prestarem contas sobre o resultado das provas. E o que comprova a
comunicag¢do interna (CI) que convoca professores cujas turmas nao
obtiveram bons resultados na Provinha Brasil em 2011.

Entendemos que tais métodos de regulacao do trabalho docente,
identificando os professores, sdo constrangedores. A comunicagao
interna foi enviada a todas as escolas da Rede Municipal de Ensino
de Florianopolis, mesmo aquelas cujos nomes ndo constavam na
listagem.

Fica nitido o propoésito de cobrar dos professores melhor
desempenho e adequagdo do planejamento ao que ¢ avaliado na prova.
Evidencia-se que a avaliagdo do trabalho do professor se ancora na
avalia¢do de desempenho dos alunos, por meio dos resultados obtidos
nas avaliacdes em larga escala.

O texto da CI, que corresponde a Figura 2, apresentada na
proxima pagina, enfatiza o objetivo de discutir encaminhamentos
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quanto ao processo de planejamento e agdes/intervengdes a serem
i i i Osti a Provinha
desenvolvidas, considerando os resultados do diagnostico d

Brasil.

. - S s furmas
Figura 2 — Comunicagdo Interna dlrlglda aos pr'ofessores cujas
néo alcancaram bons resultados na Provinha Brasil — SME/ 201152
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Apresentamos outros excertos das falas dos professores a respeito
de como pensam e sentem as avaliagdes em larga escala, iniciando pelo

relato da professora P9:

[...] esses dias o pessoal estava corrigindo [...] e
comentaram se o tipo de letra que estavam usando

52 Na Figura 2 realizamos edi¢des com o intuito de manter sigilo sobre a
identificagdo dos professores e chefias envolvidas.
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estaria correto ou nao [...]. Eu ouvi comentarios de
ansiedade, “ah um aluno bom tipo esse faltou bem no
dia da prova”. Diziam que esse aluno tinha que fazer a
prova porque melhora o indice (P9, Escola B).

O relato demonstra que os professores percebem que a avaliagido
dos alunos representa a sua avalia¢do e o controle sobre o seu trabalho,
conferindo a essa o poder de regulacdo. A divulgag¢do dos indices de
desempenho das escolas nas avaliagdes em larga escala e o atrelamento
desses as verbas influenciam a condugao da pratica docente. Os professores
sdo orientados a trabalhar com os alunos os contetudos que serdo avaliados
na prova. Tal medida pode ser observada na CI apresentada, cujo proposito
foi convocar os professores para redirecionar o processo de planejamento
e definir agdes/intervencdes em sintonia com os conteudos avaliados na
Provinha Brasil, ou seja, hd uma tentativa na Rede Municipal de Ensino
de reduzir o curriculo aos conteudos das avaliagdes em larga escala.
Assinalamos na fala a seguir outras repercussodes desse processo:

[...] eu tive que ouvir que os nossos alunos nao
aprendiam exatamente aquilo que era dado e eu
ndo sei qual era a inten¢do de quem faz a prova.
Eu ouvi aqui [na escola] e fora daqui e fiquei bem
preocupada porque ¢ uma coisa estanque [...]
Normalmente d4 uma angustia no professor porque
eu ndo me sinto contemplada em tudo aquilo que
eu invisto na minha aula para alguém dizer que os
meus alunos ndo deram conta de tal questdo. Isso
para mim ndo tem significado nenhum, nunca teve
porque estd medindo o aluno pontualmente sem
levar em consideracdo quantos desses alunos t€ém
dificuldades, quantos desses alunos realmente se
apropriam do conceito que sdo coisas que eu muitas
vezes ndo consigo dar conta com o tempo que nds
temos. [...] Sdo coisas que me deixam angustiada
porque meio que tentam tabular uma coisa que nao
¢ real (P10, Escola B).

A professora discordou do modo como as provas sdo realizadas.
Disse que a andlise feita dos resultados dos alunos ndo tem significado
para ela, mas, num movimento contraditorio, apontou a angustia
gerada pelo fato de ndo ser considerado o esforco que empreende em
seu trabalho. Percebemos essa relagdo em outras falas, nas quais
os professores desqualificaram as avaliacdes em larga escala, mas
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admitiram que elas geram inquietacdo, apreensdo e sofrimento. Sdo
efeitos de uma regulacdo acirrada sobre o trabalho dos professores. O
que parece angustiar os docentes ¢ o fato de que os indices nao traduzem
as contradigdes que permeiam o processo de ensino e aprendizagem
dos alunos e tampouco advém de uma avaliagdo formativa e processual
que considera a materialidade onde se desenvolve o trabalho docente.
Os indices expressam um momento estanque do ato de ensinar. As
determinacdes presentes nas notas de cada estudante s6 o professor tem
a capacidade de avaliar. E justamente o que os entrevistados ressaltaram
nas entrevistas: as multiplas determinagdes que estdo por tras das notas
dos alunos, que vao desde “chutes” a negacdo em responder as questdes
que ndo sdo propostas pelos professores.

Outros professores indicaram como ocorrem as cobrancas em
relagdo as provas:

[...] pelo menos a gente aqui na escola tem, nao sei
se todo mundo faz a utilizagdo do sistema, tem o tal
do Meritt, que vocé entra para acessar [o resultado
das] provas. E querendo ou ndo as pessoas acabam
meio que balizando o seu trabalho por aquilo ali,
por mais que nao se fale, mas quando vocé entra ali
e olha os dados da sua turma em relagdo as outras
turmas, se vé que ndo foi bem, fica uma coisa meio
complicada mesmo. As vezes ndo abertamente, mas
uma coisa meio velada. Acho que até a pessoa se
sente mal, se sente constrangida, se sente avaliada
pelos outros [...]. Mas eu acho que isso muda até a
rotina das aulas, quando tu sabes que daqui a duas
semanas vai ter, tu intensifica em algumas questdes
que tu sabes que a tua turma tera um desempenho
melhor na prova, principalmente matematica e
portugués que sao o foco [...] (P2, Escola A).

A professora P9, quando questionada se havia recebido cobranga por
conta do desempenho dos alunos nas avaliagdes em larga escala, afirmou:

Como professora ndo, como unidade escolar sim,
porque ja apareceu grafico do IDEB, olha a nossa
escola estd abaixo do IDEB. [Exposto] na sala dos
professores, mas também ndo me senti aborrecida
com isso porque ndo foi uma cobranga para mim,
foi mais carater informativo mesmo, mas eu ja vi
pessoas que tiveram cobrangas do seu trabalho
individualmente (P9, Escola B).
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As falas nos rementem ao poder de coercdo que as avaliagdes em
larga escala comportam e a individualizac¢do do trabalho. O docente, que
sempre teve o processo avaliativo como central no seu trabalho, e de fato
0 ¢, se vé dando voz e vez a um mecanismo que difere daquele que pratica.
Os professores expressam sentimentos como angustia e constrangimento.
Essas estratégias trabalham com a ldgica da desqualificacdo do professor
e da comparagdo, gerando, por vezes, a competitividade no ambiente
de trabalho e a intensificagdo. E a gestdo por resultados impondo novos
ritmos e objetivos ao trabalho dos professores.

A professora P9 evidenciou na entrevista a cobranga coletiva
em torno dos indices e também ressaltou a cobranca individual sofrida
por alguns professores. Ao falar que ndo se sentiu aborrecida pelo fato
da cobranca ndo dirigir-se a ela, revelou um dos efeitos dessa politica.
Os resultados sao individualizados, o que estimula a comparagao entre os
professores, da mesma forma que os rankings fomentam a comparagdo
entre as escolas. Inferimos que esses instrumentos avaliativos compdem
um arsenal de estratégias que contribuem para a intensificagcdo do trabalho
docente na medida em que a divulgagd@o dos resultados expde o professor
e seu trabalho. Ainda que se considere a parcialidade dessa avaliagdo, os
professores sdo provocados a conduzir suas aulas pelo que ¢ examinado nas
provas, buscando evitar o descrédito por conta da publicacdo dos resultados.

A respeito das implicagdes na questdo curricular, quando
questionados se houve alteragdes nos cursos de formacdo oferecidos pela
RME e na sua rotina de trabalho por conta das avaliagdes em larga escala,
os professores responderam afirmativamente. “Sim, acredito que sim que
houve uma preocupacgdo [...] de unificar o planejamento, a questdo do
curriculo, a questao do proprio livro didatico” (P7, Escola A).

E preciso considerar que a RME de Florianpolis vem adotando,
desde 2009, sistemas apostilados para as turmas do 1° ao 5° ano, sendo
sua utilizagdo facultativa. A adesdo a esse sistema tem atingido um
numero crescente de escolas. A mesma empresa que vende as apostilas
fica responsavel pela formacdo dos professores, cuja periodicidade e
contetido sdo diferenciados dos cursos oferecidos as escolas que nao
fazem uso das apostilas — estes sdo ministrados por técnicos da SME de
Floriandpolis. Segundo Oliveira (2011), em 2009 a formagao oferecida
aos professores que utilizaram o sistema apostilado teve a carga-horaria
de 40 horas, de junho a novembro. Ja para os professores de 1°, 2° e 3°
anos que ndo adotaram a apostila foram oferecidos cursos com 48 horas,
de fevereiro a dezembro.

Aadogaodeapostilasedaprogressao continuadatemsidoapontada
como uma das formas de os municipios melhorarem o IDEB (FREITAS,
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2007). Dessa forma, o ensino assume um carater tecnicista. Treinar para
as avaliacdes pode passar a ser a pratica. De acordo com Freitas (2007, p.
974), “enquadra-se a metodologia usada pelos professores”. Evidenciam-
se ainda novas formas de privatizacdes parcelares da educacao basica por
meio do fornecimento do material didatico pela iniciativa privada.

Destacamos relatos de como os profissionais de direcdo e a
supervisdo se comportam quando questionados a respeito da possibilidade
de pressao por resultados nessas avaliagdes:

Sinto [pressdo], sinto sim, eu acho que era
uma politica bem do ex-secretario. [...] ndo era
uma coisa assim clara, mas era uma coisa mais
velada. Em toda reunido que ele estava vinham os
resultados, os indices, [...] nossa escola tem que ser,
a Rede tem que ter, tem que chegar a tal e enfim, ¢
uma coisa mais velada, mas nés sabemos. Mudou
bastante com a saida dele®, percebo essa mudanga,
mas eu acho que ainda ¢ uma politica 1a dentro,
mas nao ¢ algo tao visivel (Diretora, Escola A).

Ao perguntarmos a diretora da Escola A se essa pressdo afeta o
trabalho dos professores e alunos, obtivemos a seguinte declaracao:

Nao sinto que isso interfira na escola, de maneira
nenhuma, até porque também discutimos muito
essas questdes aqui na escola. A questdo da Prova
Floripa, por exemplo, a primeira nos ndo fizemos. E
eu digo que a escola ¢ respeitada porque bancamos
ndo fazer e justificamos com argumentos, nos
posicionamos. Entdo isso faz com se consiga esse
respeito. E as nossas discussdes sdo nesse sentido,
[...] eu ndo sinto de maneira nenhuma que isso
interfira no trabalho nao (Diretora, Escola A).

O relato apresenta a resisténcia da Escola A na primeira
aplicacdo da Prova Floripa. As justificativas elaboradas pelo coletivo

53 O secretario de Educacédo referido ¢ Rodolfo Pinto da Luz, que comandou a
Secretaria Municipal de Educacao de 2005 a 2012. Afastou-se nos ultimos meses
de 2012 para concorrer como vice-prefeito em Florianopolis. Retornou ao cargo
apos as eleicdes e assumiu novamente a SME em 2013, na gestao do concorrente,
do prefeito César Souza Jinior, do Partido da Social Democracia (PSD). Isso
demonstra a continuidade da politica educacional proposta para o municipio de
Floriandpolis.
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da escola para a ndo realizacdo da prova constam em documento
(Anexo A) que reline varios argumentos, entre eles, o de que a prova
pode desencadear o fortalecimento de mecanismos discriminatorios/
classificatorios das escolas e a promog¢do do ranqueamento, ¢ de que
se trata de uma simples medicao de resultado final, um procedimento
tradicional e insuficiente de avaliagdo, pois ndo considera fatores
do processo de aprendizagem e das condi¢des institucionais, nao
oferecendo elementos para a melhoria da institui¢do e do sistema por
ndo identificar as causas das dificuldades.

Percebemos, pelos argumentos politicos e pedagdgicos expostos
no documento, que o coletivo da escola demonstra a preocupagao com as
consequéncias das avaliagdes em larga escala. Alerta para riscos como
ranqueamento, controle externo, responsabilizacdo e competi¢ao entre
as escolas. Muitas condigdes de trabalho expressadas no documento
apareceram nas entrevistas dos professores como componentes do
processo de intensificagdo do trabalho docente.

A Escola A procura demarcar sua posi¢do ao enfatizar que o
processo de ensino ndo pode ser mensurado por uma avaliacdo e seu
resultado final. O que compde esse processo ¢ dinamico e envolve uma
quantidade significativa de fatores.

O documento aponta para o movimento de resisténcia a politica
colocada pela SME e pelo MEC e demonstra a tentativa desse coletivo
em se fazer ouvir e reivindicar o que acredita ser necessario a melhoria
da educacdo.

As avaliacdes em larga escala tém, de fato, assumido papel
relevante na politica adotada pela RME de Florianopolis. As entrevistas
realizadas com as diretoras e a supervisora mostraram as cobrangas feitas
pelo secretario municipal de Educagdo nas reunides de diretores. Os
professores também enfatizaram em suas falas a relagdo existente entre
os cursos de formagao e o resultado das avaliagdes.

A diretora da Escola A destacou o momento de resisténcia
coletiva a realizacdo da Prova Floripa, mas declarou ndo perceber o
constrangimento ao qual os professores sdo expostos por meio das
provas. Vemos aqui uma contradi¢do, pois nessa escola a recusa em
aplicar a primeira edicdo da Prova Floripa, em 2007, teve como um dos
argumentos — constantes na carta elaborada pelo coletivo e encaminhada
a SME — que esses mecanismos de avaliacdo estimulam competicao
entre as escolas, responsabilizando-as pelo seu sucesso ou fracasso.
Observa-se, no entanto, que responsabilizar a escola é responsabilizar
seus professores, mas isso ndo parece ser considerado uma vez que nao
se percebe que tal medida afeta os docentes. A fim de melhor esclarecer
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a percepcao das direcdes e da equipe pedagdgica sobre as avaliagdes e as
pressoes decorrente dos resultados expomos alguns relatos.

Eu acho que ndo, de forma especifica, essa
escola ¢ pressionada, mas acho que a Secretaria
estimula todos, todas as unidades de ensino a
buscarem melhor desempenho, e estimulam no
sentido da Prova Floripa, da Prova Brasil da
Provinha Brasil. Nesse sentido de fazer com que
os alunos respondam outras perguntas sobre o
assunto trabalhado de formas diferentes, além das
perguntas que o professor faz em sala de aula do
jeito do professor. Acho que a Secretaria estimula
dessa forma ndo s6 essa unidade de ensino, mas
num todo (Supervisora, Escola A).

[...] eu acho que a Secretaria ela cobra coisas, as
vezes ela tem que cobrar mesmo. A questdo dos
resultados ela cobra sim. Questdes assim: como
¢ que foi o resultado? Eles melhoraram, ndo
melhoraram? O que esta acontecendo? Em fungao
de que ela [a Secretaria] também proporciona, nds
participamos do projeto do SEFE> [apostilas] que
eles pagam um dinheirfo, [suprindo] a escola com
livros, com uma série de coisas, com formagao
mensal e tudo. Eles buscam resultado sim, entdo
eles questionam, eles perguntam como estd o
retorno disso. [...] No ano passado eu apresentei 75
criangas que ndo tinham alcangado a alfabetizacdo,
tive que justificar o porqué. E foi uma coisa clara,
eu tive no ano passado um primeiro ano com
troca de oito professoras, falta de profissionais.
[...] A Secretaria nos proporcionou uma pedagoga
de 40 horas, fizemos um projeto e essas criangas
estdo no periodo integral conosco. Agora eu estou
os liberando porque eles estdo conseguindo [se
alfabetizar] (Diretora, Escola B).

54 No ano de 2009 a SME de Florianopolis implementa o uso de apostila
como projeto piloto em uma escola da RME devido ao baixo IDEB da unidade
educativa. Durante os anos de 2009 e 2010 o sistema apostilado adotado pelo
municipio era o SEU do Instituto Unibrasil que faz parte da empresa SEFE —
Sistema Educacional Familia e Escola. Nos anos de 2011 ¢ 2012 o proprio SEFE
fornece as apostilas. (FRUTUOSO, 2013)
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Ao questionarmos se esse “estimulo” afeta o trabalho dos
professores e alunos, obtivemos as seguintes informag¢des da supervisora
da Escola A:

Alguns professores ficam com divida qual seria, se
existiria outro objetivo por tras desse aparente. E
tém esse receio no sentido de ter um ranqueamento,
por exemplo, e isso ter reflexo no salario, eles
se preocupam nesse sentido. Mas ndo ¢ uma
preocupagdo imediata, ¢ s6 uma suposicdo, mas
eles aceitam no sentido de conhecer como ¢ que
os alunos estdo se desempenhando frente a essas
atribuigdes, perguntas e fungdes (Supervisora,
Escola A).

A diretora da Escola B, quando questionada se a pressdo por
resultados afeta professores e alunos, respondeu:

Naio, eu acho que hoje a preocupagio por resultado
nem esta em cima da pressdo que a Secretaria faz. Eu
acho que ¢ mais angustiante pro proprio professor,
ele fica angustiado quando ele percebe que ndo t€ém
resultados. Na visdo do professor os resultados que
a Secretaria busca ¢ niimero, ¢ aprovagao. Eu acho
que existe alguma coisa, eu acho que nao ¢ s6 isso,
até pelos investimentos que percebemos. [...] O
que angustia mesmo o professor é ele perceber na
sala que alguns alunos nao vao, entdo a angustia
do professor ¢ real, ndo estd em cima daquela
cobranga de numeros (Diretora, Escola B).

Percebemos nos relatos que as avaliagcdes em larga escala sdo
notadamente reconhecidas pelas direcdes e equipes pedagodgicas como
a forma utilizada pela SME para buscar maior desempenho das escolas.
A supervisora da Escola A e diretora da Escola B consideraram que a
Secretaria cumpre o papel de estimular, cobrar, pressionar para o alcance
de melhores resultados. Inferimos que a gestdo por resultados amparada
nos sistemas de avaliacdo em larga escala se efetiva na pratica, ndo sendo
apenas uma prescricdo contida na documentagdo apresentada na secdo
anterior.

Novamente nos deparamos com a confirmagdo de que as
avaliagdes em larga escala condicionam o curriculo e a pratica docente. No
relato da diretora da Escola B, notamos a vinculacdo entre a aquisicao dos
sistemas apostilados e a suposta melhoria nos resultados do desempenho
dos alunos nessas avaliagoes.
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Chama a atengdo o fato de as diretoras admitirem a cobranga
de melhorias nos resultados sobre o diretor, mas ndo conseguirem
mensurar a pressao sobre os professores. A supervisora da Escola A e
a diretora da Escola B mencionaram que os professores se preocupam
com o desempenho dos alunos. Para a primeira, o professor quer avaliar
o estudante, como se a avaliagdo que este faz cotidianamente precisasse
ser referendada externamente. Nesse caso, o papel da SME ¢ apenas
de “estimular” para que se alcancem bons resultados. Para a segunda,
as provas motivam angustias para o professor, mas essa angustia
ndo estd condicionada as avaliacdes em larga escala e sim as mais
variadas dificuldades apresentadas pelos alunos. De fato, a angustia dos
professores comporta muito mais que o resultado das avaliagdes; todavia,
como evidenciado, a exposi¢do dos indices exerce pressdo e causa
constrangimento entre os docentes.

Os professores estdo submetidos a regulagdo advinda da
racionalidade colocada em torno de um consenso de que a educacdo vai
mal, que sdo responsaveis por isso e que as avaliagdes podem ajudar a
melhora-la. A cobranga pela melhoria do desempenho dos alunos recai
sobre os docentes e opera no sentido de fazé-los trabalhar mais. Tal
analise nos permite considerar que a intensificagdo do trabalho extrapola a
nog¢do de aumento na quantidade do que ¢ produzido. O trabalho pode ser
intensificado por meio da cobranca em torno da elevagdo qualitativa dos
resultados (DAL ROSSO, 2008). Na educagdo isso reverbera na maxima
“atender de forma mais qualitativa os alunos” — argumento que sustenta
a premissa que vincula melhoria do IDEB a melhoria na qualidade da
educagao.

Os professores convivem com as contradi¢cdes oriundas desses
sistemas de medigdes do trabalho desenvolvido. Se, por um lado, culpam-
se e monitoram os resultados dos seus alunos, por outro, questionam e
apontam as ambiguidades desse processo.

[...] Qual a inteng@o dessa prova? Nao esta claro
para mim, porque que tenha que avaliar o sistema
eu ndo questiono [...]. Agora avaliar exatamente
para qué? Qual o objetivo? Dizer que o professor
¢ incompetente porque os alunos dele ndo
conseguiram acertar aquelas questdes? Entdo os
alunos que ndo passam no vestibular sdo todos
frutos de incompeténcia de professores? [...] Os
alunos que ndo passam na prova do ENEM entdo
eles ndo tém capacidade mental, eles realmente ndo
poderiam estar numa universidade? Por que aquela
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questdo ¢ mais importante que aquela outra? (P10,
Escola B).

Expressam questionamentos sobre a avaliag@o, seus fins, seus
meios, suas limitagcdes, mas, notadamente, observa-se que por tras das
provas hd o medo do professor de ser taxado como incompetente, ndo
estar a altura das exigéncias, de mostrar-se incapaz (DEJOURS, 2006). Ao
se questionar se as avaliagdes tém como objetivo “dizer que o professor
¢ incompetente?”, a professora P10 demonstrou sua preocupacao com os
juizos de valor sobre o trabalho docente que advém desse mecanismo de
prestacdo de contas.

As contradigdes no processo de avaliagdo sdo evidenciadas na
fala da professora P7:

Entdo olha s6 a minha situagdo, um momento era
proibido [prova], a escola vai faz todo um trabalho
em cima desse encaminhamento. E vem uma prova,
[...] primeiro veio a Prova Brasil, daqui a pouco a
Prova Floripa, e dai? Tudo aquilo que se discutiu,
nods tivemos que desconstruir, [...] agora voltou
a prova. Em alguns momentos eu acredito que ¢
valido estar fazendo essa avaliagdo para poder ter os
dados. Mas avaliando a prova mesmo, 0 momento
que os alunos ali fazem a prova, o jeito que a prova
¢ formulada eu acho que ¢ questdo mesmo so de
namero [...]. Esse ano na nossa escola o melhor
rendimento foram das sextas séries que agora sao
as sétimas séries e eu fui olhar o desempenho dos
alunos, tinha aluno que ndo “batia” a nota. Quer
dizer, o melhor desempenho foi dos sextos anos
que eu trabalhei ano passado e pela nota [...], eu
achava que ndo era real (P7, Escola A).

A professora ndo se posicionou totalmente contraria aos sistemas
de avaliagdo, mas ressaltou a superficialidade das provas quando afirmou
que os resultados ndo sdo reais, sdo incompativeis com a avaliacdo que
realiza. Sua fala aponta para a “alteracdo na concepcao de avaliagdo
e do processo avaliativo” (SHIROMA; EVANGELISTA, 2011). Os
professores apresentaram outras declara¢des, nas quais nao demonstraram
total discordancia a realizacdo das provas, todavia, ndo se eximiram de
acentuar suas limitagdes.
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Olha, eu acho que ¢ uma forma deles estarem
vendo s6 o numero, ndo a questdo ampla do que
estd acontecendo na escola. Eles podem avaliar
aquela escola, ver aquele resultado, mas eles ndo
sabem o que aconteceu por tras daquele resultado,
o que gerou aquele resultado. Como que estava a
escola, serd que tinha todas as condigdes de fazer
aquela prova? Se tem material suficiente para ser
trabalhado durante o ano e chegar no momento da
prova o aluno estar sabendo daquele contetido? [...]
Essa questdo de niimero eu acho que ¢ mais para
eles receberem o dinheiro do governo, do exterior
(P6, Escola A).

Os mecanismos de avaliacdo instalados tém exercido controle
sobre o trabalho dos professores. A busca pelos resultados, longe de
contribuir para melhorias na educacdo, tem se configurado como
mecanismo de regulagdo do trabalho docente (SOUZA, V., 2010).
Procura-se direcionar o fazer do professor para o cumprimento de
metas, redimensiona-se o planejamento, fomentam-se preocupagdes e
angustias.

Diante desse quadro, o professor ndo assume uma postura de
inércia, mas busca fazer com que os alunos alcancem bons resultados
nas avaliagdes. Afinal, ninguém pretende ser rotulado de incapaz, de
incompetente, mesmo tendo clareza de que as avaliagdes ndo conseguem
mensurar o esforco empreendido no processo de ensino. Instala-se um
sistema de autorregulacdo; por isso os professores afirmaram que se
cobram e que a avaliacdo os incomoda. Essa gestao por resultados incute
uma pressdo ndo s6 externa, mas também interna sobre quem trabalha;
torna-se uma forma de intensificar o labor (DAL ROSSO, 2008).

A estatistica tem se tornado a protagonista dos processos de
afericdo da qualidade do ensino, mobilizando, dessa forma, a opinido
publica em torno de um sistema de razdo que representa a realidade
apenas em parte, considerando que as avaliagdes em larga escala de
longe estabelecem uma avaliacdo do contexto. As cobrangas internas
e externas levam os professores a intensificacdo. Trabalham conteudos
pertinentes as avaliagdes — mas ndo s6 estes — e ensinam também o
que entendem como necessario ao aprendizado dos alunos. A centralidade
nos resultados das provas gera frustragdo e angustia entre os professores
diante de uma avaliagao parcial que desconsidera fatores socioecondémicos
e socioculturais.
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4.2 INTENSIFICACAO DO TRABALHO: REPERCUSSOES NA SAU-
DE DOCENTE

Enfatizamos nesta se¢do algumas consequéncias do processo
de intensificagdo do trabalho, dentre elas, o adoecimento. Durante a
investigacdo, optamos por apreender um pouco mais dessa relacdo entre
intensificagdo e adoecimento na vida dos docentes da Rede Municipal
de Ensino. Nessa fase da pesquisa, realizamos dois procedimentos:
indagagdes sobre a relacdo adoecimento e trabalho durante a entrevista
e questionamentos referentes ao tema que compuseram as agendas da
rotina dos professores.

No preenchimento das agendas, os docentes foram solicitados a
responder se tiveram alguma doenga relacionada ao trabalho e se faziam
ou fizeram tratamento. Dentre as doengas apontadas se sobressaiu a
depressao, mencionada por cinco professores — também citada durante
as entrevistas —, seguida por problemas osteoarticulares, como tendinite
nos ombros, relatada por trés professores, e artrose nos joelhos, motivo
de readaptag@o de uma das entrevistadas. Os demais problemas de saude
citados foram pressdo alta, problemas de voz e laringite.

Durante a entrevista, os professores informaram que sdo
acometidos por doencas que afetam a estrutura musculoesquelética e
psicoldgica:

[...] euja fiz cirurgia no meu ombro esquerdo, estou
para fazer cirurgia no ombro direito, entdo tenho
problemas de artrose, artrite nos dois ombros,
eu fiz cirurgia de coluna tinha uma artrodrese na
coluna lombar fixacdo de quatro parafusos e eu
atribuo tudo isso a questdo de trabalho. [...] Entdo
tem coisas ¢ claro, ndo vou dizer que ¢ s6 do meu
trabalho, ¢ questdo de postura, mas tem muito a ver
com o meu trabalho, a questao do quadro. Faco uso
de [remédios] até hoje (P7, Escola, A).

[...] eu tive foi uma tendinite no braco de escrever
nesses quadros que sdo horriveis. [...] Me afastei
trés dias s, gracas a Deus eu fiz fisioterapia depois
e ndo foi preciso fazer cirurgia ¢ melhorei. De vez
em quando ainda sinto dor quando escrevo muito,
porque matematica tem que escrever muito no
quadro para explicar entdo as vezes eu sinto sim,
quando tenho nove, dez aulas no dia eu sinto o
brago [...] (P3, Escola A).
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Os quadros de tendinite nos ombros sdo observados em
professores expostos a condigdes de trabalhos desfavoraveis, como dar
dez aulas didrias. A escrita continua nos quadros ¢ assinalada como fator
relevante para esse tipo de adoecimento. A professora P6 relatou ter
problemas na voz, que foram em parte solucionados a partir do momento
em que reduziu a carga hordria. Apareceram também nas entrevistas
referéncias a doencas psiquicas:

[...] eu fiquei durante cinco anos tomando remédio,
entrei numa depressdo quase que profunda por
causa do estresse mesmo. Foi quando eu te falei
que eu ndo conseguia realmente me habituar com
essa situa¢do de pegar um aluno em sala de aula
que ndo abria o caderno o ano inteiro. Isso ndo me
entrava na cabega, aquilo ali foi um periodo que
eu me estressei muito e tive que tomar [remédios].
Eu parei agora, no ano passado como estava de
licenga aproveitei para parar. E que fiquei cinco
anos tomando remédios, antidepressivos e eu tive
que fazer também duas cirurgias nos ombros por
escrever no quadro, de tendinite (P5, Escola A).

Olha ano passado eu fiquei com uma turma
do TOPAS, e fiquei bem mal porque eles me
esgotaram muito. No final do ano eu estava com
varios problemas de satide, hormonal, problemas
neurologicos, tive que fazer acompanhamento com
neurologista. Acho que foi um pouco essa questao,
o trabalho especificamente com aquela turma,
exigia mais, exigia mais do professor. [...] continuo
tomando [remédios], melhorou bastante, agora ndo
estou mais com a turma, entdo estou melhorando
(P1, Escola A).

Pesquisas destacam a carga mental intrinseca ao trabalho do
professor (SORATTO; PINTO, 2006) atrelada a impossibilidade de
atender os alunos da forma como queriam, ao esfor¢o por atuarem em
turmas diferentes, a realizag¢do do trabalho em condigdes precarias. Essas
questdes apareceram no depoimento das professoras P5 e P1 quando
citaram a impoténcia que sentem diante de alunos que ndo abrem o caderno
ou que apresentam dificuldades de aprendizagem, como nas turmas de
TOPAS. Ha insatisfacdo com a distancia entre o que o professor pretende
realizar e o que de fato consegue diante dos problemas de indisciplina
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dos alunos e até de relacionamento com estes. Estd presente na fala
desses docentes um dos aspectos da desqualificagdao do trabalho docente
vivenciado no decorrer de episddios de indisciplina dos alunos. Dejours
(1992), ao se reportar ao sofrimento no trabalho desqualificado, acentua
que o sentido da desqualificagcdo ndo se restringe aos indices ou salarios,
ampliando-se para a imagem que o trabalhador faz de si e repercute no
trabalho. O autor salienta que “a vivéncia depressiva condensa de alguma
maneira os sentimentos de indignidade, de inutilidade e de desqualificagao,
ampliando-os” (DEJOURS, 1992, p. 49).

Oproximorelato ¢ deuma professora que solicitou readaptacao por
problema vocal e psiquidtrico. Ela fez um longo pronunciamento quando
questionada sobre a relacdo entre adoecimento e trabalho. Informou que
o problema de voz foi associado a profissdo pela fonoaudidloga que a
atendia. A respeito do problema psiquiatrico, relatou:

O problema psiquiatrico, eu comecei a sentir um
desgaste na verdade emocional a partir do vigésimo
ano [de trabalho] mais acentuado. Até o vigésimo
ano foi tranquilo, no vigésimo ano comecei a reduzir
o ritmo de produg@o, meu tempo de planejamento
e organizagdo das atividades eram bem longos.
Eu demorava mais tempo pra eu fazer aquilo que
eu fazia antes em menos tempo, isso me deixava
angustiada. Comegamos a ter outra clientela, as
criangas tiveram mudangas muito grandes nos
ultimos anos [...]. O ponto crucial foi a Giltima turma
que eu recebi, [...] mas eu resolvi ndo me readaptar
com 24 anos de tempo de servico [...] resolvi levar
o ultimo ano dentro das condi¢des que pudesse.
Criei situagdes novas que foi a licenga prémio e
foi a licenga para tratamento de saude para poder
encerrar os 25 anos, porque sendo eu teria que ter
me readaptado um ano antes e eu teria que trabalhar
trinta anos ao invés de 25 e chegar aos 55 anos ao
invés de 50 e ai ¢ injusto [...] (P9, Escola B).

No depoimento, a questdo do tempo de servigo foi crucial
no desencadeamento das situagdes de adoecimento. Duarte (2008) e
Machado (2010) apontam a relagdo entre a intensificagdo do trabalho
docente e a extensdo da jornada de trabalho para além das oito horas
diarias, como demonstram as entrevistas. Estabelecemos a relacdo da
extensdo da jornada de trabalho e as altera¢des no tempo de aposentadoria
dos professores. As reformas da Previdéncia empreendidas durante os
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governos FHC (EC n. 20, de 15 de dezembro de 1998) e Lula (EC n. 41,
de 19 de dezembro de 2003) foram determinantes nesse aspecto, pois
estenderam o tempo de servigo, estabelecendo vincula¢do com a idade. A
intensificagdo do trabalho docente também pode se constituir por meio do
alargamento do tempo de trabalho. Os professores trabalham hoje mais
anos para poder garantir sua aposentadoria. Dal Rosso (2006a) se refere
ao desenvolvimento de moléstias psiquicas relacionadas a intensificacao
do trabalho imaterial, como ¢ o caso do trabalho do professor. O autor
assevera que esses problemas estdo relacionados com as dimensdes
intelectuais, emocionais, relacionais e sociais do individuo e dos grupos,
que sdo as mais exigidas em trabalhos imateriais.

No decorrer das entrevistas, os professores ressaltaram o cansaco e
0 esgotamento como consequéncia do trabalho. Assungao e Oliveira (2009)
atentam para o indicativo de que esses sintomas podem ser resultantes
da sobreposicao de tarefas atribuidas aos professores. As autoras fazem
também referéncia aos transtornos psiquicos associados ao estresse.

Essa situacdo em que os professores convivem com a
administragdo de conflitos, a pretensdo de ensinar, a alteragdo no seu
papel, a intensificagdo e precarizacdo das condi¢des de trabalho, tem
resultado em elevados indices de adoecimento (CODO, 2006; ESTEVE,
1999). Na Rede Municipal de Ensino de Floriandpolis, Soldatelli
(2011) investigou, por meio de questionarios, 165 professores do ensino
fundamental, incluindo professores do 1° ao 8° ano/série e de EJA. Os
participantes eram de diferentes escolas da RME, efetivos e ACTs. De
acordo com o estudo, 67,27% dos professores entrevistados afirmaram
que faltaram ao trabalho por problemas relacionados a saide. Em nossa
pesquisa, a relagdo entre intensificacdo e adoecimento se evidenciou nos
depoimentos dos entrevistados.

A economia financeira realizada a custa da auséncia de condi¢des
adequadas de trabalho contraditoriamente tem gerado gastos com
afastamentos e licengas por problemas de saude e demandado novas
contratagdoes. O afastamento das fungdes decorrente do adoecimento
conduz a uma descontinuidade no processo de ensino e aprendizagem,
trazendo prejuizos a educacao.

O adoecimento ndo ¢ a unica consequéncia do processo de
intensificagdo do trabalho docente, mas €, com certeza, um dos efeitos
mais graves desse processo. Se a intensificagdo do trabalho do professor
estd também condicionada a politica de reduc¢do de custos, de “fazer mais
com menos”, uma vez que ndo se investe nas condi¢des adequadas de
trabalho, ela traz imbricado o absenteismo docente por conta dos prejuizos
causados a satide desses trabalhadores.
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4.3 SINTESE DA SECAO

Os relatos apresentados permitiram inferir que a intensificagao
do trabalho docente se expressa de duas formas. Na medida em que
as atividades proprias da profissdo se avolumam, os professores sao
impelidos a fazer mais do mesmo e assumir novas demandas. O aumento
das turmas ou do nimero de alunos a serem atendidos consequentemente
demanda mais trabalho, mais correc¢oes, atendimentos individualizados,
avaliagdes. Nesse contexto, o ritmo de trabalho dos professores ¢
acelerado; afinal, € preciso realizar mais tarefas num mesmo espago de
tempo. Os professores sdo exigidos a abarcar um nimero cada vez mais
variado de atividades, principalmente relacionadas a administracdo
de conflitos que surgem na escola. Diante das exigéncias colocadas,
os professores apontam que o ensino fica secundarizado e tarefas
referentes ao cuidado com os alunos e com os problemas que os afligem
tomam parte significativa do tempo de trabalho; por isso assinalam
que assumem outras fungdes para além da sua formacdo e de suas
possibilidades, como assistente social e psicdlogo, e por vezes assumem
o papel que seria da familia. Isso nos leva a constatar que a profissao
docente se torna cada vez mais polivalente.

A gestdo do tempo do trabalho dos professores também foi
evidenciada nas entrevistas. A dificuldade na criagdo de espagos coletivos
de discussdo foi mencionada pelos diretores das escolas, que algumas
vezes organizam esses espacgos fora da jornada remunerada de trabalho.
Os professores demonstraram em suas falas que vivem assoberbados
com tantas tarefas e essa também ¢ uma forma de gerenciar o tempo,
pois o trabalho ultrapassa, e muito, a jornada remunerada. Os baixos
salarios contribuem para a intensificagdo do trabalho docente, uma vez
que muitos professores trabalham até 60 horas semanais.

A necessidade de readequar a pratica pedagogica, seja pela
ado¢do de novas formas de organizar o trabalho ou pelo imperativo
do uso das tecnologias da informac¢do e comunicagdo, também ¢
considerada fator que incide sobre a intensificacdo do trabalho. Em
certo sentido, os docentes se sentem desqualificados no que fazem e sao
conduzidos a se apropriar de novas técnicas e modelos preestabelecidos
de planejamento. Esses novos procedimentos trazem inseguranca e
incerteza aos professores, exigem mais estudos e tempo para preparacao
das aulas e apropriacdo de novos saberes. A atualizacdo ¢ uma
necessidade importante da profissdo docente, no entanto, os professores
apontam resisténcia por ndo acreditar que as orientagdes determinadas
possam representar melhorias no ensino. Nesse sentido, as prescri¢des
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passam a ser vistas como acréscimos de trabalho, uma vez que aliam
novas praticas as ja estabelecidas.

As entrevistas mostraram que muitas prescrigdes contidas na
documentagdo analisada fazem parte do dia a dia dos professores, o que
nos leva a inferir que em certa medida a proposi¢do de reconverté-los
esta presente no cotidiano escolar. Entretanto, os professores apontam
limitagdes da pretensa reconversdo, pois identificam e reconhecem
os problemas advindos dessa politica de fazer da escola um /ocus de
administragdao de problemas sociais, como fome, saude e violéncia. Eles
sabem que esses dilemas s30 uma constante e que, diante da inoperancia
do Estado, mais atribuicdes lhes sdo apresentadas. Todavia, analisam
as dificuldades de resolucdo de problemas resultantes da desigualdade
de classes e a impossibilidade da escola em atender todas as demandas
sociais que para ela sdo canalizadas. Mesmo assim se observa o esfor¢o
na tentativa de encontrar solugdes, pois o acolhimento as necessidades
fisicas e emocionais dos alunos ¢ essencial ao desenvolvimento
do trabalho. Constatamos que ha um movimento contraditério de
negativa e acolhimento das atribui¢des que lhes sdo direcionadas. E os
docentes ndo ficam imunes a esse processo de resolugdo cotidiana dos
problemas presentes nas escolas, pois o esforco empreendido resulta na
intensificagdo do trabalho.

As avaliagdes em larga escala representam mais uma forma de
fazer com que os professores trabalhem mais, enfatizam a avalia¢do do
desempenho docente. Essas avaliagdes exprimem a estratégia pela qual
a gestdo por resultados ¢ apresentada aos professores e traduzem um
meio de regulacdo e controle do trabalho. As entrevistas apontaram para
a pressdo exercida pelas provas sobre os docentes, o que gera angustia
e inseguranga diante dos juizos de valor sobre o trabalho desenvolvido.
Expressam-se nas declaragcdes a contradi¢do em negar a prova como
avaliacdo do seu trabalho e a preocupacdo em preparar os alunos para
realiza-la. Inferimos que as avalia¢cdes em larga escala redimensionam
o trabalho e a formacdo dos professores da RME de Florianopolis,
levam-nos a conduzir o trabalho visando ao desempenho dos alunos.
Essa dindmica inclui a pratica de reestruturacao curricular que tem por
consequéncia a intensificacdo do labor.

Além de contribuir para a intensificacdo do trabalho, as
avaliagdes em larga escala também se tornam mais uma estratégia
de reconversdo dos professores, tentando impor-lhes novos ritmos e
objetivos. Operam dentro de um sistema de accountability em que os
docentes s@o chamados a prestar contas do trabalho realizado. Contudo,
ha que se considerar que o proposito de que o professor oriente seu
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trabalho, pautando-se pelo resultado das avaliagdes, ndo se consolida
em sua totalidade. Mesmo diante das pressdes as quais s3o expostos,
esses profissionais tendem a alinhar o ensino ndo apenas aos critérios
das provas, mas também aos seus proprios objetivos.

Na proxima secdo exporemos as consideracdes finais acerca da
investigacdo realizada. Procuraremos sintetizar as causas e razdes da
intensificagdo do labor dos professores e apontaremos as contradi¢des
da politica que impde a reducao de custos na educagdo e que resulta na
intensificagdo do trabalho docente. Dentre essas contradi¢des incluindo
as medidas para economizar professores, reside o adoecimento docente
que afeta o processo de ensino e aprendizagem.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A educacdo ¢ ferramenta essencial para o atendimento da
necessidade capitalista de reproducgdo da forca de trabalho. Nesse sentido,
a compreensdo de que a escola é considerada condi¢do geral de producao
(BERNARDO, 1991) ¢ essencial para apreendermos as alteragdes na
forma de gestdo do trabalho docente e a necessidade de o capital, mediado
pelo Estado, manter controle sobre o trabalho dos professores.

O discurso de que ¢ por meio da educagdo que os paises
obterdo melhorias econdmicas e amenizardo as desigualdades sociais
tem se tornado argumento para a promog¢ao de politicas que prescrevem
readequagdes a fungdo da escola e do professor. A educagio, nesse
contexto, sdo atribuidas duas grandes tarefas: a preparacdo e adequacao
da forga de trabalho aos interesses do capital, dai derivam as ideias
de habilidades e competéncias ¢ a de coesdo social, alivio da pobreza
(OLIVEIRA, 2000).

Na medida em que o capital necessita manter sob controle uma
massa de sujeitos cada vez mais expropriados de condi¢des minimas
de sobrevivéncia, a escola tem se tornado cada vez mais o locus da
assisténcia social. Nesse contexto, os professores sofrem a intensificagao
do seu trabalho, pois novas atribui¢des sdo colocadas aos docentes, que
nao raro assumem os papéis de psicologos e de assistentes sociais.

As falas dos professores expdem as contradi¢des do trabalho
docente diante das resisténcias as exigéncias apresentadas. Os docentes
tém seu trabalho regulado pelas acdes do Estado. Essa regulagdo
procura conformar o trabalho docente a preparagdo da forca de trabalho
e as politicas de alivio da pobreza. Dessa forma, procura-se conduzir a
reconversao do trabalho do professor ao projeto orientado por OM e pelo
empresariado — considere-se o movimento “Todos pela Educagdo”.

A intensificagdo do trabalho ocorre na medida em que sdo
direcionadas aos docentes as exigéncias de assumir mais tarefas, realizar
em maior quantidade ou mais rapidamente aquilo que ja faziam, ou arcar
com novas atribui¢des. Alguns entrevistados enfatizaram em suas falas o
desacordo, a resisténcia em por em pratica alteragdes propostas ao ensino
por desacreditar nestas. Observamos nas entrevistas a dicotomia negagao/
afirmacgao do projeto do capital.

Estd em processo a reconversdo docente na Rede Municipal
de Ensino de Florianopolis. Essa reconversdo se torna um dos meios
pelos quais se intensifica o trabalho do professor na medida em que a
pretensdo ¢ de impor alteragdes a pratica educativa, readequar os saberes
dos professores em prol da eficacia e da eficiéncia. As avaliagdes em
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larga escala exercem papel importante tanto na reconversao do trabalho
do professor quanto na sua intensificacdo. Essa € a estratégia presente
na documentagdo municipal analisada e nas declaragoes dos professores
para redimensionar o curriculo escolar e a pratica docente.

Importa ressaltar que, além das avalia¢des nacionais, o municipio
de Florianopolis criou seu proprio sistema de avaliagdo que abrange
todos os anos do ensino fundamental e também contratou uma empresa
que monitora, divulga e compara resultados entre as escolas, turmas e
disciplinas. Os relatos dos entrevistados apontaram que a exposi¢ao dos
resultados causa constrangimento entre os professores. Estes consideram
que o resultado dos alunos nas avaliagdes ¢ tomado pelo Estado como a
avaliacao do desempenho docente. Essa ¢ uma das formas que se opera
na RME de Florianopolis a gestdo por resultados. Como afirmam Lima,
Barros e Braz de Aquino (2012, p. 114), o desempenho avaliado “ndo
incide sobre o maquinario, mas sobre o trabalhador, em seus aspectos
fisicos, intelectuais e psiquicos. Essa nocdo ¢ essencial a categoria
intensidade, pois se refere a maneira como o sujeito realiza seu trabalho,
e ao dispéndio de energia envolvido na atividade”.

A mensuracdo realizada por meio das avaliacdes em larga
escala estd longe de considerar as multiplas relagcdes e condigdes que se
estabelecem no contexto escolar. Avaliar o desempenho estd intimamente
vinculado a intensificagdo do labor. Torna-se meio para fazer o professor
trabalhar mais ou de outras formas, procurando alcangar os resultados
esperados. Podemos afirmar que, na tentativa de gestdo dos professores
efetivada pelo capital com a mediagdo do Estado, localiza-se um controle
ideologico da for¢ca de trabalho na medida em que os docentes sdo
desqualificados de seus saberes e tentam conduzir seu trabalho a partir de
prescricdes e avaliacdes em larga escala.

Essas avaliagdes tém se tornado o instrumento cuja pretensdo
¢ responsabilizar professores e estudantes pelos resultados e fracassos
na educagdo publica. Quanto aos docentes, esse sistema pressupde o
gerenciamento do seu trabalho, a possibilidade de reconversdo aos ideais
de uma educagdo voltada ao mercado, intensificando-os na medida em
que se busca alcangar as metas estabelecidas. Em relag@o aos estudantes,
reforca a ideia da incompeténcia desde muito cedo. Esses sujeitos
incorporam a nog¢ao de fracasso e ¢ com essa mesma ideia que lidam ao se
sentirem fracassar quando nao obtém éxito no mercado de trabalho. Dessa
forma, a qualidade regida por metas quantitativas se torna argumento
capcioso nas maos das classes dominantes e governos; ¢ mecanismo
de conformacgdo diante das desigualdades sociais. Além de estabelecer
um ranqueamento entre escolas (FREITAS, 2011; HYPOLITO, 2011),
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os indices tém, em certa medida, servido para introjetar nos professores
um sentimento de desqualificacdo pela falta de éxito dos alunos nestas
avaliagdes.

Os resultados das avaliagdes se converteram em argumentos
utilizados para pensar e estabelecer politicas para a educagdo publica,
envolvendo a formacdo inicial do docente, a formag¢do em servigo
e medidas como a progressdo continuada, conforme assinalaram os
professores entrevistados. A énfase no desempenho dos alunos e das
escolas com a divulgagdo do IDEB tém se constituido como argumento
para a proliferag@o das parcerias publico-privadas na educagdo, que vao
desde o trabalho voluntério até a ado¢do de sistemas apostilados. Logo,
o processo de desqualificacdo da educagdo por meio das avaliagcdes em
larga escala colabora com a légica privatista na educagdo publica, fato
observado também no municipio de Florianopolis

Osindices conduzem a ideia de que o que ndo pode ser mensuravel,
avaliado, deixa de serrelevante ao fazer didrio dos professores; naturalizam
situagdes, estabelecem consensos. “Nao se discute as condigdes objetivas
desses resultados, pois ¢ da esséncia das estratégias desses reformadores
velar a materialidade, produzindo sobre elas informagdes ‘cientificas’, por
métodos ‘cientificos’ que, envoltos parecem corresponder a objetividade e
explica-la” (SHIROMA; EVANGELISTA, 2011, p. 144). Como afirmam
as autoras, os resultados ndo se constituem num fim, mas num meio de
“realizar a estratégia atualizada dos Bancos para a gestdo da educagdo e o
controle dos professores” (SHIROMA; EVANGELISTA, 2011, p. 145). As
estratégias de controle e gestdo da educagdo e dos professores aumentam
a intensificag@o do trabalho docente, pois a gestdo por resultados, apoiada
nos sistemas de avaliagdo em larga escala, implica um fazer orientado
pelo desempenho e conduz a processos de intensificagao.

Os professores apontaram outras formas de regulacdo do trabalho
docente, como a politica de prestagdo de contas ou accountability.
Referiram-se a procedimentos como o conselho de classe participativo
nos quais sdo, muitas vezes, expostos a julgamentos e avaliagdes. A
participacdo dos pais foi ressignificada e os conselhos de classe tendem
a se estabelecer como um sistema de prestacdo de contas que acaba por
desqualificar os professores, exercendo pressoes.

As exigéncias de manejo de novos procedimentos para o ensino,
seguindo modelos preestabelecidos, e a cobrangca de implementacao
destes s@o indicados como formas de controle e regulacdo do trabalho
docente. Nos meandros dos processos de regulacdo, de desqualificacdo do
trabalho, e diante das exigéncias colocadas aos professores e que incidem
sobre agdes condizentes com o que Ball (2010) entende como praticas
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orientadas pelo desempenho, € notodria a fala persistente por parte dos
professores de que o trabalho sempre precisa ser melhorado

Nas entrevistas, analisamos aspectos concernentes ao
alargamento da funcdo docente. As demandas colocadas para o
atendimento nas escolas sd3o cada vez mais variadas. Os professores
passam a se ocupar ndo s6 com o ensino, mas com a administragao
dos crescentes conflitos que surgem nas escolas. A eles € solicitado que
desenvolvam atividades que abordem a violéncia, o uso de drogas, a
educacao para a paz, a educag@o no transito. Assumem, assim, as mais
variadas tarefas. Tentam ajudar os alunos em suas caréncias afetivas,
sociais, econdmicas. Sdo chamados a prestar esse atendimento, pois,
sem dar a devida aten¢ao as necessidades dos alunos, o trabalho fica mais
dificil de ser realizado. Essas sdo demandas que se faziam presentes no
cotidiano das escolas, mas o que observamos € que se avolumaram e se
naturalizaram como parte da fun¢do do professor.

Diante do imperativo de readequacdo da pratica docente os
professores sdo requisitados a trabalhar com as novas tecnologias da
informacdo e comunicacdo durante as aulas. Isso impde ao professor que
se atualize, planeje aulas considerando o uso de ambientes e recursos que
foram assinalados como precarios: internet lenta, poucos computadores
funcionando. Num contexto de cobrangas e poucas condigdes materiais,
os docentes demonstram angustia, desgaste provocado pela sobrecarga de
trabalho e insatisfagdo com a profissdo, tudo isso acompanhado por um
sentimento de urgéncia e responsabilizacao.

Contudo, destacaram-se nas falas as tentativas dos docentes
para atrair os alunos, procurando diversificar as atividades e atendé-
los individualmente nos intervalos de aula. Analisamos falas sobre
o atendimento de mais alunos e turmas no mesmo tempo de trabalho,
remetendo ao que Duarte (2008) assinala como carga de trabalho mais
intensa, mais trabalho dentro da jornada.

Verificamos que a altera¢do no periodo de avaliacdo dos alunos
de trimestral para bimestral representa a elevag@o do ritmo de trabalho
dos professores, uma vez que eles precisam fazer os registros e avaliacdes
num menor espaco de tempo. Tarefas como planejamentos, corregdes,
boletins, pesquisa, dentre outras, ocupam grande parte das agendas
dos professores e, na maioria das vezes, esses procedimentos niao sao
realizados na jornada de trabalho cumprida nas escolas. Os professores
veem comprometido seu tempo de descanso em casa durante a noite e
por vezes aos finais de semana. O trabalho docente ¢ realizado de forma
intemporal, ndo estd vinculado a um tempo prescrito, a jornada de trabalho
cumprida na escola.
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As entrevistas revelaram que grande parte dos professores tem
seu tempo na escola ocupado com o trabalho; isso em razao da diversidade
de exigéncias as quais estdo submetidos, sejam elas burocraticas, de
avaliagdo, preenchimento de didrio de classe, formuldrios ou atendimento
direto aos alunos. Restam-lhes poucos intervalos para o descanso; sdo
escassos os tempos livres durante a jornada. Outra questdo relevante
presente na fala dos professores e na documentagdo municipal € a gestdo
do tempo dos professores. Encontramos, como expressao dessa regulacao
que se da sobre o tempo, a Portaria n. 181/2011 que expde os critérios
para o cumprimento da calendario letivo de 2012, (FLORIANOPOLIS,
2011b) determinando a forma como deve ser cumprido o calendario e
organizadas as reunides coletivas de trabalho, prescrevendo trabalho aos
sabados ou a noite, trabalho extra e ndo remunerado.

As anotacdes feitas nas agendas preenchidas pelos docentes
indicaram a consecucao de tarefas escolares fora do ambiente de
trabalho. H4, portanto, um alongamento da jornada de trabalho que
compromete o relacionamento com o grupo de convivio e a saude,
provocando adoecimento. Diante do contexto apresentado, o tempo
de descanso necessario a reproducdo da forca de trabalho vem sendo
sonegado dos professores por conta do processo de intensificacdo por
eles vivenciado.

Acrespeito das condigdes de trabalho docente, foram apresentadas
questdes complexas, como estrutura fisica inadequada, problemas com
acustica, tamanho reduzido das salas, pisos que favorecem o barulho,
biblioteca com espaco inadequado, quadra esportiva descoberta e
insuficiente, sala informatizada com poucos computadores funcionando
e problemas na conexdo de internet, quantidade excessiva de alunos por
turma e aumento no nimero de turmas, equipe pedagdgica incompleta.
Condi¢des minimas de trabalho que deveriam ser asseguradas pelo
Estado, mas que por fim cabe ao professor lidar com a precariedade
presente nas instituicdes publicas de ensino. A auséncia de condi¢des
fisicas adequadas, somada a outros fatores, como a quantidade de
atribuicdes, a gestdo da escola, a exigéncia de inovagdo das praticas
pedagdgicas, acarreta sobrecarga de trabalho aos docentes. Constatamos
que os professores entrevistados estavam expostos a um processo de
intensificagdo do trabalho.

Os docentes apresentaram dados relacionados aos baixos
salarios, que sdo referidos como ndo condizentes com o volume de
trabalho realizado. Relataram ter vivenciado ou observado seus colegas se
submeterem a jornadas de trabalho de 60 horas semanais para compensar
o baixo salario. Foram levantadas questdes a respeito do saldrio dos
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professores ACTs, que recebem menos, mesmo realizando o mesmo
trabalho que um efetivo. Diante das demandas relatadas, consideramos
que as jornadas de trabalhos de 40 horas semanais se tornam degradantes,
mas os professores se submetem a elas por conta da desvalorizacao
salarial — elemento que favorece a intensificacdo do trabalho.

A politica de contengdo nos custos na educacdo — orientagao
presente nas documentagoes difundidas pelos OM — incide de diversas
formas sobre os professores e seu trabalho, incluindo a intensificacdo do
trabalho. O Estado implementa a “economia de professores” de varias
maneiras: pela remunera¢do por desempenho, fornecendo formagdo
aligeirada (EVANGELISTA; TRICHES, 2008), formagdo precaria em
servico, contratacdo de professores ACTs, atendimento a mais turmas e
mais alunos por um mesmo professor, acimulo de tarefas e polivaléncia,
ndo investimento na melhoria das condi¢des fisicas e materiais das
escolas. Ha, portanto, uma série de métodos pelos quais se pode fazer o
professor trabalhar mais, assumir mais tarefas, sem que isso represente
novas contratacdes ou aumentos nos gastos com infraestrutura.

Segundo Marx (2008), a intensifica¢do do labor representa a forma
de o capitalista extrair mais-valor diante do impedimento da extensdo da
jornada de trabalho; significa um modo de fazer o trabalhador produzir
mais num mesmo periodo de tempo. No setor publico, a intensificacdo do
trabalho ndo se constitui num objetivo em si, mas resulta de politicas que
tém como interesse adequar os servicos as necessidades de reproducao do
capital, dentre elas, a politica de “fazer mais com menos”.

No setor educacional publico, a intensificacdo do trabalho
docente ¢ consequéncia da economia nos gastos publicos e da reconversao
da fungdo da escola e do professor. Tendo como objetivo o fornecimento
de conhecimentos basicos para os futuros trabalhadores o Estado se
preocupa em fazer com que o professor trabalhe mais e de outra forma,
adotando varias estratégias para cumprir tais finalidades.

Diante da universalizacdo do ensino, da maxima “educagdo
para todos”, aumenta-se o atendimento nas escolas e quem acolhe essa
demanda ¢ o professor, sem que haja mudanca nas condi¢des de trabalho,
ou seja, concretiza-se uma economia de gastos a custa da intensidade
do trabalho do professor. Sem investimentos na educacdo, o professor ¢
conduzido a trabalhar mais, atender mais alunos, mais turmas num ritmo
mais rapido, dar conta de uma diversidade de demandas que sdo fungdes
de outros profissionais, como apontado nas entrevistas.

A politica de contencdo de gastos com a educagdo ¢é fator
significativo na intensificacdo do labor dos professores. Para fornecer os
conhecimentos bdasicos aos trabalhadores — elemento indispensavel ao
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capital — € necessario grande numero de docentes, mesmo num quadro
de baixos salarios, o BM (2011d, p.145) afirma que “professores sdao
caros”. Dessa constatacdo da necessidade de contratagdo constante de
professores e em maior nimero, derivam politicas que fazem com que
os professores trabalhem mais, atendam mais alunos, assumam novas
atribuicdes, aproveitem melhor o tempo, como advoga o BM (2010),
sejam premiados por desempenho, sofram alteragdes nos planos de
carreira e barateamento na formagdo. Os OM defendem que é necessario
que os professores trabalhem mais e melhor sem que isso represente
elevacdo nos custos. Cabe ressaltar que grande parcela dos recursos
financeiros destinados a educagdo ¢ direcionada as parcerias publico-
privadas efetivadas no ambito do servico publico.

As entrevistas permitiram constatar a ado¢do de instrumentos
que resultam em mais trabalho — 0s mesmos que compuseram nossas
categorias de andlise do processo de intensificagdo. Os docentes
entrevistados declararam estar submetidos a uma politica que evidencia a
intensificacdo do trabalho operada por meio da gestdo por resultados, de
avaliagdes em larga escala, reconversao do trabalho docente, polivaléncia,
acumulo de tarefas, alongamento da jornada de trabalho e aceleracdo no
ritmo de trabalho. O processo de intensificagdo apreendido por meio das
declaracdes dos professores comporta duas dimensdes: fazer mais do
mesmo trabalho que realizam e fazer mais de outras tarefas que surgem
no ambiente escolar por conta de novas demandas.

Apple (1995, p. 40) alerta para uma das contradi¢des dessa
politica, enfatizando que a intensificacdo do trabalho pode resultar na
diminui¢io da qualidade do trabalho oferecido. E preciso considerar que
reivindica¢do de qualidade naeducag@ondo ¢ mero discurso do capital, uma
vez que este também procura uma forca de trabalho mais qualificada. Ou
seja, um trabalhador “mais escolarizado e mais inofensivo politicamente”
(SHIROMA, 2003). A qualidade utilitarista, que ndo pressupde a atencao
adequada a educacdo quanto ao planejamento da estrutura fisica das
escolas, relacionada a acustica, recursos materiais e ambientes agradaveis
aaprendizagem, e ndo modifica as condigdes de trabalho docente, constitui-
se em argumento capcioso que nada transforma, mas dissemina enganos
e consensos em torno da manutencdo do que ja esta posto. A qualidade
pretendida pelo capital ¢, em sua égide, diferente da que almejamos para
a classe trabalhadora, pois, nosso interesse € por um projeto histoérico que
supere a sociedade de classes. Concluimos que essas politicas que visam
a contengdo dos gastos, eficicia, eficiéncia e economizam professores,
intensificam o trabalho docente e contraditoriamente comprometem a
melhoria da “qualidade” do ensino.
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A grande contradi¢cdo dessa politica, que defende a contengdo
dos gastos financeiros e se pauta na eficacia e na eficiéncia na educagdo
publica, ¢ que ela resulta na intensificagdo do trabalho docente, na
sobrecarga vivenciada pelos professores. Essa politica intenta, por meio da
suposta valorizagdo do desempenho individual, mobilizar a subjetividade
dos docente, visando maior explorag@o de seu trabalho.

Nesse sentido, vemos difundidas ideias de que a melhoria
na educa¢do necessita de maior engajamento dos profissionais com as
instituigdes, maior envolvimento afetivo. Exerce-se, entdo, maior pressao
sobre os docentes, comprometendo sua satde fisica e mental, ou seja, a
politica que prega a preocupacao com a melhoria da qualidade de ensino
traz consigo sua negacdo, pois ndo hd como melhorar a educacdo sem
investimentos financeiros adequados. Essa mesma politica, que procura
mobilizar os professores para trabalharem mais, promove o adoecimento,
o0 absenteismo e o presenteismo docente e acaba arcando com os custos
desses afastamentos.

Contudo, se percebemos por meio das entrevistas como se
manifesta a intensificacdo do trabalho docente na Rede Municipal
de Ensino de Floriandpolis, também evidenciamos a resisténcia dos
professores, que avaliam as demandas vivencias e ndo se limitam a
obedecer prescricdes. O controle do tempo de trabalho se constitui,
portanto, como objeto de disputa também no setor educacional. Podemos
constatar isso ao analisarmos as reivindicagdes contidas nas pautas de
data-base organizadas pelo SINTRASEM e que incluem melhoria da
saide do trabalhador, garantia de espagos de discussdes coletivas na
jornada de trabalho, de melhorias salariais, de hora-atividade em tempo
aos trabalhadores da educacdo. Sdo lutas por direitos que amenizariam o
processo de intensificacdo sofrido. Utilizamos o termo amenizar porque a
intensificagdo do trabalho docente, conforme analisado, € um fendmeno
bastante complexo que decorre do papel atribuido as escolas pelo capital
mediado pelo Estado e, portanto, a eliminacdo total das causas da
intensificacdo do trabalho docente se depara com barreiras inerentes ao
modo de produgao capitalista.

Todavia Mészaros (2008, p.77) nos fala das tarefas imediatas,
afirma que “Os passos mediadores em direcdo ao futuro [...] s6 podem
comecar do imediato”. No entanto o autor adverte sua funcionalidade
dentro de uma “estratégia global orientada pelo futuro que se vislumbra.”
Para tanto ¢ imprescindivel conceber que outra forma de organizar a
vida para além da exploracdo promovida pelo capital ¢ premente. Faz-
se urgente pensar numa educacdo emancipatoria que seja capaz de
“desalienar” os sujeitos historicos, como afirma Mészaros (2008) pensar
uma “educagdo para além do capital”.
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APENDICE A — Roteiros de entrevistas

¢ Questdoes - PROFESSORES
Poderia contar sobre sua trajetoria profissional desde quando se
formou, como ingressou no magistério e comparar o trabalho que
realizava naquela época com o que realiza atualmente? Ha quanto
tempo voce trabalha no magistério? Que mudancas observou no
trabalho ao longo destes anos? Houve aumento de atribuigdes,
tarefas? Observou se houve aumento de alunos em suas turmas?
Vocé tem alunos com necessidades especiais? Tém auxiliares em
sala? Que atividades vocé realiza com eles?
Qual ¢ a sua carga horaria nesta escola? Sao suficientes para
dar conta de todo o trabalho ou vocé precisa levar atividades
escolares para casa?
Vocé trabalha como professor em quantos turnos? Onde? Exerce
alguma atividade remunerada além da docéncia? Qual? Onde
recebe 0 maior salario? Que opinido vocé tem sobre o salario que
recebe? Recebe algum adicional? Incentivo?
Quem lhe passa instru¢des e orientagdes sobre suas atividades
como professor? Ha formas de controle do seu trabalho nesta
escola? Quem as exerce? Como esse controle ¢ feito? Seu
trabalho na escola ¢ avaliado que aspectos sao avaliados? Como
¢ feita essa avaliag¢do?
O que vocé pensa sobre mecanismos de avaliagdo como a
Prova Brasil e Prova Floripa? J4 recebeu alguma cobranca com
relacdo ao desempenho dos alunos? Ha algum tipo de preparacao
dos alunos em funcdo da realiza¢do das provas? Isto acarreta
altera¢do da rotina escolar e do planejamento estabelecido por
vocé? Ha alguma alteracdo nos cursos de formacdo continuada
em funcdo das avaliagdes?
Fazendo uma autoavaliacdo do seu trabalho: O que mais toma
tempo, cansa, esgota, no seu trabalho? Como ¢ a infraestrutura
dessa escola? Vocé tem os equipamentos, recursos, pessoal,
materiais pra vocé realizar seu trabalho? Vocé participa de
conselhos, comissdes, reunides?
Vocé tem problemas de saude relacionados ao seu trabalho?
Com que frequéncia? Ja precisou se afastar do trabalho devido
a problemas de satide? Vocé faz tratamento ou toma alguma
medicacao por causa disso?
e Aos professores readaptados além das questdes acima foram
realizadas as que seguem.
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2-
3.

10.

11.

Em que ano se readaptou? Qual a causa da readaptacdo? Tem
relagdo com o trabalho na escola?

Qual a fungao que vocé exerce hoje?

Com vocé se sente nesta nova fungdo?

e Questdes - DIRECAO E EQUIPE PEDAGOGICA

Fale um pouco da historia dessa escola, como sdo os alunos.
Como sdo os alunos? De onde provem? Houve mudanca na
quantidade e no perfil do alunado?
Como ¢ o corpo docente dessa escola?
Vocés fazem reunides com os professores? Com que
periodicidade? Quais as principais queixas e reivindicagdes dos
professores dessa escola?
Quando foi a tltima e qual a programacao de parada pedagogica
e formacao continuada?
Vocés estdo com o quadro completo de docentes e funcionarios
ou falta pessoal?
Hé muitas licengas de saude/readaptagdes nessa escola? A que
vocg atribui estes afastamentos?
Hé4 muitas faltas nessa escola? Como vocés lidam com
substituicao de colegas faltosos? H& problemas quanto a isso?
Quais? Ha controle de substitui¢des? Quem o faz?

Como essa escola ¢ avaliada pela Secretaria de educacao? Essa
escola estd sendo pressionados a apresentar resultados? De que
forma isso afeta os professores e alunos?
Vocés tem acesso aos recursos/equipamentos/pessoal que
necessitam ou hd demandas que ndo foram atendidas?

Ha comissodes, conselhos, grupos de trabalho? Os professores
participam?

Quais as prioridades, metas, projetos da escola para este ano?
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A

APENDICE B - Agenda
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APENDICE C — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidada/o a participar, como voluntaria/o, da
pesquisa “Intensificagdo do Trabalho Docente: contradigdes da politica
de economizar professores”, realizada pela mestranda Marcia Luzia
dos Santos sob orienta¢do da Prof* Dr* Eneida Oto Shiroma, vinculadas
ao grupo de pesquisa Grupo de Estudos sobre Politica Educacional e
Trabalho — GEPETO/UFSC.
O proposito da pesquisa ¢ analisar as implicacdes das politicas de
avaliacdo em larga escala, como a Prova Brasil e Prova Floripa, sobre o
docente e seu trabalho.
Para obter as informagdes necessarias, estd prevista a realizagdo de
entrevistas elaborada pelas pesquisadoras. Vocé esta sendo consultada/o
sobre o interesse em participar da pesquisa, o que implica conceder a
entrevista e autorizar o uso da mesma nesta pesquisa de mestrado. Se
houver concordancia em participar, por favor, assine a autorizagdo que se
encontra ao final deste termo.
Cabe esclarecer que vocé, como entrevistada/o, podera retirar esse
consentimento em qualquer momento no decorrer da pesquisa, sem
qualquer penalidade. Em caso de duvida, vocé pode procurar por Marcia
Luzia dos Santos (48-9992-2190), pela Profa. Eneida Shiroma (48-3721-
9245) ou o Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CPSH) da
Universidade Federal de Santa Catarina (48-3721-9206).
AUTORIZACAO
Eu,

Portador/a da Carteira de Identidade niimero ,
telefone () , informo que entendi as informacdes
prestadas neste termo de consentimento e que concordo em participar da
pesquisa “Intensificag@o do trabalho docente: contradi¢des da politica de
economizar professor”, respondendo as questdes da entrevista elaborada
pelas pesquisadoras responsaveis.

) de

de 2012.
(local) (dia) (més)

(assinatura)
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ANEXO A — Carta da Escola A contestando a aplicagdo da Prova
Floripa — 2007

Prefoitura Municipal de Flordandpolis
Secretaria de Educaglo
Escola Basica Municipal
- Flotianopails - SC FONEFAX:

POSICAQ Da ESCOLA - PROYA FLORIPA

A Becretaria Municips] de Educsgdo de Flongndpolis por decisSio dos sews
dirigemios resatver splicar uma prove (FROVA FLORIPA™) a0z sluncs de P 4 F e &
wiie do Crsino Pusndemaents), A pricmeim questiio é por quesm 8o i delinids? F com que
fualidade? Até este momente no howve nechur debate agrofindado com professores,
alunos ¢ comunidede. Portanto, nis bl o interesse em disouile ¢ Jefinir end questio de
forma deminoritice.

() que e evidencia a0 anslisar 85 politicas educacionals de viros peises @ do Brasl
res Cliimas décadas & gue o svaliaglo dos sistemiag & vme presvigBo do Banco Mundial B
iern como sing politice o idedris neclberal, que apontam noves modos de organizacio ¢
oferiz de servigos zocisis e, conssquenizments, edusscionais. Desse forma, sssuminds os
pressupusios que apciam & lomice mercantiliste no campo econdmico e que impdem um
ratirecionzmento do pape! do Estado ne gestds educacional.

Fste processe consolids o “Estsdo-svelisdor”, que ssiebslecen mecanismos de
conitrnle ¢ regponsabilizagho mais sofisticados. A svaliagio apmece assim como um pre-
requizits pars que sefs possivel a implementagic desses mesamismos. {apud Afomso, 1992,
p1i3).

MNessz comtexo, a “PROVA FLORIPA” pode dessncadesr o foraleciments de
mEcanisme dizcrimingtdrioy/clasaficstinios das sscolas & & promogiio do ranquesmsie.
Csse processe estimula & escols & 2o slumo por mae da premsiacio, possibilidede de
centrole pabdios do dessrpenbe do sistema esoolar.

(resiarie, Gifindi-se nos sistemss ssoolares ums dada concepolo de avatizglio, que
tem come fingfidade & instaleglio de mecanismos que ssiimulem o comipedisic enfre s
seoolas, responsabilizando-ss, s liimy instincia, pels swosso cu frecasso ssooier. islo
pode lovar manchetes do jornals coma: “Sexreturis Munigips! de Bdvesi@o de Florandpolis
premia esooles & alumos com melor dessmpenbio”. Qu punicds da esocles que néo
aizancaram o8 resultades experades por eles, com a diminwigdo de recuracs, efo.

Aém disso, 3 “PROVA FLORIPA” clsborada por “especialistas” tabalha em cims
de conendos & concaitas que poden indusrioonformar o3 aumioslos & sy Wgica. Deses
(orme, @ avalischo intengifice &5 desigusicades escolares & sociais. Trata-ss de ums simples
medicio de resuliads Fnal, un srocelinwals tradicionsl ¢ wauficiente de avaliaglio, pois
nic conziders Futores do provesss de eprendizagem ¢ das condighes institucionals, Mao
cieroce elementos para & melhonia da instituzio ¢ do sistema poir nio idestifice a5 causas
des dificuldades.

Essa conoepodo de svalisgho remete:

+ A idéla de possibilidade de todos o slunos sprecderom o mssma forma umi figdo, por
eslurem sujeitos & mesma peroepein impressive;
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¢ A idéia de que essa aprendizagem, reificads, pode ser objetivamente medida através de
uma prova,
énfase nos produtos ou resultados;
atribuigiio de mérito tomando-se individualmente instituicdes ou alunos;
dados de desempenho escalonados, resultando em classificagio,
uso de dados predominantemente quantitativos,
destaque a avaliagiio externa, nfio articulada & auto-avaliagio.
Qutra questdo fundamental de andlise, sio as condibes de infra-gstrutura das
escolas, pois tém influéncia na aprendizagem e no desempenho dos estudantes.

A proficiéncia recebe influéncias diferenciadas, dependendo da etapa de ensino. Por
exemplo, na 4° série a existéncia de péatios e areas para recreaglio ¢ condigo destacada. Ja
na 8 séric ¢ no ensino médio sdo as condides de equipamentos de apoio didatico
(laboratérios de ciéncias e de informatica). Em contrapartida, as condigBes ambientais
perturbadoras (barulho, falta de ventilagho, md iluminaglio) sio fatores que interferem
significativamente na aprendizagem.

Quanto ao planejamento pedagogico ¢ comprovado que, quando a escola
desenvolve (discute e planeja) sua propria proposta pedagogica, o rendimento dos alunos
aumenta. O porcentual de proficiéncia no nivel alto dobra, apresentando-se methor do que
na situagdo de auséneia de debate e de imposigdes de propostas. A politica educacional
vigente, no entanto, ndo contempla a participagdo da escola e dos protessores como
clemento de construgio e de elaboragio de propostas, programas e projetos. Da-se
prioridade ao cardter meramente executor da escola, sendo constantes as iniciativas
centralizadas que limitam os professores a agenies operativos, desprezando-se sua
capacidade critica, reflexiva € criativa.

Além disso, o acesso pelo professor  livros, revistas e jornais de informagiio geral €
de atualidades, e de romances € revistas em quadrinhos, que permitem acesso a opinides
mais amplas, a outras dimensSes do conhecimento humano e ao mundo discente ¢
essencial.

A politica de formagdo voltada principalmente para os aspectos técnicos e
metodologicos do trabalho. Nao discute a politica, sua concepedo e formulagio. Apenas as
melhores formas de sua implementaglio na escola. Dessa forma, busca manter a andlise no
“Aprender a Aprender” desconsiderando as questdes macro da totalidade.

Interferem outros fatores como as condigdes objetivas de trabalhos dos professores,
presos a multiplas jornadas de trabalho, via de regra em mais de uma escola ou rede de
ensino (condiglio para subsisténcia, pois o nivel salarial € insuficiente para a diminuigio da
jomada de trabalho), a dezenas de turmas e centenas de alunos. O acimulo de tarefas
burocraticas decorrente desse quadro gera sobrecarga de trabalho e prejudica o
aperfeicoamento ¢ a qualificaglio dos professores ¢ a sua relagiio pedagogica com a escola e
com os estudantes.

Quaisquer processos avaliativos possuem uma finalidade. De acordo com a
instituigio que as realiza, com os pardmetros que estabelece, com os objetivos e as meias a
que se referem e com os atores que deles participam se pode inferir algumas finalidades. Na
EBM "a perspectiva de avaliagio é coletiva e diagnostica dos
avangos e dificuldades enfrentadhs pelas escola em relagdo aos objetivos do PPP, com a
finalidade de buscar outras priticas altemativas que possibilitem a superagio das



dificuldades. Portanto, ndo possui carater classificatorio, de controle, de comparagio e
puni¢io.

Ngda mais atual e forte do que firmar posigio no sentido de que & educagiio publica
cabe: a) a promogdo da igualdade nas condigbes de acesso ¢ permanéncia (Abicalil, 2000);
b) a promogdo da Qualidade Social (Carvalho, 1996); ¢) a avaliagio voltada para o projeto
politico-pedagdgico centrado na construglio de uma naglio soberana e emancipadora (Silva,
1996).

Nio menos importante na valorizagio ¢ a radicalidade na gestdo democratica das
escolas ¢ dos sistemas. A criagio de espagos de participaglio ¢ de decisdo colegiada dos
diversos »s escolares (d funcionarios, pais/mies, estudantes) em conselhos
eleitos por seus pares com fungo deliberativa e de controle social.

Se o compromisso dessa gestdo da SMEF ¢ com a democratizagdo do ensino, ha que
investir na construgdo de prop de avaliagio que se p por outros principios, tendo
como finalidade subsidiar as instituigdes educacionais na defini¢io de prioridades ¢
encaminhamento de decisdes que possibilitem o seu aprimoramento, com vistas ao
desenvolvimento de todos os alunos. Também, os resultados da avaliagiio devem ser

lisados como indicadores para anilise do papel e da funglio desempenhados pelas
instancias governamentais, na construgio de uma educagio de qualidade para toda a
populagido.

Por fim, os professores e funcionirios da EBM se
posicionam contrario a forma como foi inhada a di » ¢ a definigdo da “PROVA
FLORIPA” e a concepgiio classificatorio, parativa e punitiva nesta dindmica de
avaliagio. A escola esta aberta para que 2 SMEF venha até a mesma fazer um debate sobre
articular processos avaliativos emancipatorios € que levem em consideracio toda a
complexidade da realidade educacional e de suas relagbes com o contexto mais amplo.

Além disso, a vinda da SMEF para aplicar a “PROVA FLORIPA” sem a
concurdancia da escola, representa um desrespeito a sua autonomia politico-pedagogica,
aos alunos, pais e professores.

Atenciosamente,

Assinam professores e funcionarios.

Flogianopolis, 19 de outubro de 2007.

239



240



